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1. UVOD
U posljednje dvije godine naslovi poput „Preminuo pretučeni maturant Luka Ritz“, „Brutalno ubojstvo na zagrebačkom Ribnjaku: Nasmrt izboden 18-godišnjak“, „Skupljač boca nožem izbo prolaznika na ulici“, „Djevojčica oteta, opljačkana i ozlijeđena“, ili „Dječaka iz Sesveta tukli tri sata bez stanke“ preplavljuju različite medije u Hrvatskoj. Istodobno, službene statistike pokazuju da se u Republici Hrvatskoj broj svih kaznenih djela u 2009. u odnosu na 2008. godinu smanjio za 1, 4% (MUP, 2010). 
Čimbenici koji utječu na strah od kriminaliteta mnogostruki su i kompleksni, a uključuju sociodemografska obilježja, prethodnu viktimizaciju, izloženost određenim sadržajima u medijima, korištenje mjera osobne zaštite, prijašnje kontakte s policijom i pravosudnim sustavom, percepciju susjedstva, osobine ličnosti i slično. U tom se kontekstu ovim istraživanjem pokušalo odgovoriti na pitanja u kojoj je mjeri strah od kriminaliteta prisutan među zagrebačkim studentima i provjeriti neke od njegovih navedenih odrednica. Prije prikaza rezultata istraživanja i odgovora na navedena pitanja, opisana je teorijska osnova i postojeća istraživanja straha od kriminaliteta i nekih njegovih temeljnih odrednica. 
1. 1. Definicija straha od kriminaliteta

Strah od kriminaliteta moguće je definirati kao doživljaj pojedinca ili skupine koji predstavlja vjerovanje, percepciju ili emocije u odnosu prema kriminalitetu ili javnom redu, a ima negativan učinak na njihove osjećaje, razmišljanje ili ponašanje te na kvalitetu života (Gjoni, 2006). Drugim riječima, radi se o emocionalnoj reakciji na neugodne asocijacije povezane s kriminalitetom.
S obzirom na to da se radi o emocionalnoj reakciji, strah od kriminaliteta potrebno je razlikovati od percipiranog rizika od viktimizacije, odnosno percipirane ranjivosti, koja se odnosi na spoznajnu prosudbu. Pritom percipirani rizik djeluje na prosudbu o stvarnim ili zamišljenim posljedicama viktimizacije i dovodi do straha, ali se radi o različitim konstruktima (Ferraro i LaGrange, 1987). Dakle, strah od kriminaliteta primarno je psihološki, dok percipirani rizik od viktimizacije uključuje kognitivnu procjenu vjerojatnosti da se u stvarnosti dogodi viktimizacija (Warr, 2000).
Strah od kriminaliteta odnosi se na opaženu ekonomsku, socijalnu i fizičku ranjivost na individualnoj i društvenoj razini (Taylor i Hale, 1986; prema Chockalingam i Srinivasan, 2009). Neki autori smatraju da je strah od kriminaliteta veći problem od stvarnog kriminaliteta, jer je u većoj mjeri zastupljen u društvu (Warr, 2000). Svijest o kriminalitetu i njegovoj zastupljenosti u društvu može dovesti do pozitivnih i negativnih posljedica. Primjer pozitivne posljedice je podizanje razine samozaštitnih ponašanja građana radi smanjenja rizika od viktimizacije. Negativne posljedice odnose se na pretjerivanje u samozaštitnim ponašanjima, pri čemu za neke osjetljivije članove društva, poput žena i starijih osoba, strah od kriminaliteta može dovesti do drastičnog smanjenja svakodnevnih aktivnosti i samim time smanjenja kvalitete života (Johnson, 2005).
1. 2. Mjerenje straha od kriminaliteta

Početna istraživanja straha od kriminaliteta bila su problematična zbog loše konstruiranih anketnih pitanja, koja nisu omogućavala razlikovanje straha od kriminaliteta od percipiranog rizika od viktimizacije. Osim toga, u pitanjima obično nisu razlikovani pojedini oblici kriminala (npr. provale i ubojstva), iako se strah razlikuje ovisno o vrsti kaznenog djela (Warr, 2000). U novijim se istraživanjima prepoznaje važnost uključivanja percipiranog rizika od viktimizacije kao čimbenika u strahu od kriminaliteta te mjerenja straha od specifičnih kaznenih djela. Najčešća pitanja kojima se mjeri strah od kriminaliteta su ona u kojima se od osobe traži da procijeni koliko se sigurno osjeća hodajući gradom ili susjedstvom danju i noću, koliko često to čini, koliko joj se često dogodilo da je željela nekamo ići, ali je ostala kod kuće jer se vani osjećala nesigurno i slično. S druge strane, percipirani rizik od viktimizacije mjeri se pitanjima u kojima se od osobe traži da procijeni koliko je vjerojatno da će ona sama ili netko drugi biti žrtvom različitih vrsta kaznenih djela (Warr, 2000). Drugim riječima, pitanja koja se odnose na percipirani rizik od viktimizacije potiču kognitivnu procjenu ispitanika o tome koliko je vjerojatno da on ili netko drugi postane žrtvom kriminala, dok su pitanja vezana uz sam strah od kriminaliteta uglavnom usmjerena na iskazivanje stupnja sigurnosti ili zabrinutosti ispitanika da bi mogli biti žrtvom te kao takva uključuju emocionalnu umjesto kognitivne procjene.
1. 3. Sociodemografske odrednice straha od kriminaliteta
Brojni znanstvenici bavili su se istraživanjem straha od kriminaliteta, a dosadašnja istraživanja potvrdila su njegovo postojanje u različitim populacijama (Chockalingam i Srinivasan, 2009; Doležal, 2009; Gjoni, 2006). U istraživanjima je pritom definiran veći broj odrednica straha od kriminaliteta, među kojima su različita sociodemografska obilježja, poput spola, dobi i ruralno – urbanog podrijetla. 
1. 3. 1. Spol

Uvriježeno je mišljenje da je kod žena strah od kriminaliteta izraženiji nego kod muškaraca, iako su muškarci znatno češće žrtve kaznenih djela. Postoje različita objašnjenja navedenog paradoksa. Grabosky (1995; prema Gjoni, 2006) paradoks objašnjava činjenicom da kaznena djela u kojima su češće žrtve žene, primjerice seksualni delikti i obiteljsko nasilje, u većoj mjeri izazivaju strah od kriminaliteta. Slično tome, Sacco (1990) nudi dva objašnjenja za postojanje ovog paradoksa. Prvo se odnosi na službene podatke o kriminalitetu, koji ne obuhvaćaju u potpunosti kaznena djela u kojima su žrtve žene. Naime, silovanja i obiteljsko nasilje često se ne prijavljuju pa se stoga „skriveno“ nasilje često ne uzima u obzir prilikom utvrđivanja racionalnosti straha od kriminaliteta kod žena. Drugo objašnjenje pretpostavlja razliku između straha od kriminaliteta i percipiranog rizika od kriminaliteta. Kriminalitet obuhvaća šiti spektar kaznenih djela, a žene su rjeđe žrtve kriminaliteta. Međutim, žene su istodobno mnogo češće žrtve seksualnog nasilja. U tom kontekstu, izraženiji strah od kriminaliteta kod žena može biti posljedica percepcije povećanog rizika osobne ranjivosti povezanog sa seksualnom prirodom prijetnji kojima su bile ili smatraju da će biti izložene. 

Prema socijalizacijskim teorijama, žene se od djetinjstva odgaja da vjeruju kako su osjetljivije na kriminal, a posljedica je ograničavanje raspona aktivnosti u svrhu izbjegavanja potencijalne viktimizacije (Keane, 1998). Muškarce se, s druge strane, odgaja da budu neustrašivi te da ne priznaju osjećaj ranjivosti i straha od kriminaliteta (Goodey, 1997). 
U objašnjenjima većeg straha od kriminaliteta kod žena najčešće se koristi tzv. „hipoteza zasjenjenja“ (Ferraro, 1996), prema kojoj je među ženama najrašireniji strah od seksualnog zlostavljanja. Također, kod žena je prisutan veći strah od ostalih oblika viktimizacije, poput fizičkog napada ili provala, jer ti oblici mogu dovesti do seksualnog zlostavljanja. Istraživanje provedeno u SAD-u potvrdilo je ovu hipotezu i pokazalo kako je strah od seksualnog zlostavljanja posebno raširen među studenticama, jer je kod njih najveća vjerojatnost da će biti seksualno zlostavljane (Fisher i Sloan, 2003).
1. 3. 2. Dob

Druga važna odrednica straha od kriminaliteta je dob. Međutim, u istraživanjima odnosa dobi i straha od kriminaliteta ne dobivaju se jednoznačni rezultati. Veći broj istraživanja ukazuje na paradoks da je strah od kriminaliteta izraženiji kod starijih osoba, iako je objektivno manja vjerojatnost da će starije osobe biti žrtve kaznenih djela (James, 1992). Objašnjenja izraženijeg straha od kriminaliteta kod starijih osoba pritom se temelje na njihovoj većoj ranjivosti na napade, manjku resursa za suočavanje s prijetnjama i posebnim demografskim obilježjima starijih osoba (Chockalingam i Srinivasan, 2009). Međutim, neka istraživanja pokazuju da starije osobe iskazuju manji stupanj straha od mlađih. Primjerice, Ferraro i LaGrange (1992; prema Chockalingam i Srinivasan, 2009) su pokazali da je za većinu kaznenih djela strah od viktimizacije bio veći kod mlađih nego kod starijih dobnih skupina, a u slučaju imovinskih kaznenih djela bio je najmanji među osobama starijima od 75 godina. Warr i Ellison (2000) su pokazali da postoji zakrivljen odnos između dobi i straha od kriminaliteta. U njihovom se istraživanju pokazalo da je strah najmanji kod osoba starijih od 60 godina, nakon kojih prema izraženosti straha slijede osobe u dobi između 30 i 49 godina, a najveći je kod osoba u dobi između 50 i 59 godina, kod kojih je gotovo jednak kao kod osoba u dobi između 18 i 29 godina. 

Dakle, različite dobne skupine doživljavaju različit stupanj straha od kriminaliteta, pri čemu on nije nužno najizraženiji kod starijih osoba. Općenito je moguće zaključiti da je učinak dobi na strah od kriminaliteta manje dosljedan i znatno slabiji od učinka spola te da može ovisiti i o tome na koji se tip kaznenih djela strah odnosi. 
1. 3. 3. Naobrazba

Jedan od čimbenika povezanih sa strahom od kriminaliteta je i naobrazba. Naobrazba se obično smatra pokazateljem socijalne ranjivosti u odnosu na fizičku ranjivost na kaznena djela (Reese, 2009). Pojedinci nižeg stupnja naobrazbe obično iskazuju viši stupanj straha od kriminaliteta od pojedinaca s višim stupnjem naobrazbe (Borooah i Carcach 1997). Primjerice, pojedinci bez završene osnovne škole ili sa završenom osnovnom školom iskazuju tri puta veći strah od kriminaliteta od pojedinaca s višim stupnjem naobrazbe, dok pojedinci sa završenom srednjom školom pokazuju četiri puta veći strah od pojedinaca višeg stupnja naobrazbe (Adu-Mireku, 2002; prema Reese, 2009). 
1. 3. 4. Ruralno – urbano podrijetlo

Strah od kriminaliteta povezan je s mjestom boravka. Pritom ljudi koji žive u urbanim područjima iskazuju veći strah od ljudi koji žive u ruralnim sredinama te osobe koje žive u centru grada iskazuju veći strah od osoba koje žive u perifernim dijelovima grada (Box i sur., 1988).
Jedno od mogućih objašnjenja ove pojave jest da je strah od kriminaliteta zastupljeniji u sredinama u kojima je objektivno veći rizik od viktimizacije. U ovom slučaju to su urbana područja, jer je u njima veći postotak kriminaliteta (Borooah i Carcach, 1997). Osim toga, neki autori ovu pojavu objašnjavaju putem straha od stranaca, koji je posljedica demografske heterogenosti, socijalne klime i dinamike rasta i razvoja gradova (Wilcox i sur., 2003; prema Gjoni, 2006). 
Neka istraživanja ukazala su na važnost fizičkog izgleda okoliša u izazivanju straha od kriminaliteta. Taylor i sur. (1984; prema Gjoni, 2006) smatraju da fizički izgled okoliša utječe na povećanje straha od kriminaliteta putem okruženosti stvarnim ili simboličnim prijetnjama. Takve prijetnje uključuju bučne susjede, glasne zabave, napuštene kuće, olupine od automobila na ulici, smeće na ulicama i slično, odnosno kršenje standarda zajednice i općeprihvaćenih normi i vrijednosti. Istraživanja pokazuju kako je strah od kriminaliteta povezan sa socijalnom integracijom, zadovoljstvom susjedstvom, socijalnom povezanošću članova zajednice i osjećajem usamljenosti, pri čemu je za velike urbane sredine karakteristično nezadovoljstvo susjedstvom i manjak socijalne integracije, koji dovode do izolacije i usamljenosti (Gjoni, 2006).

1. 4. Ostale odrednice straha od kriminaliteta


Osim sociodemografskih obilježja navedenih u prethodnim poglavljima, važne odrednice straha od kriminaliteta su iskustvo prethodne viktimizacije i izloženost različitim sadržajima u medijima. 

1. 4. 1. Iskustvo viktimizacije

U istraživanjima odnosa prethodnog iskustva viktimizacije i straha od kriminaliteta ne dobivaju se jednoznačni rezultati. Neka istraživanja pokazuju da je prethodno iskustvo viktimizacije obično povezano s povećanim strahom od kriminaliteta. Pritom se u nekim istraživanjima dobiva slaba (Donnelly 1989; prema Reese, 2009), a u nekima dosta snažna povezanost (Covington i Taylor, 1991). Nadalje, neka istraživanja pokazuju da je veća viktimizacija povezana sa snažnijim strahom od kriminaliteta. Primjerice, Pain (1997) je proučavao odnos prethodne izloženosti seksualnom nasilju i stupnja straha od viktimizacije. Pokazalo se da su pojedinci koji su iskazivali strah od kriminaliteta često prethodno bili žrtve seksualnog nasilja, iako trenutni stupanj straha od kriminaliteta nije bilo moguće objasniti isključivo na temelju prethodnog iskustva viktimizacije. Johnson (2005) je pokazao da pojedinci koji su u razdoblju od pet godina prije provođenja istraživanja barem jednom bili žrtve kaznenog djela češće izjavljivali da se osjećaju donekle ili jako nesigurno. Hale (1996) smatra da je utjecaj prethodne viktimizacije na strah od kriminaliteta posredovan uvjerenjima osobe ili njezinim tehnikama suočavanja sa stresom.

Istraživanja ukazuju i na mogućnost da postoji snažnija povezanost između straha od kriminaliteta i posredne viktimizacije nego između straha od kriminaliteta i neposredne viktimizacije. Jedna od razloga za ovakvu povezanost je i verbalna raširenost iskustava posredne viktimizacije (Covington i Taylor, 1991), što pridonosi mogućnosti otkrivanja značajnih povezanosti. Osim toga, osoba koja nije bila žrtvom kaznenog djela, a ima priliku čuti o tome, u mogućnosti je zamisliti se u takvoj situaciji te se ponekad i usporediti i poistovjetiti s pravom žrtvom, što za rezultat ima pojačani osjećaj osobne ranjivosti (Doležal, 2009).
1. 4. 2. Masovni mediji

Ljudi prikupljaju informacije o kriminalu iz različitih izvora, pri čemu su važan izvor informacija masovni mediji, jer relativno mali broj ljudi ima osobno iskustvo viktimizacije. U društvenim znanostima postoje četiri glavne hipoteze o mogućem utjecaju i povezanosti između medija i straha od kriminaliteta. Prema hipotezi supstitucije, mediji u većoj mjeri izazivaju strah od kriminaliteta kod osoba koje nemaju osobnog iskustava s kriminalitetom (Eschholz i sur., 2003; prema Smolej i Kivivuori, 2006). Prema hipotezi rezonance, mediji najveći utjecaj imaju onda kada su sukladni osobnim iskustvima pojedinaca (Rountree i Land, 1996; prema Smolej i Kivivuori, 2006). Ova hipoteza obično se koristi u objašnjenju važnosti osobnog iskustva viktimizacije ili iskustva članova obitelji i bliskih prijatelja u utjecaju medija na strah od kriminaliteta. Treća hipoteza naglašava važnost osjećaja osobne ranjivosti, koji se odnosi na osobnu procjenu ranjivosti i statističku vjerojatnost da će osoba biti žrtvom nekog oblika kriminala. Utjecaj prikaza kriminala i nasilja u medijima na strah od kriminaliteta najveći je među ljudima kod kojih je najveća vjerojatnost da će postati žrtve kriminala (Liska i Baccaglini 1990; prema Smolej i Kivivuori, 2006). Četvrta se hipoteza temelji na naklonosti, pri čemu se pretpostavlja da je razlike u iskazanom stupnju straha od kriminaliteta među pojedinim skupinama moguće objasniti na temelju sličnosti s prikazanom žrtvom, primjerice prema dobi, spolu, mjestu stanovanja i slično (Eschholz i sur., 2003; prema Smolej i Kivivuori, 2006).

Mediji u velikoj mjeri pridonose oblikovanju stavova o kriminalitetu i njegovoj zastupljenosti u društvu. Graber (1980) je pokazao da se 95% ljudi oslanja na medije kao primarni izvor informacija o kriminalitetu. Stoga je strah od kriminaliteta moguće dovesti u vezu s medijskom izloženošću kriminalu. Selektivni prikazi stvarnih događaja i njihovo nerealistično dramatiziranje iskrivljuju percepciju problema u javnosti. Naime, najzastupljeniji tip medijske prezentacije kriminaliteta je izvještavanje na televiziji ili u novinama o stvarnim zločinima koji su se dogodili. Pritom je važno napomenuti da se ne izvještava o svim počinjenim zločinima, već samo onima koji se smatraju “vrijednima vijesti” (Gordon i Heath, 1981; prema Heath i sur., 2001). Neobični događaji su pritom vrednije vijesti od uobičajenih. Uobičajena kaznena djela, odnosno u statističkom smislu najčešća (npr. krađa), nisu dovoljno zanimljiva i uzbudljiva. S druge strane, nasilna kaznena djela rjeđa su od krađe, ali zastupljenija u medijskim izvještajima. U vijestima su zastupljeniji vrlo nasilni oblici zločina, poput ubojstva s većim brojem žrtava ili onog koje su počinili osobito mladi napadači. Stoga čitatelji ili gledatelji svoju informiranost o opasnostima na ulicama temelje na događajima koji su po definiciji iznimke i značajno se rjeđe događaju. Gerbner i sur. (1977) proveli su istraživanje u kojem su uspoređivali stvarnu učestalost kriminala i medijsku prezentaciju u serijama i filmovima prikazanima na američkoj televiziji. Pokazalo se da je 20 do 35% televizijskog programa posvećeno policajcima i kriminalcima, a 60% programa je nasilno, dok u stvarnosti 10% kaznenih djela uključuje nasilje. Ovi su autori zaključili da medijski prikazi sadrže znatno više nasilja i kriminala nego što je prisutno u stvarnosti. Što su ljudi izloženiji ovakvim prikazima kriminala, sve više prihvaćaju takvu sliku svijeta, bez obzira na stvarno stanje, odnosno ljudi koji su češće izloženi televiziji skloniji su vjerovati kako bi sami mogli biti žrtve nekog oblika nasilja (Gerbner i Gross, 1976). 
Opisani trendovi medijske prezentacije kriminala mogu stvoriti pogrešan dojam da su nasilna kaznena djela u velikom porastu, dok njihova stvarna stopa opada, ne mijenja se ili se pak neznatno povećava. Fishman (1981) navodi primjer kako su mediji svojim izvještajima utjecali na povećanje straha javnosti od određenog oblika kriminala. Njegovo istraživanje odnosilo se na porast nasilja prema starijim ljudima u New Yorku, o kojem su različiti mediji aktivno izvještavali u razdoblju od sedam tjedana. Međutim, u istom razdoblju u policijskim izvještajima nije zabilježen porast navedenog oblika kriminala, već upravo suprotno – pad od 19% u odnosu na prethodnu godinu.

Istraživanja pokazuju da je utjecaj televizijskog izvještavanja o kriminalitetu na stvaranje straha od kriminaliteta veći kod gledatelja koji nisu imali izravna iskustva s kriminalom (Gerbner i sur., 1977). Gerbner i Gross (1976) navode kako televizija općenito najveći utjecaj ima na oblikovanje stavova o onim pitanjima o kojima gledatelji nemaju već ranije oblikovan stav i uvjerenja. 
Još jedan važan čimbenik u ispitivanju povezanosti izloženosti medijima i straha od kriminaliteta je osobni u odnosu na društveni rizik. Tyler i Cook (1984) su utvrdili da masovni mediji utječu na percepciju učestalosti i ozbiljnosti društvenih problema, ali ne i na percepciju vlastite osjetljivosti na te probleme. Izvještavanje medija o društvenim problemima ne dovodi do porasta opreza kod korisnika tih medija, osim u slučaju kada se problem odnosi na njihovo neposredno okruženje. S obzirom na to da mediji imaju slabiji utjecaj na osobnoj u odnosu na apstraktnu razinu, postavlja se pitanje mogu li oni izazivati povećanu osjetljivost na kriminalitet kao društveni problem, bez istovremenog izazivanja straha od kriminaliteta. Prema teoriji o tzv. „iluziji neranjivosti“, iako su na apstraktnoj razini svjesni problema kriminaliteta, ljudi se ne smatraju osobno ugroženima sve dok sami ne dožive viktimizaciju (LeJeune i Alex, 1973).
Doob i MacDonald (1979) pretpostavili su da češća izloženost televiziji dovodi do povećanja straha od kriminaliteta, ali ne zbog veće izloženosti televiziji, već stoga što ljudi koji češće gledaju televiziju obično žive u područjima u kojima se događa objektivno više kriminala. Najčešće je riječ o siromašnim dijelovima grada koje nastanjuju ljudi nižeg stupnja naobrazbe i slabijih prihoda. Kako bi provjerili ovu pretpostavku, usporedili su iskazanu količinu gledanja televizije i strah od kriminaliteta među ljudima koji žive u gradskim i prigradskim naseljima, odnosno područjima u kojima je prisutna viša i niža stopa kriminaliteta. Pokazalo se da postoji značajna povezanost između izloženosti televiziji i straha od kriminaliteta, ali samo u gradskim područjima s visokom stopom kriminaliteta. Nadalje, oni navode da izloženost televiziji pridonosi povećanju straha od kriminaliteta, ali samo od onih djela koja su prikazana na televiziji, a to su uglavnom teški zločini koji se događaju u velikim gradovima. 
U ispitivanju povezanosti između izloženosti medijima i straha od kriminaliteta važna je lokacija na koju se odnosi medijsko izvještavanje o kriminalitetu (Heath, 1984). Kod čitatelja novina koje vrlo senzacionalistički izvještavaju o zločinima koji su se dogodili ili se događaju izvan sredine u kojima oni žive prisutan je manji strah da će se opisani oblici kriminala dogoditi u njihovoj sredini. S druge strane, ako je izvještavanje manje senzacionalističko, a odnosi se na sredinu u kojoj čitatelji žive, raste i njihov strah od opisanog kriminala.

Osim informacijama o stvarnim zločinima, ljudi imaju pristup i „izmišljenom“ kriminalu prisutnom u filmovima i serijama. Cole (1998; prema Heath i sur., 2001) je proveo opsežnu analizu nasilnih sadržaja na televiziji, isključivši vijesti i “talk-show” te je zaključio da postoji trend smanjenja nasilnih scena koje su zabrinjavajuće jer su previše eksplicitne, ali postoji povećanje eksplicitnih prikaza nasilja u snimkama stvarnih djela. Filmovi i serije kriminalističkog žanra prikazuju se obično u udarnim terminima, a oblici zločina koje prikazuju su, kao i u vijestima, neuobičajeni i samim time zanimljiviji i uzbudljiviji. Pritom se filmovi i serije uglavnom temelje na neistinitim pričama i samim time kod gledatelja zamagljuju razliku između fikcije i stvarnosti.
Iako se velik broj istraživanja bavio odnosom medija i straha od kriminaliteta, na temelju pregleda dostupne literature može se zamijetiti da u istraživanjima nije sustavno ispitana povezanost između straha od kriminaliteta i izloženosti različitim vrstama sadržaja u medijima. Naime, izvještaji o kriminalu mogu se javiti u različitim tipovima televizijskih i radijskih emisija, kao i u različitim novinskim rubrikama te na Internetu. U tom je kontekstu važno ispitati povezanost između izloženosti različitim medijskim sadržajima i općeg straha od kriminaliteta te straha da će pojedinac biti žrtvom pojedinih vrsta kaznenih djela.
2. OPĆI I SPECIFIČNI CILJEVI RADA

Ovim se istraživanjem nastojala ispitati prisutnost straha od kriminaliteta među studentima i neke njegove odrednice.

Specifični ciljevi rada, izvedeni iz općeg cilja, su sljedeći:

1. ispitati prisutnost straha od kriminaliteta među studentima u odnosu na spol;

2. ispitati prisutnost straha od kriminaliteta među studentima u odnosu na stupanj urbaniziranosti sredine u kojoj su odrasli;

3. ispitati prisutnost straha od kriminaliteta među studentima u odnosu na iskustvo prethodne viktimizacije i

4. ispitati prisutnost straha od kriminaliteta među studentima u odnosu na izloženost različitim sadržajima u medijima.

3. ISPITANICI I METODE

3. 1. Ispitanici 

U istraživanju je sudjelovalo 275 studenata s osam fakulteta Sveučilišta u Zagrebu: Edukacijsko – rehabilitacijski fakultet, Fakultet političkih znanosti, Fakultet strojarstva i brodogradnje, Filozofski fakultet, Hrvatski studiji, Pravni fakultet, Prirodoslovno – matematički fakultet i Rudarsko – geološko – naftni fakultet. 
U ukupnom uzorku bilo je 113 (41,1%) studenata i 162 (58,9%) studentice. Ukupno je bilo 28 (10,2%) studenata prve, 90 (32,7%) druge i 115 (41,8%) studenata treće godine preddiplomskih studija te 36 (13,1%) studenata prve i 6 (2,2%) studenata druge godine diplomskih studija.
3. 2. Instrument 

U istraživanju je korišten anketni upitnik konstruiran za potrebe istraživanja, u kojem su prikupljeni podatci o prethodnom iskustvu viktimizacije, izloženosti pojedinim sadržajima u medijima, strahu od kriminaliteta i pojedinih kaznenih djela te sociodemografskim obilježjima sudionika.

Iskustvo prethodne viktimizacije. Sudionici su odgovarali na dva pitanja od tome jesu li oni osobno ikada u životu bili žrtvom nenasilnih kaznenih djela (npr. krađa novčanika, bicikla, provala u dom) i nasilnih kaznenih djela (npr. fizički napad ili pokušaj napada, seksualni napad). Ponuđeni odgovori bili su „ne“ i „da“. Sudionici su prema odgovorima na ovo pitanje svrstani u kategoriju onih koji nikada nisu bili žrtve kaznenih djela te one koji su barem jednom životu bili žrtve nenasilnih ili nasilnih kaznenih djela. 

Učestalost gledanja različitih sadržaja na televiziji. Sudionici su na skali od 1 (nikada) do 7 (više puta dnevno) procjenjivali koliko često na televiziji gledaju svaku od deset vrsta emisija (informativne, dokumentarne i obrazovne, političke, religijske, glazbene i zabavne emisije, sportske sadržaje, filmove, kriminalističke, humorističke i ostale serije).

Učestalost korištenja Interneta u različite svrhe. Sudionici su na skali od 1 (nikada) do 7 (više puta dnevno) procjenjivali koliko često koriste Internet u svaku od pet ponuđenih svrha (gledanje i skidanje zabavnih sadržaja, igranje igrica, komunikaciju i druženje, informiranje o vijestima iz Hrvatske i svijeta te za potrebe učenja i studiranja).

Učestalost slušanja različitih sadržaja na radiju. Sudionici su na skali od 1 (nikada) do 7 (više puta dnevno) procjenjivali koliko često na radiju slušaju svaku od sedam vrsta emisija ili programa (informativne, dokumentarne i obrazovne, kulturne, političke i religijske emisije, glazbu i sportske prijenose).

Učestalost čitanja različitih sadržaja u novinama. Sudionici su na skali od 1 (nikada) do 7 (više puta dnevno) procjenjivali koliko često u novinama čitaju o svakom od pet ponuđenih sadržaja (unutarnjoj i vanjskoj politici, gradskoj i regionalnoj kronici, gospodarstvu znanosti i kulturi, sportu i crnoj kronici).

Opći strah od kriminaliteta.
 Opći strah od kriminaliteta ispitivan je pomoću skale od tri čestice u kojoj su sudionici trebali ocijeniti koliko se sigurno osjećaju kada se noću sami kreću gradom, kada se noću kreću gradom u društvu te kada su noću sami kod kuće (od 1 – vrlo nesigurno do 4 – vrlo sigurno). Rezultati na česticama su rekodirani kako bi veći broj ukazivao na manji osjećaj sigurnosti, odnosno veći strah od kriminaliteta. Faktorskom analizom čestica metodom glavnih komponenti dobiven je jedan faktor karakterističnog korijena većeg od jedan, koji objašnjava 68,12% varijance rezultata na česticama. Faktorska zasićenja čestica ovim faktorom redom iznose 0,84, 0,84 i 0,80. Stoga su čestice zbrojene kako bi se dobila mjera općeg straha od kriminaliteta. Cronbach α koeficijent unutarnje konzistencije ove skale iznosi 0,76.
Strah od pojedinih kaznenih djela.
 Strah od pojedinih kaznenih djela ispitivan je pomoću šest pitanja u kojima su sudionici na skali od 1 (uopće se ne bojim) do 4 (jako se bojim) procjenjivali koliko se boje da će im netko verbalno ili fizički prijetiti, fizički ih napasti, nešto im ukrasti, provaliti im u dom, da će biti žrtvom seksualnog napada i da će ih netko pokušati ubiti.

Sociodemografske karakteristike. Pitanjima su prikupljeni podatci o spolu sudionika (muški ili ženski) i veličini mjesta u kojem su odrasli (selo, manji grad, srednji grad, veliki grad i Zagreb). Sudionici su prema veličini mjesta u kojem su odrasli grupirani u dvije kategorije. Oni koji su odrasli u selu, manjem i srednjem gradu svrstani su u kategoriju onih koji su odrasli u manje urbaniziranim sredinama, a oni koji su odrasli u velikom gradu ili u Zagrebu u kategoriju onih koji su odrasli u više urbaniziranim sredinama.

3. 3. Postupak

U istraživanju je korištena pismena terenska anketa. Anketiranje je provedeno u razdoblju između 29. ožujka i 13. travnja 2010. godine na različitim fakultetima Sveučilišta u Zagrebu. Za rješavanje jedne ankete studentima je bilo potrebno od 5 do 10 minuta. Sudjelovanje u anketiranju bilo je dobrovoljno, a sudionicima je zajamčena anonimnost i povjerljivost podataka. 

4. REZULTATI
U Tablici 1 prikazani su podatci deskriptivne statistike na mjeri općeg straha od kriminaliteta i straha od pojedinih kaznenih djela. Studenti u prosjeku ne iskazuju izražen strah od kriminaliteta, odnosno osjećaju se prilično sigurno u različitim situacijama u kojima bi mogli postati žrtve kaznenih djela. Osim toga, studenti se u prosjeku ne boje osobito niti jednog kaznenog djela, iako pokazuju nešto veći strah od lakših nego od težih kaznenih djela. 
Tablica 1. Aritmetičke sredine i standardne devijacije rezultata na mjerama općeg straha od kriminaliteta i straha od pojedinih kaznenih djela

	
	Ukupni uzorak

	
	N
	M
	SD

	Strah od kriminaliteta
	273
	2,11
	0,66

	Verbalne i fizičke prijetnje
	274
	1,81
	0,58

	Fizički napad
	274
	1,89
	0,61

	Krađa
	275
	1,98
	0,66

	Provala
	274
	1,80
	0,71

	Seksualni napad
	274
	1,76
	0,79

	Ubojstvo
	274
	1,61
	0,66
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Grafički prikaz 1. Postotak sudionika koji su odgovorili da se osjećaju vrlo i pomalo nesigurno u pojedinim situacijama 
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Grafički prikaz 2. Postotak sudionika koji su odgovorili da se jako i prilično boje pojedinih kaznenih djela

Međutim, kao što je razvidno iz Grafičkih prikaza 1 i 2, više od polovice studenata (61,1%) osjeća strah kada su noću sami u gradu, dok oko šestine studenata osjeća strah kada se noću kreću gradom u društvu (16%) te kada su noću sami kod kuće (17,4%). Kada se promatra strah od pojedinih kaznenih djela, među studentima je nešto izraženiji strah da će biti žrtve krađe, čega se boji oko 17% studenata te seksualnog napada, čega se boji oko 15% studenata. Strah da će biti žrtve fizičkog napada, provale, verbalnih i fizičkih prijetnji i ubojstva iskazuje manje od 15% studenata.
Prvi cilj istraživanja bio je ispitati prisutnost straha od kriminaliteta kod studenata u odnosu na spol. U Tablici 2 prikazani su prosječni rezultati studenata i studentica na mjeri općeg straha od kriminaliteta i straha da će biti žrtve pojedinih kaznenih djela te rezultati provjere značajnosti razlika u rezultatima na ovim mjerama ovisno o spolu. Na temelju dobivenih rezultata može se primijetiti da postoje značajne razlike između studenata i studentica u prosječnom općem strahu od kriminaliteta (t=5,81, p<0,05), pri čemu studentice osjećaju veći strah od kriminaliteta nego studenti. Među studentima i studenticama postoje značajne razlike strahu od pojedinih kaznenih djela. Studentice se u prosjeku značajno više boje da će im netko verbalno ili fizički prijetiti (t=-2,78, p<0,05), fizički ih napasti (t=-4,19, p<0,05), provaliti im u dom (t=-3,16, p<0,05), da će biti žrtva seksualnog napada (t=-7,51, p<0,05) ili da će ih netko pokušati ubiti (t=-3,70, p<0,05).
Tablica 2. Prosječni rezultati studenata i studentica na mjeri općeg straha od kriminaliteta i straha od pojedinih kaznenih djela te rezultati provjere značajnosti razlika među skupinama
	
	Studenti
	Studentice
	
	

	
	N
	M
	SD
	N
	M
	SD
	t
	p

	Strah od kriminaliteta
	113
	1,85
	0,64
	160
	2,30
	0,61
	5,81
	.000

	Verbalne i fizičke prijetnje
	113
	1,70
	0,60
	161
	1,89
	0,56
	-2,78
	.006

	Fizički napad
	113
	1,72
	0,56
	161
	2,02
	0,61
	-4,19
	.000

	Krađa
	113
	1,91
	0,66
	162
	2,02
	0,66
	-1,40
	.163

	Provala
	113
	1,64
	0,68
	161
	1,91
	0,71
	-3,16
	.002

	Seksualni napad
	113
	1,37
	0,75
	161
	2,03
	0,69
	-7,51
	.000

	Ubojstvo
	113
	1,44
	0,68
	161
	1,73
	0,61
	-3,70
	.000


Drugi cilj istraživanja bio je ispitati prisutnost straha od kriminaliteta kod studenata u odnosu na stupanj urbaniziranosti mjesta u kojem su odrasli. U ukupnom uzorku bilo je 163 (59,3%) studenata koji su odrasli u manje urbaniziranim sredinama te 111 (40,4%) studenata koji su odrasli u više urbaniziranim sredinama, dok za jednog studenta nisu poznati podatci o veličini mjesta u kojem je odrastao. U Tablici 3 prikazani su prosječni rezultati studenata koji su odrasli u manje ili više urbaniziranim sredinama na mjeri općeg straha od kriminaliteta i straha od pojedinih kaznenih djela te rezultati provjere značajnosti razlika među skupinama. Studenti koji su odrasli u manje i oni koji su odrasli u više urbaniziranim sredinama značajno se razlikuju prema općem strahu od kriminaliteta (t=-3,0, p<0,05), pri čemu studenti koji su odrasli u više urbaniziranim sredinama u prosjeku iskazuju manji strah od kriminaliteta od studenata koji su odrasli u manje urbaniziranim sredinama. Među studentima koji su odrasli u manje i onima koji su odrasli u više urbaniziranim sredinama nisu dobivene značajne razlike u prosječnom strahu od pojedinih kaznenih djela.
Tablica 3. Prosječni rezultati studenata koji su odrasli u manje i onih koji su odrasli u više urbaniziranim sredinama na mjeri općeg straha od kriminaliteta i straha od pojedinih kaznenih djela te rezultati provjere značajnosti razlika među skupinama
	
	Manje urbanizirane sredine
	Više urbanizirane sredine
	
	

	
	N
	M
	SD
	N
	M
	SD
	t
	p

	Strah od kriminaliteta
	163
	2,21
	0,69
	109
	1,97
	0,59
	-3,0
	.003

	Verbalne i fizičke prijetnje
	162
	1,85
	0,59
	111
	1,77
	0,56
	1,21
	.227

	Fizički napad
	162
	1,94
	0,61
	111
	1,84
	0,60
	1,35
	.177

	Krađa
	163
	2,02
	0,66
	111
	1,93
	0,66
	1,12
	.266

	Provala
	162
	1,81
	0,66
	111
	1,78
	0,77
	0,29
	.776

	Seksualni napad
	162
	1,80
	0,76
	111
	1,70
	0,83
	1,03
	.303

	Ubojstvo
	162
	1,62
	0,65
	111
	1,60
	0,66
	0,25
	.806


Treći cilj istraživanja bio je ispitati prisutnost straha od kriminaliteta kod studenata u odnosu na iskustvo prethodne viktimizacije. U ukupnom uzorku bilo je 163 (59,3%) studenata koji nikada u životu nisu bili žrtve kaznenih djela te 112 (40,7%) studenata koji su barem jednom u životu bili žrtve kaznenih djela. U Tablici 4 prikazani su prosječni rezultati studenata koji nisu imali iskustvo prethodne viktimizacije i onih koji su ga imali na mjeri općeg straha od kriminaliteta i straha od pojedinih kaznenih djela te rezultati provjere značajnosti razlika među skupinama. Studenti koji su imali i oni koji nisu imali iskustvo prethodne viktimizacije ne razlikuju se značajno u općem strahu od kriminaliteta, kao niti u strahu od pojedinih kaznenih djela.
Tablica 4. Prosječni rezultati studenata koji nisu i onih koji jesu imali iskustvo prethodne viktimizacije na mjeri općeg straha od kriminaliteta i straha od pojedinih kaznenih djela te rezultati provjere značajnosti razlika među skupinama
	
	Bez iskustva viktimizacije
	Iskustvo viktimizacije
	
	

	
	N
	M
	SD
	N
	M
	SD
	t
	p

	Strah od kriminaliteta
	162
	2,13
	0,62
	111
	2,08
	0,71
	-0,61
	.543

	Verbalne i fizičke prijetnje
	163
	1,80
	0,58
	111
	1,83
	0,59
	-0,35
	.725

	Fizički napad
	163
	1,90
	0,59
	111
	1,88
	0,63
	0,25
	.800

	Krađa
	163
	1,97
	0,62
	112
	1,99
	0,72
	-0,27
	.789

	Provala
	163
	1,78
	0,69
	111
	1,82
	0,73
	-0,47
	.641

	Seksualni napad
	163
	1,79
	0,74
	111
	1,72
	0,84
	0,67
	.505

	Ubojstvo
	163
	1,64
	0,65
	111
	1,57
	0,65
	0,95
	.343


Četvrti cilj istraživanja bio je ispitati prisutnost straha od kriminaliteta kod studenata u odnosu na izloženost različitim sadržajima u medijima. U Tablici 5 prikazane su korelacije između količine gledanja različitih sadržaja na televiziji i straha od kriminaliteta i pojedinih kaznenih djela. Veći strah od kriminaliteta značajno je povezan s većom količinom gledanja glazbenih i zabavnih emisija te ostalih vrsta serija osim kriminalističkih i humorističkih te s manjom količinom gledanja sportskih sadržaja. Studenti koji više gledaju informativne emisije više se boje da će biti žrtve krađe. Veća količina gledanja glazbenih i zabavnih emisija značajno je povezana s većom količinom straha da će osoba biti žrtva svih vrsta kaznenih djela osim provala i ubojstva. Studenti koji više gledaju filmove više se boje da će biti žrtve krađe. Studenti koji više gledaju druge vrste serija osim kriminalističkih i humorističkih više se boje da će biti žrtve svih vrsta kaznenih djela osim krađa.
Tablica 5. Povezanost količine gledanja pojedinih sadržaja na televiziji i straha od kriminaliteta i pojedinih kaznenih djela
	
	Strah od kriminaliteta


	Prijetnje
	Fizički napad
	Krađa
	Provala
	Seksualni napad
	Ubojstvo

	Informativne emisije 
	.02
	.08
	.10
	.16*
	.02
	.11
	.06

	Dokumentarne i obrazovne emisije
	-.15
	-.08
	-.09
	-.08
	-.12
	-.11
	-.09

	Političke emisije
	-.10
	.02
	-.07
	.04
	-.03
	-.01
	.00

	Religijske emisije
	.14
	.13
	.11
	.09
	.10
	.15
	.10

	Glazbene i zabavne emisije 
	.19*
	.19*
	.21*
	.19*
	.12
	.18*
	.14

	Sportski sadržaji
	-.19*
	-.09
	-.07
	.03
	-.03
	-.13
	-.06

	Filmovi
	.03
	.08
	.13
	.17*
	-.01
	.09
	.06

	Kriminalističke serije
	.04
	-.04
	.06
	.05
	.05
	.06
	.06

	Humorističke serije
	-.04
	.05
	.05
	.15
	.05
	.05
	.07

	Ostale vrste serija 
	.24*
	.14
	.16*
	.01
	.17*
	.28*
	.17*


* p<0,01
Kao što je razvidno iz Tablice 6, veći strah od kriminaliteta pokazuju studenti koji manje koriste Internet za gledanje i skidanje zabavnih sadržaja i igranje igrica. 
Tablica 6. Povezanost količine korištenja Interneta u različite svrhe i straha od kriminaliteta i pojedinih kaznenih djela
	
	Strah od kriminaliteta


	Prijetnje
	Fizički napad
	Krađa
	Provala
	Seksualni napad
	Ubojstvo

	Gledanje i skidanje zabavnih sadržaja
	-.28*
	-.06
	-.05
	-.05
	-.09
	-.12
	-.05

	Igranje igrica
	-.14*
	.02
	-.04
	-.02
	-.07
	-.06
	.00

	Komunikacija i druženje
	-.04
	.00
	.07
	.08
	.03
	.14
	.10

	Vijesti iz Hrvatske i svijeta
	-.08
	.03
	.04
	.12
	.08
	.02
	.00

	Potrebe učenja i studiranja
	-.04
	-.06
	.00
	-.02
	.02
	.04
	-.06


* p<0,01

Studenti koji češće na radiju slušaju kulturne emisije i radio-drame te religijski program pokazuju veći strah od kriminaliteta (Tablica 7). Češće slušanje kulturnih emisija i radio-drama povezano je s većim strahom da će pojedinac biti žrtva fizičkog i seksualnog napada. Veća količina slušanja religijskih emisija povezana je s većim strahom da će pojedinac biti žrtva fizičkog napada, krađe i seksualnog napada. Studenti koji češće slušaju sportski program više se boje da će biti žrtve krađa.

Tablica 7. Povezanost količine slušanja pojedinih sadržaja na radiju i straha od kriminaliteta i pojedinih kaznenih djela
	
	Strah od kriminaliteta


	Prijetnje
	Fizički napad
	Krađa
	Provala
	Seksualni napad
	Ubojstvo

	Informativne emisije
	-.02
	-.02
	.04
	.08
	.10
	.05
	-.02

	Dokumentarne i obrazovne emisije
	.07
	.03
	.05
	.10
	.10
	.09
	.07

	Kulturne emisije i radio-drame
	.17*
	.06
	.15*
	.14
	.11
	.21*
	.13

	Političke emisije
	.05
	.01
	.03
	.09
	.00
	.08
	.04

	Religijske emisije
	.24*
	.11
	.23*
	.22*
	.12
	.19*
	.15

	Glazba
	.03
	-.09
	-.01
	.06
	.03
	.01
	-.05

	Sportski prijenosi
	-.07
	.02
	.02
	.17*
	.08
	.05
	.06


* p<0,01
Na temelju rezultata prikazanih u Tablici 8 može se primijetiti da količina čitanja različitih sadržaja u novinama nije značajno povezana s općim strahom od kriminaliteta i strahom od pojedinih kaznenih djela. 
Tablica 8. Povezanost učestalosti konzumiranja pojedinih sadržaja na radiju i straha od kriminaliteta i pojedinih kaznenih djela
	
	Strah od kriminaliteta


	Prijetnje
	Fizički napad
	Krađa
	Provala
	Seksualni napad
	Ubojstvo

	Unutarnja i vanjska politika
	-.01
	-.01
	-.04
	.06
	.04
	.04
	.02

	Gradska/regionalna kronika
	.03
	-.06
	.00
	.05
	.10
	.10
	.09

	Gospodarstvo, znanost i kultura
	-.02
	-.11
	-.05
	-.02
	-.05
	.05
	.00

	Sport
	-.14
	-.07
	-.07
	.04
	.02
	-.10
	-.03

	Crna kronika
	.09
	-.07
	.02
	.09
	.04
	.14
	.11


* p<0,01
5. RASPRAVA

Ovim se istraživanjem nastojala ispitati prisutnost straha od kriminaliteta kod studentske populacije u odnosu na spol, sredinu u kojoj su odrasli, iskustvo prethodne viktimizacije i izloženost različitim medijskim sadržajima. Prema dobivenim rezultatima, studenti u prosjeku ne iskazuju izražen strah od kriminaliteta, odnosno osjećaju se prilično sigurno u različitim situacijama u kojima bi mogli postati žrtve kaznenih djela. Osim toga, studenti se u prosjeku ne boje osobito niti jednog kaznenog djela. Međutim, više od polovice studenata (61,1%) osjeća strah kada su noću sami u gradu, dok oko šestine studenata osjeća strah kada se noću kreću gradom u društvu (16%) te kada su noću sami kod kuće (17,4%). 
Istraživanja provođena u Europi (European Communities, 2004), SAD-u (Gallup, 2009), Indiji i Japanu (Chockalingam i Srinivasan, 2009) ukazuju na nisku zastupljenost straha od kriminaliteta u općoj populaciji. U istraživanju provedenom u 36 europskih država, SAD-u, Kanadi, Australiji i Novom Zelandu, koje je provođeno 1989., 1992., 1996. i 2000. godine i u kojem je ukupan uzorak činilo 162 346 osobe, sudionici su u prosjeku odgovarali da se osjećaju prilično sigurno kada se noću sami kreću po gradu, a razina straha bila je približno jednaka u svim europskim državama te se nije značajno mijenjala tijekom vremena (European Communities, 2004). Slična situacija je i u SAD-u, gdje je u Gallupovim anketama u 2009. godini 66% ispitanika izjavilo da se osjeća sigurno kada se noću kreću sami po gradu. U istraživanju koje je proveo Institut Pilar 2008. godine na reprezentativnom uzorku od 4000 punoljetnih građana Hrvatske pokazalo se da se oko 70% građana osjeća vrlo ili donekle sigurno kad se noću sami kreću po gradu (Kaliterna i sur., 2008). 
Iako je razina općeg straha od kriminaliteta i straha od pojedinih kaznenih djela u ovom istraživanju među studentima niska, moguće je zamijetili da razmjerno velik udio studenata osjeća strah kada se sami kreću noću, što može ukazivati na situacijsku uvjetovanost njihovog straha od kriminaliteta. Mogući razlog razlikama u odnosu na opću populaciju je taj što se studenti općenito više kreću sami po gradu noću i češće su pješaci te su zbog toga i najizloženiji riziku povezanom s kretanjem gradom noću. Sličan rezultat dobiven je u ranije provedenim istraživanjima. Primjerice, Fisher i Sloan (2003) su pokazali da je među studentskom populacijom strah od kriminaliteta izraženiji noću, što je u skladu s istraživanjima koja su pokazala da se po noći događa više kriminaliteta (Gordon i Riger, 1991). 
Kada se promatra strah od pojedinih kaznenih djela, u ovom istraživanju među studentima je nešto izraženiji strah da će biti žrtve krađe, čega se boji oko 17% studenata te seksualnog napada, čega se boji oko 15% studenata. U istraživanju koje su Chockalingam i Srinivasan (2009) proveli s ukupno 725 studenata iz Indije i 715 studenata iz Japana, oko 70% studenata u obje je države izjavilo da ih nije strah da bi mogli postati žrtve nekog kaznenog djela. U ovom je istraživanju manje od 15% studenata izjavilo da osjeća strah da će biti žrtve fizičkog napada, provale, verbalnih i fizičkih prijetnji i ubojstva. Slični rezultati dobiveni su u istraživanju provedenom u Hrvatskoj  na reprezentativnom uzorku 1129 punoljetnih građana (Šakić i sur., 2008). U istraživanju je više od 70% sudionika izjavilo da se uopće ili osobito ne brine da bi mogli postati žrtve bilo kojeg kaznenog djela (krađe, provale, fizičkog napada i sl.). Međunarodna istraživanja pokazuju slične rezultate. U ranije spomenutom istraživanju provedenom među studentima u Indiji i Japanu pokazalo se da se više od 70% studenata uopće ili osobito ne boje da će biti žrtve ubojstva, fizičkog napada i krađe, a nešto više od 60% seksualnog napada (Chockalingam i Srinivasan, 2009). U SAD-u je pak više od 80% sudionika izjavilo da se rijetko ili nikad ne brinu da bi mogli postati žrtve ubojstva, oko 70% se rijetko ili nikad ne brine da bi mogli postati žrtve krađe, 50% provale, a oko 80% ih je izjavilo da se rijetko ili nikad ne brine da bi mogli postati žrtve seksualnog napada (Gallup, 2009). 
Prvi cilj istraživanja bio je ispitati prisutnost straha od kriminaliteta kod studenata u odnosu na spol. Na temelju dobivenih rezultata razvidno je da postoje značajne razlike između studenata i studentica u općem strahu od kriminaliteta, pri čemu studentice u prosjeku pokazuju veći strah od kriminaliteta. Među studentima i studenticama postoje značajne razlike i u strahu od pojedinih kaznenih djela. Pritom se studentice u prosjeku više boje da će im netko verbalno ili fizički prijetiti, fizički ih napasti, provaliti im u dom, da će biti žrtve seksualnog napada ili da će ih netko pokušati ubiti. Drugim riječima, ženski dio studentske populacije iskazuje veći strah od svih kaznenih djela osim krađe. Dobiveni rezultat u skladu je s ranije provedenim istraživanjima i postojećim teorijama o razlikama u strahu od kriminaliteta ovisno o spolu (Fisher i Sloan, 2003; Sacco, 1990; Warr i Ellison, 2000). Istraživanje provedeno među studentima različitih sveučilišta u Velikoj Britaniji također je pokazalo da se studentice više boje svih kaznenih djela, osim krađe i provale (Barbaret i sur., 2004; prema Chockalingam i Srinivasan, 2009). Najčešće korišteno objašnjenje većeg straha od kriminaliteta prisutnog kod žena je tzv. „hipoteza zasjenjenja“ (Ferraro, 1996). Prema toj hipotezi, među ženama je najrašireniji strah od seksualnog zlostavljanja, ali i ostalih oblika viktimizacije, poput fizičkog napada ili provala, jer ti oblici mogu dovesti do seksualnog zlostavljanja. Istraživanje Fishera i Sloana (2003) potvrdilo je ovu hipotezu i pokazalo kako je strah od seksualnog zlostavljanja posebno raširen među studenticama, jer je kod njih najveća vjerojatnost da će biti seksualno zlostavljane. U ranije spomenutom istraživanju provedenom među studentima u Indiji i Japanu također je dobivena značajna razlika između studenata i studentica u općem strahu od kriminaliteta i strahu od pojedinih kaznenih djela, pri čemu su studentice izražavale najveći strah od seksualnog napada (Chockalingam i Srinivasan, 2009). 
Drugi cilj istraživanja bio je ispitati prisutnost straha od kriminaliteta kod studenata u odnosu na stupanj urbaniziranosti mjesta u kojem su odrasli. Studenti koji su odrasli u manje i oni koji su odrasli u više urbaniziranim sredinama značajno se razlikuju prema općem strahu od kriminaliteta, pri čemu je on u prosjeku izraženiji među studentima koji su odrasli u manje urbaniziranim sredinama. Dobiveni rezultat nije u skladu s ranije postavljenim teorijama prema kojima ljudi koji žive u urbanim područjima iskazuju veći strah od kriminaliteta od ljudi koji žive u ruralnim sredinama (Box i sur., 1988). U ranije spomenutom istraživanju provedenom u Hrvatskoj također su dobivene značajne razlike u općem strahu od kriminaliteta ovisno o stupnju urbaniziranosti mjesta u kojem sudionici žive, pri čemu su veći strah izražavali oni koji žive u više urbaniziranim sredinama (Šakić i sur., 2008). Međutim, u tom su istraživanju sudionici iz više urbaniziranih sredina izražavali i veći strah od pojedinih kaznenih djela, dok u ovom istraživanju među studentima koji su odrasli u manje ili više urbaniziranim sredinama nisu dobivene značajne razlike u prosječnom strahu od pojedinih kaznenih djela. Mogući razlog većeg straha od kriminaliteta među studentima koji su odrasli u manje urbaniziranim sredinama može biti preseljenje na studij u Zagreb nakon odrastanja u manjoj sredini. Naglo suočavanje sa znatno urbaniziranijom sredinom u kojoj je veća stopa kriminala moglo je dovesti do većeg straha od kriminaliteta u ovoj skupini u odnosu na studente koji su u Zagrebu od djetinjstva.
Treći cilj istraživanja bio je ispitati prisutnost straha od kriminaliteta kod studenata u odnosu na iskustvo prethodne viktimizacije. Studenti koji su imali i oni koji nisu imali iskustvo prethodne viktimizacije ne razlikuju se značajno prema prosječnom općem strahu od kriminaliteta i strahu od pojedinih kaznenih djela. Iako neka istraživanja pokazuju da je veća viktimizacija povezana sa snažnijim strahom od kriminaliteta (Johnson, 2005; Pain, 1997), općenito se može reći da se u istraživanju odnosa prethodnog iskustva viktimizacije i straha od kriminaliteta ne dobivaju jednoznačni rezultati. U ranije spomenutom istraživanju provedenom među studentima u Indiji i Japanu dobivena je značajna negativna povezanost između prethodne viktimizacije i straha od kriminaliteta među studentima u Japanu, dok među studentima u Indiji nije dobivena značajna povezanost između prethodne viktimizacije i straha od kriminaliteta (Chockalingam i Srinivasan, 2009). U tom kontekstu valja spomenuti da je utjecaj prethodne viktimizacije na strah od kriminaliteta posredovan uvjerenjima osobe ili njezinim tehnikama suočavanja sa stresom (Hale, 1996). Moguće je da u ovom istraživanju nisu dobivene značajne razlike u strahu od kriminaliteta među studentima koji su imali i onima koji nisu imali iskustvo prethodne viktimizacije jer su oni studenti koji su imali iskustvo prethodne viktimizacije u većini slučajeva bili žrtve nenasilnih kaznenih djela, dok je samo 10,4% studenata bilo žrtvom nasilnih kaznenih djela. Budući da su nenasilna djela manje zastrašujuća, moguće je da je to umanjilo razlike među skupinama. 
Četvrti cilj istraživanja bio je ispitati prisutnost straha od kriminaliteta kod studenata u odnosu na izloženost različitim sadržajima u medijima. Veći strah od kriminaliteta značajno je povezan s većom količinom gledanja glazbenih i zabavnih emisija te ostalih vrsta serija osim kriminalističkih i humorističkih. Osim toga, veća količina gledanja glazbenih i zabavnih emisija značajno je povezana s većom količinom straha da će osoba biti žrtva svih vrsta kaznenih djela osim provala i ubojstva. Ovaj nalaz je logičan ako se uzme u obzir da dio glazbenih emisija sadrži i glazbene spotove, pri čemu istraživanja pokazuju da glazbeni spotovi sadrže visok stupanj nasilnih sadržaja (Tapper i sur., 1994). Nadalje, veća količina gledanja sportskih sadržaja povezana je s manjim strahom od kriminaliteta. Ovaj je nalaz moguće objasniti spolnim razlikama. Naime, dodatne provjere su pokazale da studentice značajno manje gledaju sportske sadržaje nego studenti, a one ujedno pokazuju i veći strah od kriminaliteta. 
Studenti koji više gledaju informativne emisije i filmove više se boje da će biti žrtve krađe. Najzastupljeniji tip medijske prezentacije kriminaliteta je izvještavanje na televiziji ili u novinama o stvarnim zločinima koji su se dogodili. Pritom mediji obično izvještavaju o zločinima koji se smatraju “vrijednima vijesti”, a to su rjeđe krađe, a češće nasilna kaznena djela (Gordon i Heath, 1981; prema Heath i sur., 2001). Osim informacijama o stvarnim zločinima u novinama i televizijskim vijestima, ljudi imaju pristup i „izmišljenom“ kriminalu prisutnom u filmovima i serijama. Filmovi i serije kriminalističkog žanra prikazuju se obično u udarnim terminima, a oblici zločina koje prikazuju su, kao i u vijestima, neuobičajeni i samim time zanimljiviji i uzbudljiviji. Stoga je nalaz da je veća količina gledanja informativnih emisija i filmova povezana sa strahom od krađa, ali ne i nasilnih kaznenih djela u suprotnosti s teorijskim očekivanjima. Međutim, ovaj je nalaz djelomično moguće objasniti na temelju toga što su među svim promatranim kaznenim djelima studenti veći strah pokazali jedino od krađa. Naposljetku, studenti koji više gledaju druge vrste serija osim kriminalističkih i humorističkih više se boje da će biti žrtve svih vrsta kaznenih djela osim krađa. Budući da je uglavnom riječ o sapunicama, važno je napomenuti da veliki dio sapunica sadržava prikaze nasilja. Razlog tome leži u prirodi sapunica, koje pretežno predstavljaju nestabilnu mrežu mladih, međusobno povezanih parova, čiji se članovi stalno međusobno izmjenjuju i križaju (Liebes i Livingstone, 1998). 
Veći strah od kriminaliteta pokazuju studenti koji manje koriste Internet za gledanje i skidanje zabavnih sadržaja i igranje igrica. Ovaj rezultat moguće je razumjeti ako se uzme u obzir da su dodatne analize pokazale kako u navedene svrhe Internet manje koriste studentice nego studenti, a one imaju i izraženiji strah od kriminaliteta. 
Studenti koji češće na radiju slušaju kulturne emisije i radio-drame te religijski program pokazuju veći strah od kriminaliteta, kao i od fizičkog i seksualnog napada. Studenti koji češće slušaju sportski program više se boje da će biti žrtve krađa. Međutim, ove je nalaze potrebno tumačiti s oprezom, budući da vrlo mali udio studenata općenito sluša ove sadržaje na radiju i čita novine. Naime, dodatne su provjere pokazale da 57,8% studenata nikada ne sluša na radiju kulturne emisije, a 71,3% ih nikada ne sluša religijske emisije. 

Naposljetku, potrebno je navesti neka ograničenja ovog istraživanja. U istraživanju su sudjelovali samo studenti koji studiraju u Zagrebu te bi u budućim istraživanjima bilo korisno ispitati strah od kriminaliteta među studentima u drugim gradovima i usporediti ga s onim kod studenata u Zagrebu. Osim toga, bilo bi korisno ispitati zastupljenost izvještaja o kriminalu i način izvještavanja o kriminalu u hrvatskim medijima te promotriti povezanost između promjena u učestalosti i načinu prikazivanja kriminala u medijima i straha od kriminaliteta longitudinalnim istraživanjem. 
6. ZAKLJUČCI
U studentskoj populaciji nije osobito izražen strah od kriminaliteta i pojedinih kaznenih djela. Međutim, dobivene su značajne razlike u strahu od kriminaliteta i pojedinih kaznenih djela među studentima u odnosu na spol i stupanj urbaniziranosti sredine u kojoj su odrasli. Pritom studentice pokazuju izraženiji strah od kriminaliteta te se više boje da će biti žrtve prijetnje, fizičkog napada, provale, seksualnog napada i ubojstva nego studenti. Studenti koji su odrasli u manje urbaniziranim sredinama pokazuju veći strah od kriminaliteta nego studenti koji su odrasli u više urbaniziranim sredinama. Nije dobivena značajna razlika u strahu od kriminaliteta u odnosu na iskustvo prethodne viktimizacije. Dobivene su značajne povezanosti između izloženosti različitim sadržajima u medijima i straha od kriminaliteta. Veći strah od kriminaliteta značajno je povezan s većom količinom gledanja glazbenih i zabavnih emisija i ostalih vrsta serija osim kriminalističkih i humorističkih, kao i s češćim korištenjem Interneta za gledanje i skidanje zabavnih sadržaja i igranje igrica te s češćim slušanjem kulturnih emisija i religijskog programa na radiju. Količina čitanja različitih sadržaja u novinama nije značajno povezana s općim strahom od kriminaliteta. Dobivene su određene korelacije između izloženosti nekim sadržajima u medijima i straha od pojedinih kaznenih djela.
Rezultati istraživanja odgovorili su na postavljene ciljeve djelomično u skladu s postojećim teorijama o strahu od kriminaliteta, što je razumljivo zbog specifičnosti ciljanje populacije. Međutim, bez obzira na mjeru u kojoj je zastupljen, strah od kriminaliteta postoji, zbog čega je važno provoditi istraživanja i pokušavati (raz)otkriti njegove korijene i posljedice, kako bi se na tim temeljima mogle razvijati strategije za smanjivanje njegove prisutnosti. Spoznaje o zastupljenosti kriminaliteta u društvu se u najvećoj mjeri temelje na informacijama iz medija, iskustvima drugih ljudi u neposrednoj, ali i daljoj okolini te određenoj mjeri vlastitim iskustvima i sociodemografskim karakteristikama. Drugim riječima, strah od kriminaliteta je najčešće strah od nečeg nepoznatog i zbog toga je važno na različitim razinama pružati objektivne informacije o zastupljenosti kriminala, a izbjegavati pretjerano senzacionalističko izvještavanje o počinjenim kaznenim djelima. Osim toga, imajući u vidu rastuću važnost medija kao socijalizacijskog čimbenika, potrebno je osmišljavati i poduzimati mjere za smanjenje zastupljenosti nasilnih sadržaja ili, primjerice, kodiranjem onemogućiti gledanje takvih sadržaja djeci i mlađim adolescentima, na koje masovni mediji vrše najjači utjecaj.
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8. SAŽETAK
Autor: Mateja Šakić

Naslov rada: Strah od kriminaliteta među studentima i neke njegove odrednice

Cilj istraživanja bio je ispitati prisutnost straha od kriminaliteta u studentskoj populaciji u odnosu na spol, stupanj urbaniziranosti sredine u kojoj su odrasli, iskustvo prethodne viktimizacije i izloženost različitim sadržajima u medijima. Istraživanje je provedeno na uzorku od 275 studenata različitih fakulteta Sveučilišta u Zagrebu. U istraživanju je korišten anketni upitnik konstruiran za potrebe istraživanja, koji je sadržavao skale za mjerenje straha od kriminaliteta i pojedinih kaznenih djela, pitanja o izloženosti različitim sadržajima na televiziji, Internetu, radiju i novinama, te sociodemografskim karakteristikama. Dobiveni rezultati pokazuju da u studentskoj populaciji nije osobito izražen strah od kriminaliteta. Međutim, studentice pokazuju izraženiji strah od kriminaliteta nego studenti, a studenti koji su odrasli u manje urbaniziranim sredinama od onih koji su odrasli u više urbaniziranim sredinama. Nije dobivena značajna razlika u strahu od kriminaliteta u odnosu na iskustvo prethodne viktimizacije. Veći strah od kriminaliteta značajno je povezan s većom količinom gledanja glazbenih i zabavnih emisija i ostalih vrsta serija osim kriminalističkih i humorističkih, kao i s češćim korištenjem Interneta za gledanje i skidanje zabavnih sadržaja i igranje igrica te s češćim slušanjem kulturnih emisija i religijskog programa na radiju. Količina čitanja različitih sadržaja u novinama nije značajno povezana s općim strahom od kriminaliteta.

Ključne riječi: strah od kriminaliteta, sociodemografske karakteristike, prethodna viktimizacija, masovni mediji
9. SUMMARY

Author: Mateja Šakić
Paper title: Fear of crime among students and some of its determinants 
The aim of this study was to examine the presence of fear of crime in the student population in relation to gender, level of urbanization of the area they grew up in, their previous experience of victimization and exposure to different contents in the media. Research was conducted with a sample of 275 students attending different faculties at the University of Zagreb. Data was collected by a questionnaire designed for the purposes of this research, which included scales measuring fear of crime and certain criminal offenses, questions assessing exposure to a variety of contents on television, Internet, radio and newspapers, and demographic characteristics of students. The results indicate that the fear of crime is not very high among student population. However, female students showed higher levels of fear of crime than male students, and students who grew up in less urbanized areas showed higher levels of fear than those who grew up in more urbanized areas. There were no significant differences in fear of crime in relation to previous experience of victimization. Greater fear of crime is significantly associated with greater amounts of viewing music and entertainment shows and other types of series except criminalistic and humoristic, greater amount of use of Internet for viewing and downloading entertainment contents and games and listening to cultural shows and religious programs on the radio. The amount of reading about various topics in the newspaper was not significantly associated with general fear of crime.

Key words: fear of crime, social and demographic characteristics, previous victimization, mass media
� Navedena skala konstruirana je po uzoru na strana istraživanja koja su ispitivala isti problem (npr., Chockalingam i Srinivasan, 2009; Heath i sur., 2001).


� Pitanja vezana uz strah od pojedinih vrsta kaznenih djela osmišljena su po uzoru na istraživanja slične tematike (npr. Chockalingam i Srinivasan, 2009; Jackson, 2005).
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