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Ovaj rad izraden je od strane ¢lanova Udruge studenata farmacije i medicinske biokemije Hrvatske,
koja djeluje u sklopu Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu pod vodstvom prof.
dr. sc. Jasmine Lovri¢ i predan je na natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade u ak. god. 2022./2023.



POPIS KRATICA KORISTENIH U TEKSTU

ADHD - poremecaj pozornosti s hiperaktivnoscu (engl. attention deficit hyperactivity disorder)
bacc. psych. — prvostupnik/prvostupnica psihologije

BPSA - Studentska organizacija Farmaceutskog fakulteta u Beogradu (engl. Belgrade Pharmacy

Students' Association)

CPSA — Udruga studenata farmacije i medicinske biokemije Hrvatske (engl. Croatian pharmaceutical

Students' association)

CSE — Natjecanje u klinickim vjestinama (engl. Clinical Skills Event)
doc. — docent/docentica

dr. med. — doktor/doktorica medicine

dr. sc. — doktor/doktorica znanosti

DZ — Dom zdravlja

EMSA Zagreb — Europska udruga studenata medicine Zagreb (engl. European Medical Students’

Association Zagreb)
EPSA — Europska udruga studenata farmacije (engl. Furopean Pharmaceutical Students’ Association)
EU — Europska unija

FBF — Farmaceutsko-biokemijski fakultet
FFZG - Filozofski fakultet Sveucilista u Zagrebu
GUK - glukoza u krvi

HDMBLM - Hrvatsko drustvo za medicinsku biokemiju i laboratorijsku medicinu
HFD — Hrvatsko farmaceutsko drustvo

HIIT — intervalni trening visokog intenziteta (engl. high-intensity interval training)
HKMB — Hrvatska komora medicinskih biokemicara

HLJK - Hrvatska ljekarnicka komora

HZTM — Hrvatski zavod za transfuzijsku medicine



IPSF — Medunarodna federacija studenata farmacije (engl. International Pharmaceutical Students’

Federation)

izv. prof. — izvanredni profesor/izvanredna profesorica

KSP STUP — Klub studenata psihologije STUP

mag. pharm. — magistar/magistra farmacije

mag. psych. — magistar/magistra psihologije

MSE — Natjecanje u marketinskim vjeStinama (engl. Marketing Skills Event)

NSAID - nesteroidni protuupalni lijekovi (engl. non-steroidal anti-inflammatory drugs)
PCE — Natjecanje u konzultacijskim vjeStinama (engl. Patient Counselling Event)

prof. — profesor/profesorica

PTSF — polj. Polskie Towarzystwo Studentow Farmacji Uniwersytetu Jagiellonskiego (engl. Polish
Society of Pharmacy Students of the Jagiellonian University)

SCZG — Studentski centar SveuciliSta u Zagrebu
SEP — engl. Student Exchange Programme
STEM — engl. Science, Technology, Engineering, and Mathematics

univ. spec. oec. — sveucili$ni specijalist/sveuciliSna specijalistica ekonomije

ZDD — Zagrebacko dijabeticko drustvo
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1. UDRUGA STUDENATA FARMACIJE I MEDICINSKE BIOKEMIJE HRVATSKE

1.1.  Dosadasnja aktivnost udruge

Udruga studenata farmacije i medicinske biokemije Hrvatske (CPSA, engl. Croatian pharmacy and
Medical Biochemistry Students' Association) osnovana je na Farmaceutsko-biokemijskom fakultetu
Sveucilista u Zagrebu 1994. kao nezavisna i neprofitna udruga. CPSA se od svog osnutka bavi
promicanjem javnozdravstvenih i biomedicinskih tema, edukacijom studenata treninzima i
kongresima, u suradnji s brojnim partnerima i inozemnim udrugama studenata farmacije, kao i
organiziranjem raznih drustvenih sadrzaja. Kao jedina udruga koja svojim djelovanjem zastupa
interese studenata farmacije i medicinske biokemije u Republici Hrvatskoj, CPSA okuplja studente
fakulteta u Rijeci, Splitu i Zagrebu i unaprjeduje njihovu neprekidnu suradnju. Ve¢ dugi niz godina,
osim glavne podruznice u Zagrebu, i u Splitu djeluje podruznica koja provodi vlastite projekte,
javnozdravstvene kampanje i edukacije. Takoder, 2022. na Generalnoj skupstini Udruge izglasano je
otvaranje nove podruznice u Rijeci, ¢ime je omoguceno aktivnije ukljuCivanje studenata farmacije s

rijeCkog fakulteta u organizaciju novih inovativnih projekata.

Udruga svakodnevno prati dogadaje i novosti u podru¢ju biomedicinskih znanosti, ljekarnistva i
farmaceutske industrije, o ¢emu informira kolege putem Casopisa i portala Recipe te drustvenih mreza.
Clanica je dviju medunarodnih udruga studenata farmacije: Europske udruge studenata farmacije
(EPSA, engl. European Pharmaceutical Students' Association) i Medunarodne federacije studenata
farmacije (IPSF, engl. International Pharmaceutical Students' Federation). Kao ¢lanica spomenutih

udruga, CPSA je u viSe navrata organizirala kongrese i projekte s medunarodnim sudjelovanjem.

U Zadru, 1999. 1 2013. organizirani su 1. i 15. EPSA Summer University (EPSA Ljetna $kola),2002. u
Zagrebu odrzan je 25. EPSA Annual Congress (EPSA Godisnji kongres), a 2008. u Dubrovniku
organiziran je 5. EPSA Autumn Assembly (EPSA Jesenska skupstina), u suradnji s Europskim
drustvom klinicke farmacije. U 2017. CPSA je u Zagrebu bila domacin jednog od najvaznijih
EPSA-inih dogadaja — Training New Trainers, projekta u kojem je sudjelovalo dvadesetero studenata
iz cijele Europe s ciljem stjecanja statusa trenera mekih vjeStina. U tu su svrhu prolazili detaljne
edukacije iz podrucja mekih vjestina. Dosad najve¢i dogadaj medunarodnog karaktera u organizaciji
CPSA-e bio je 16. EPSA Autumn Assembly odrzan od 29. listopada do 3. studenog 2019. u Porecu na
temu ,,Quo vadis pharmacy? Paving the way towards biological therapy”, odnosno pregleda
znanstvenog i tehnoloskog razvoja bioloske terapije. Vise od 350 studenata i magistara farmacije iz 28
europskih zemalja imalo je priliku sudjelovati u bogatom edukativnom programu, javnozdravstvenim
kampanjama provedenim u Porecu te zanimljivom druStvenom sadrzaju. Iznimnu aktivnost Udruge
prepoznali su kolege iz srodnih udruga na svjetskoj razini, na temelju ¢ega joj je na 62. Svjetskom

kongresu IPSF-a, odrzanom 2016. u Zimbabveu, dodijeljena nagrada Sidney J. Relph za najbolju



udrugu studenata farmacije i medicinske biokemije na svijetu. Ova nagrada pruzila je studentima

snaznu motivaciju za unaprjedivanjem i proSirivanjem projekata te za nastavak svog autenti¢nog rada.

Udruga redovito provodi aktivnosti edukativnog, natjecateljskog, javnozdravstvenog, humanitarnog i
medunarodnog karaktera. Od edukativnih projekata posebno se isti¢u projekti Soft Skills Month i
Disability Month, u sklopu kojih su studenti imali priliku usavrSavati vlastite meke vjeStine i
komunicirati s osobama s invaliditetom te na taj nacin izgraditi bolje razumijevanje o prirodi njihovih
stanja. U prethodnoj je akademskoj godini odrzan i virtualni kongres VirCo, a u suradnji s nekoliko
udruga i sekcija razli¢itih fakulteta organiziran je simpozij Prehrana i zdravlje. CPSApuncié,
#SruSimoStigmu, CPSA Healthy lifestyle, javnozdravstvena kampanja “Antibiotici kako i kada” te
kampanje vezane uz autizam i prevenciju raka najvazniji su provedeni javnozdravstveni projekti i
kampanje. Ve¢ dugi niz godina, Udruga organizira i tri natjecanja za studente: Natjecanje u
konzultacijskim vjestinama (PCE, engl. Patient Counselling Event) za studente druge i tre¢e godine
studija, Natjecanje u klini¢kim vjeStinama (CSE, engl. Clinical Skills Event) za studente zavr$nih
godina, koje se organizira u suradnji s drugim udrugama studenata biomedicinskog podrucja, te
Natjecanje u marketinskim vjeStinama (MSE, engl. Marketing Skills Event) za studente farmacije i
medicinske biokemije svih godina studija. Humanitarna Palacinkijada i akcija Bozi¢ u Klai¢evoj
humanitarne su akcije koje se ve¢ tradicionalno svake godine provode u bozi¢nom razdoblju. Twinnet
razmjenama ostvarene su medunarodne suradnje uz edukativni tematski program, a prosle je godine
ovaj projekt organiziran u suradnji s udrugama studenata farmacije iz Turske, Bosne i Hercegovine,

Srbije, Portugala i Rumunjske.
1.2.  Suradnja CPSA-e s drugim tijelima

CPSA aktivno suraduje s brojnim udrugama, drustvima, komorama i institucijama. Na velikoj podrsci
Udruga moze zahvaliti Farmaceutsko-biokemijskom fakultetu, maticnom fakultetu Udruge, koji
kontinuirano savjetodavno, financijski i logisticki podupire sve projekte studenata, ¢lanova Udruge.
Komore s kojima Udruga ostvaruje dugogodisnju suradnju su Hrvatska ljekarni¢cka komora (HLJK) i
Hrvatska komora medicinskih biokemicara (HKMB), a od drustava se isti¢u Hrvatsko farmaceutsko
drustvo (HFD) i Hrvatsko drustvo za medicinsku biokemiju i laboratorijsku medicinu (HDMBLM).
Navedene komore i drustva pruzaju podrsku velikom broju projekata koje Udruga organizira. CPSA,
izmedu ostalog, njeguje suradnju sa Studentskim zborom Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta i
Studentskim zborom SveuciliSta u Zagrebu. Vazan partner Udruge, s kojim se ve¢ godinama ostvaruje
iznimna suradnja je i Studentski centar SveuciliSta u Zagrebu (SCZG) koji je uvelike pridonio
organizaciji prethodnih dvaju CPSA Kongresa ustupanjem svojih prostorija za potrebe njihovog

odrzavanja te sufinanciranjem istih.

Visegodi$nje suradnje s udrugama drugih sastavnica SveuciliS§ta u Zagrebu, kao $to su Udruga

studenata Prehrambeno-biotehnoloSkog fakulteta, Studentska sekcija za fiziologiju sporta



Kinezioloskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu i Studentska sekcija za promociju pravilne prehrane i
zdravlja Medicinskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu rezultirale su organizacijom simpozija Prehrana
i zdravlje. Suradnja ¢e se nastaviti 1 ove godine, u organizaciji Cetvrtog po redu izdanja Simpozija. U
suradnji s Europskom udrugom studenata medicine Zagreb (EMSA, engl. European Medical
Students’ Association Zagreb) organizirano je Natjecanje u klinickim vjeStinama, ali i
javnozdravstvena kampanja Bolnica za medvjedic¢e. Zajedno s brojnim udrugama organizirani su
Studentski zdravi dani u Varazdinu i Zagrebu. Ove je godine CPSA, u suradnji sa Sekcijom za
anesteziologiju Medicinskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu, odrzala projekt MEFZG — FBF u sklopu
kojeg je organiziran niz predavanja iz podrucja laboratorijske medicine. Cilj projekta bio je produbiti
znanja iz odabranih podruc¢ja laboratorijske medicine i upoznavanje s klinickim slucajevima, a
naglasak je stavljen na kvalitetnu suradnju izmedu buducih lije¢nika i medicinskih biokemicara. Ove
je godine u novoosnovanoj rijeckoj podruznici ostvarena i suradnja s Medicinskim fakultetom
Sveucilista u Rijeci, koji je ustupio svoje prostorije za potrebe odrzavanja Natjecanja u
konzultacijskim vjeStinama. Zapoceta je 1 suradnja s Klubom studenata psihologije STUP (KSP
STUP) Filozofskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu (FFZG) u okviru organizacije projekta Soft Skills
akademija. Osim toga, u sijecnju ove godine odrzana je i javna tribina “Biser mudrosti — druga
prilika” u suradnji sa Studentskom sekcijom za ginekologiju i opstetriciju Medicinskog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu i udrugom SVE za NJU, pod pokroviteljstvom Sredi$njeg drzavnog ureda za
demografiju i mlade. Tribina se odrzala u sklopu obiljezavanja Tjedna prevencije raka vrata maternice

i Dana mimoza, a cilj je bio osvijestiti Siru javnost o ovoj zlo¢udnoj bolesti.

U studenom 2022., u suradnji s Domovima zdravlja grada Zagreba i Zagrebackim dijabetickim
drustvom (ZDD), organizirana je javnozdravstvena kampanja povodom Svjetskog dana Secerne
bolesti, dok je u sijecnju 2023., u suradnji s Hrvatskim zavodom za transfuzijsku medicinu (HZTM),

organizirano dobrovoljno darivanje krvi.



2. UVOD

Tehnoloski je napredak ponudio rjeSenja za izazove nastale tijekom pandemije te potaknuo na razvoj
vjestina potrebnih u virtualnom okruzenju. Medutim, napredak vjeStina u stvarnom je svijetu
stagnirao. lako je virtualna stvarnost olakSala komunikaciju na daljinu, ona ne moze biti adekvatna
zamjena komunikaciji licem u lice. Tijekom fakultetskog obrazovanja stjece se strucno znanje u zelji
da pojedinac bude $to strucniji i pruzi najbolju moguéu pomo¢ pacijentu. Jednaka vaznost pridaje se i
raznim drugim vjeStinama kako bi briga za pacijente bila upotpunjena te kako bi studenti stjecajem
diplome bili konkurentni na trziStu rada i kompetentni u ostalim profesionalnim aspektima, ali i

utjecali na Sire drustvo te mu pomogli.

Tijekom protekle akademske godine organizirani su projekti koji sudionicima omoguéavaju razvoj
Sirokog spektra razlicitih vjestina. Radionice mekih vjestina, natjecanja u izoStravanju konzultacijskih
i marketinskih vjestina, pisanje tekstova o struénim temama namijenjenih §iroj javnosti, ucenje stranih
jezika 1 obogacivanje kulture tijekom medunarodnih razmjena studenata te educiranje Sire javnosti o
aktualnim zdravstvenim problemima neke su od vjeStina na kojima su studenti intenzivno radili
tijekom godine. Kontinuiranim pro$irivanjem okvira i stjecanjem sposobnosti pojedinac postaje

spreman utjecati kako na stru¢nu, tako i na Siru zajednicu.

Ursula von der Leyen, predsjednica Europske Komisije, proglasila je 2023. godinu Europskom
godinom vjesStina. Europska godina vjesStina bila je jedna od inspiracija za intenzivno angaziranje
Udruge u izradu i provedbu projekata koji u svojem zariStu imaju upravo meke vjestine. U Europskoj
uniji naglasak je stavljen na razvijanje vjestina zaposlenih na vladaju¢im pozicijama kako bi se i sama
drustva kojima upravljaju razvijala, te kako bi upravo vjestine bile te koje ¢e isticati pojedince
prilikom zaposljavanja i bile temelj njihova cjelozivotnog uc¢enja. U CPSA-i je, osim osposobljavanja
studenata za zaposlenje, naglasak i na osiguravanju da buduéi suradnici magistara farmacije i

medicinske biokemije takoder razvijaju svoje vjestine te tako i bolju zajednicu u kojoj djeluju.



3. CILJISVRHA PROVEDBE PROJEKTA
3.1.  Europska godina vjeStina 2023.

“We must invest much more in training and further education. This is why I am proposing to make

2023 the European Year of Skills.” (von der Leyen, 2022.)

Pred c¢lanovima Europskog parlamenta u Strasbourgu 14. rujna 2022., predsjednica Europske
Komisije Ursula von der Leyen najavila je 2023. kao Europsku godinu vjestina. Tijekom svog treceg
govora o stanju Unije (engl. State of the Union addresses) posebno je istaknula nedostatak vjestina u
Europi: "Moramo se mnogo vise usredotociti na ulaganje u profesionalno obrazovanje i usavrsavanje,
ali, takoder, moramo privuéi prave vjesStine na nas kontinent, vjestine koje pomazu tvrtkama i jacaju
rast Europe." (von der Leyen, 2022.) Identificirala je "radnu snagu s pravim vjestinama" kao kljucni
¢imbenik koji podupire sadas$nju i buduéu konkurentnost socijalne trzisne ekonomije Europske unije
(EU). Europski parlament i Vije¢e EU oc¢ekuju da ¢e Europska godina vjeStina imati pozitivne ucinke
na pojedince te na razinama vlade i drustva. Razni planirani dogadaji, informativne kampanje i

kampanje podizanja svijesti, povecani dijalog te brojne inicijative ¢e se odrzati na nacin da:

e promicu povecano i ucinkovitije ulaganje u osposobljavanje i usavrSavanje kako bi se
iskoristio puni potencijal europske sadasnje i buduce radne snage i podrzali ljudi u prijelazu s
posla na posao, aktivnom starenju i iskori§tavanju novih moguénosti

e jacaju vjeStine bliskom suradnjom s partnerima, javnim i privatnim sluzbama za
zapoSljavanje, tvrtkama te pruzateljima usluga obrazovanja i osposobljavanja

e uskladuju zelje 1 skupove vjeStina ljudi s prilikama na trzi$tu rada (primjerice onima koje
nude zelene i digitalne tranzicije i kljuénim sektorima kojima je potreban oporavak od
pandemije), a poseban ¢e se fokus staviti na aktiviranje veceg broja ljudi za trziSte rada,
posebno Zena i mladih te onih koji nisu u obrazovanju ili zaposlenju

e privuku ljude iz tre¢ih zemalja s vjeStinama potrebnim Uniji, ukljucujuci jacanje mogucénosti

ucenja i mobilnosti te olakSavanjem priznavanja kvalifikacija. (Mirigliano, 2022.)

Takoder, ova odluka dosljedna je mnogim postoje¢im odredbama u podrucju politike, medu kojima

su, primjerice:

e Furopska Agenda za vjeStine 2020. za odrzivu konkurentnost, socijalnu pravednost i
otpornost, odnosno, petogodisnji strateski plan Komisije za osposobljavanje vise ljudi i plan
za vjeStine potrebne na trziStu rada. Njime se navodi 12 konkretnih radnji, ukljucujuci
Preporuke Vije¢a o strukovnom obrazovanju i osposobljavanju, individualno ucenje,
usavr$avanje istrazivaca, Pakt za vjestine... Njihova provedba dodatno ¢e se promovirati u
sklopu Europske godine vjestina 2023., osiguravajuéi postizanje punog potencijala mjera.

(Europska Komisija, bez dat.)



e FEuropski stup socijalnih prava — prvo nacelo proglasava svacije pravo na obrazovanje,
osposobljavanje i cjelozivotno u¢enje, omogucavajuci pojedincima da u potpunosti sudjeluju
u drustvu i da uspje$no upravljaju tranzicijama trzista rada. Cetvrto na¢elo kaze da svatko ima
pravo na pravovremenu i prilagodenu pomo¢ za pobolj$anje njihovih izgleda za zaposljavanje
i samozaposljavanje, ukljucujuc¢i pravo na potporu za osposobljavanje i prekvalifikaciju.
Nacelo 5, o sigurnosti i prilagodljivom zaposljavanju, naglasava da bi, bez obzira na vrstu i
trajanje radnog odnosa, radnici trebali imati poSten i jednak tretman po pitanju uvjeta rada,

pristupu socijalnoj zastiti i obuci. (Europska komisija, 2017.)

Europska godina vjestina 2023. dodatno ¢e ojacati Citav niz ve¢ postojecih inicijativa koje su kljucne
za rast i napredak biomedicinske struke u Europi, realiziraju¢i medusobnu sinergiju s fokusom na

ubrzavanje puta prema ciljevima EU 2030. za zapoS$ljavanje i vjestine.

Na temelju navedenog, Europska godina vjeStina stavlja vjestine u srediSte pozornosti kako bi se
pomoglo pojedincima da steknu prave vjeStine za kvalitetna radna mjesta i pomoglo tvrtkama u
rjeSavanju problema nedostatka vjestina u EU. Vaznost ovakve odluke prepoznala je i CPSA, zbog
¢ega je brojnim aktivnostima odlucila pridonijeti zajednickom cilju cijele Europe i biti dio zajednice
koja isti€e i1 potie pozitivne promjene, koja podrzava cjelozivotno ucenje i osnazuje druge kako bi

ostvarili osobne ciljeve i doprinijeli boljoj, zajednickoj buduénosti.

3.2.  Edukacija bududéih zdravstvenih djelatnika

Clanovi Udruge nakon zavrsetka fakulteta aktivno ée sudjelovati u svijetu zdravstva kao farmaceuti i
medicinski biokemicari. Tijekom studija unaprijedit ¢e klju¢na znanja o ispitivanju uzoraka, primjeni
lijekova i medicinskih pomagala, doziranju, interakcijama, kao i mnoge druge informacije neophodne
za rad u struci. Medutim, nuzno je da odredeni dio vjestina, potrebnih za najbolje moguée pruzanje

pomo¢i pacijentima i $iroj javnosti, buduéi magistri usvoje sami.

Precizna i profesionalna komunikacija s kolegama, pacijentima i S§irom javnosti jedan je od klju¢nih
aspekata rada zdravstvenih djelatnika. CPSA svojim radom nastoji pomoc¢i i dodatno educirati
studente o vaznosti vjesStine komunikacije. Natjecanjem u konzultacijskim vjeStinama studenti uce
kako komunicirati s pacijentima te kako objasniti stru¢ne izraze, vazne za ishode lijeCenja, na nacin
koji ¢e pacijenti razumjeti. Velik problem u komunikaciji zdravstvenog djelatnika i pacijenta je
pacijentovo nedovoljno razumijevanje vlastite bolesti, a, izoStravanjem svojih vjestina komunikacije i
empatije, buduc¢i zdravstveni djelatnici moc¢i ¢e lakSe prenijeti svoje znanje drugima i poboljsati

iskustvo pacijenata.

Jo§ jedna vjestina koju CPSA potice, a vazna je u privatnom i poslovnom zivotu nakon fakulteta, je

timski rad. U zdravstvenom sektoru rad pojedinca utjeCe na niz drugih osoba. Djelatnici zdravstvenog



sektora (lijecnici, medicinske sestre i tehniCari, farmaceuti, medicinski biokemicari, nutricionisti...)
sudjeluju u Zzivotu svojih pacijenata te je vazno da je njihov odnos temeljen na posStovanju.
Natjecanjem u klinickim vjeStinama CPSA daje moguc¢nost studentima da, ve¢ tijekom studiranja,
iskuse rad u timu i medudisciplinarne odnose. Rad u timu studenti imaju priliku iskusiti i tijekom
Natjecanja u marketinskim vjeStinama koje sudionicima pruza moguénost usavr$avanja velikog broja

tvrdih 1 mekih vjestina pod zajednickim nazivom “marketinske vjestine”.

3.3. Djelovanje Udruge u zajednici

CPSA, iako primarno studentska udruga, svojim djelovanjem ukljucuje pojedince svih uzrasta kao i
Siroki opseg profesija. Udruzi koja u fokus stavlja sveopée zdravlje pojedinca klju¢no je privuéi i
ukljuciti osobe razliCite dobi, mjesta stanovanja, stupnja obrazovanja i koliine znanja o vlastitom
zdravlju. Voditelji timova svake godine smisljaju inovativne metode kako bi za projekte zainteresirali
Sto veci broj ljudi. Svijest pojedinca kako o vlastitom, tako i o zdravlju zajednice, jedan je od prvih
elemenata u poboljSanju istog. Stoga se ve¢ od malih nogu treba poticati na brigu o vlastitom zdravlju

i zdravlju drugih.

Udruga se razlic¢itim javnozdravstvenim kampanjama dotice velikog broja problema koji potencijalno
mogu ugroziti op¢e zdravstveno stanje javnosti. Tako CPSA, ve¢ dugi niz godina, organizira projekt
edukativnog karaktera CPSApuncié, kojim se djeci predskolske dobi na prikladan nacin objasnjava

opasnost od infektivnih bolesti te ih se interaktivnim radionicama poducava pravilnom pranju ruku.

Pored edukacije najmladih, CPSA godiSnje osigurava i edukaciju studentske populacije izvan
biomedicinske struke. Tako su se ove godine radionicom o dijabetesu na Svjetski dan Se¢erne bolesti
mladima tumacili rizici i nacini prevencije ove ozbiljne bolesti. Osim javnozdravstvenim
kampanjama, na kojima gradani iz prve ruke mogu saznati sve §to ih zanima vezano uz odredenu
temu, redakcija sluzbenog glasila Udruge Recipe neumorno $§iri svijest, kako Sire javnosti tako i

studenata, popularno-znanstvenim ¢lancima biomedicinske tematike.

Takoder, jedan od projekata kojime se zadnjih nekoliko godina uspjesno potic¢e Siru zajednicu na
Healthy Lifestyle. Navedenim se projektom studente i $iru javnost poti¢e na sakupljanje Sto veéeg
broja kilometara hodanjem, tréanjem, voznjom bicikla ili rolanjem. Osim navedenog, humanitarne
akcije ve¢ se tradicionalno provode projektima Bozi¢ u Klai¢evoj i PalaCinkijada. Bozi¢ u Klai¢evoj
jedan je od hvalevrijednih projekata Tima medicinskih biokemicara kojim se svake godine prikupljaju
pokloni za djecu koja Bozi¢ moraju provesti u bolnickom okruzenju. Humanitarna Palacinkijada
projekt je u kojem studenti doniraju sastojke, peku kolace i palacinke te, prodajuci slastice po

simboli¢noj cijeni, skupljaju sredstva za humanitarne svrhe.



Uzevsi sve navedeno u obzir, nedvojbeno je kako CPSA svojim edukativnim sadrzajem dopire do
velikog broja studenata i Sire populacije podizuci svijest i brigu za vlastito zdravlje. Udruga mnogim
edukativnim sadrzajima iz podrucja biomedicine i prirodnih znanosti educira budu¢e zdravstvene
djelatnike pruzaju¢i im mogucénost dodatnog usavrSavanja koja nerijetko sezu i van nastavnog
kurikuluma. Osim stru¢nih kampanja i radionica, CPSA je ponosan sudionik i brojnih humanitarnih
akcija kojima se poticu humanost i nesebicnost, Sto bi trebale biti odlike svakog budu¢eg magistra

farmacije i medicinske biokemije.



4. METODE RADA
4.1. Odabir teme

Danas se kontinuirano stvaraju nova osobna znanja i vjestine, otkrivaju nove metode rada i traze novi
nacini ucenja i rjeSavanja problema, mijenjaju se nacini stvaranja, pristupa i dijeljenja informacija.
Drugim rije¢ima, ¢ovjek postaje kvalificiraniji no ikad, a kvalificirana radna snaga kljucni je pokretac

rasta, ja¢anja inovativnosti 1 konkurentnosti.

CPSA-i, kao udruzi budu¢ih zdravstvenih djelatnika, iznimno je vazno njegovati prava znanja i
vjestine kako bi studenti mogli pronaéi posao, napredovati, biti kompetentni za danaSnje trziste rada
studenata farmacije i medicinske biokemije te Sire javnosti razmatraju¢i potrebe radne snage,
obracaju¢i posebnu pozornost na usavrSavanje kroz obuku i obrazovanje te stvarajuéi prilike za
profesionalni i osobni razvoj. Takav je stav relevantan za buduénost biomedicinske struke jer potice
neprestano ucenje, rad na sebi, usavrSavanje vjeStina i stvaranje novih. Usredotoc¢ena na ulaganje u
profesionalno obrazovanje i usavrSavanje, CPSA organizira mnoge edukativne aktivnosti, natjecanja,
razne dogadaje i networking prilike. Udruga iskazuje otvorenost novim idejama stalnim pruzanjem
potpore studentima pri kreiranju i provedbi vlastitih projekata, koji doprinose njihovim kolegama i

$iroj javnosti, u svrhu prilagodavanja stalnim izazovima u podrucju zdravstva danasnjice.

U 2023., kao Europskoj godini vjeStina, CPSA stavlja poseban naglasak na pruzanje prilika
studentima farmacije i medicinske biokemije na usavrSavanje i istiCe iznimnu vazZnost pojedinih
vjestina za buducu struku. Iz toga je razloga CPSA odlucila pruziti studentima prilike za napredak
razli¢itim natjecanjima, radionicama i treninzima, koji su posebno osmisljeni tako da se u Europsku
godinu vjestina ukljuci i javnost. Studenti kroz navedene aktivnosti imaju priliku raditi na sebi, uciti
na greSkama, upoznavati druge studente, kriticki razmisljati, donositi odluke, promicati zdrav zivot te
produbiti znanje o temama o kojima nemaju priliku nauciti u ve¢ opseznom kurikulumu fakulteta.
Ovakvo kontinuirano ucenje 1 usavrSavanje temeljna je kompetencija potrebna za pruzanje kvalitetne

zdravstvene skrbi buduc¢im pacijentima.

U skladu s ubrzanim napretkom struke studenata Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta, CPSA Zeli
iskoristiti 2023. za isticanje vaznosti vjeStina navedenim aktivnostima te za pomaganje studentima pri
formiranju u kvalitetne magistre farmacije i medicinske biokemije te, na taj nacin, dati svoj doprinos u

stvaranju boljeg zdravstvenog sustava.
4.2. Promocija

Promocija projekata jedan je od najvaznijih ¢imbenika u njihovoj uspjesnoj realizaciji. Drustvene
mreze snazan su alat za dopiranje do velikih skupina ljudi, stoga je cilj Udruge $to ih bolje iskoristiti u

tu svrhu. Prilikom promocije projekata primarno se koriste sluzbene Facebook i Instagram stranice



Udruge. Trenutno su aktivne Facebook stranica pod nazivom ,,CPSA — Croatian Pharmacy and

Medical Biochemistry Students' Association* te Instagram profil @cpsa.hr.

Plan promocije izraduje se prije odrzavanja projekta kako bi promocija bila $to ucinkovitija i
pridonijela boljem odazivu sudionika. Plan najée$¢e ukljucuje objavu vizuala s najavom projekta, a
zatim postupno objavljivanje samog sadrzaja projekta, njegovih sponzora, predavaca i nagrada
tijekom sljedecih nekoliko dana. Nastoje se objaviti 1 fotografije s prethodno odrzanih projekata kako
bi se potencijalnim sudionicima priblizila struktura navedenih dogadaja te razvio dodatan interes. Uz
to se kreiraju i dodatni sadrzaji, poput infografika i kvizova, koji prate projekte te upoznavaju
pratitelje s njihovom tematikom. Prijave za sudionike vrSe se ispunjavanjem Google obrazaca, za koje
se poveznica objavljuje na Instagram i Facebook pricama. Poveznice se objavljuju na pocetku prijava
i ostaju na dostupnom mjestu do njihovog zavrSetka. Takoder, nastoji se objaviti i odredeni broj
podsjetnika netom prije odrzavanja projekta. Osim oglaSavanja na druStvenim mrezama, koristi se i
oglaSavanje plakatima koji se postavljaju na oglasnim povrSinama Farmaceutsko-biokemijskog

fakulteta te prostora u kojima se sami projekti odrzavaju.

Udruga je vrlo povezana sa svojim ¢lanovima te ih o svojim aktualnim projektima obavjeStava u
Facebook grupi za ¢lanove pod nazivom ,,Udruga studenata farmacije i medicinske biokemije

Hrvatske — CPSA* te u Facebook 1 WhatsApp grupama studenata Farmaceutsko-biokemijskog

fakulteta.

(%)) cpsa.hr

/,_%\‘ cpsa.hr Jeste li znali da je 2023. godina proglasena Europskom
N2 godinom vjestina?

Vjestine su neizostavan dio svakodnevice uz pomo¢ kojih
uspjesnije obavljamo aktivnosti i rjesavamo probleme, a mozemo
ih podijeliti na meke i tvrde!

CPSA potie razvijanje raznih vjestina kroz brojne projekte kao
$to su radionice, predavanja te natjecanjaQ)

Vjestine poput javnog govora, timskog rada i kritickog misljenja
korisne su za profesionalni razvoj buducih farmaceuta i
biokemicara, no primjenjive su i u svakodnevnom zivotu! [}

Ukoliko Zelite izostriti neke od navedenih vjestina, pozivamo vas
da pratite obavijesti i sudjelujete u nasim nadolazecim

projektima! &
3w See translation
View insights
KAKO CPSA POTICE RAZVOJ VJESTINA U Qv W
E U R 0 PS KOJ G O D I N I m Liked by hana.ban2000 and 106 others

VJESTINA? & roscomen.

Slika 1. Promocija projekta na Instagram stranici Udruge

Promocija projekta Boljim vjestinama do bolje zajednice odvijala se objavama i pricama na Instagram
i Facebook stranicama Udruge (Slika 1). Svrha objave bila je informirati pratitelje o Europskoj godini

vjesStina, navesti primjere vjestina te projekte u ¢ijem se sudjelovanju one mogu izostriti. Takoder,
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dodatni promotivni materijal objavljen je pricama koje su definirale pojam vjestina i njihovu podjelu,
te je postavljena poveznica za daljnje informiranje o ovoj temi. Objava na Instagram stranici Udruge
dosegnula je ukupno 741, a objava na Facebook profilu 683 korisnicka racuna. Materijal objavljen

putem prica dosegnuo je u prosjeku 479 osoba.
4.3.  Podrska projektu

Projekti CPSA-e imaju velik odaziv i zahtijevaju podrsku kako od krovnih institucija, tako i od
partnera, sponzora i donatora (Slika 2). Za uspjeh svih projekata Udruge nuzna je novcana podrska, a,
s obzirom da je CPSA neprofitna organizacija, novC€ana sponzorstva i materijalne donacije neophodni
su za odrzavanje kvalitete. Osim financijske potpore, koja sluzi za osiguranje osnovnih zahtjeva,
poput tehnicke opreme te hrane i pica, za sve sudionike pripremaju se i bogate poklon vrecice s
promotivnim materijalima, kozmetickim proizvodima, dodacima prehrani i uredskim materijalom, $to

je odraz velikodusnosti sponzora i donatora.

Sponzori Natjecanja u konzultacijskim vjeStinama bili su Jadran Galenski Laboratorij, Adrialab i
zdravstvena ustanova Ljekarne Pablo. Natjecanje u marketin§kim vjeStinama odrzano je u suradnji s
tvrtkom Novo Nordisk Hrvatska, dok je projekt Soft Skills akademiju sponzorirao Servier Hrvatska.
Javnozdravstvenu kampanju organiziranu u svrhu obiljezavanja Svjetskog dana Secerne bolesti
podrzala je tvrtka Bayer Hrvatska. Studentski centar SveuciliSta u Zagrebu pomogao je u realizaciji

projekata MSE i Soft Skills akademija financijskim donacijama.

Dogadaje su podrzali i razliCite akademske institucije i drustva: mati¢ni Farmaceutsko-biokemijski
fakultet Sveucilista u Zagrebu, Medicinski fakultet SveuciliSta u Rijeci, Hrvatska ljekarnicka komora,
s Anom Soldo, mag. pharm. na ¢elu, koja je ujedno i pocasni ¢lan Udruge ¢ime se CPSA iznimno
ponosi, te Hrvatsko farmaceutsko drustvo, Hrvatsko drustvo za medicinsku biokemiju i laboratorijsku
medicinu i Hrvatska komora medicinskih biokemicara. Navedene projekte bilo bi vrlo izazovno
realizirati bez potpore mati¢nog fakulteta, osobito dekanice prof. dr. sc. Jasmine Lovri¢, prodekana i

drugog administrativnog osoblja koji od pocetka podupiru rad CPSA-e.
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Hvala svim sponzorima i

partnerimal
Natjecanje u konzultacijskim Natjecanje u marketinskim
vjestinama vjestinama

Adrialab e~ Q

. l\
MEDr] " jSLY, %0 o

)
novo nordisk

Javnozdravstvena kampanja
Soft Skills Akademija - Svjetski dan Secerne bolesti

KTUP servier: O Qf)

+
Boljim vjestinama do bolje zajednicel iim

Slika 2. Vizualni identiteti sponzora i zahvala
4.4. Financiranje

Kao neprofitnoj udruzi, za uspjeh u ostvarenju brojnih projekata, radionica i kampanja koje Udruga

priprema tijekom godine, CPSA-i je neophodna financijska podrska.

Troskovi projekata koje CPSA provodi su mnogobrojni, a uklju¢uju: nov¢ane nagrade za pobjednike
natjecanja, hrana i pi¢e osigurano za sudionike za vrijeme svih aktivnosti, tisak promidzbenog
materijala, pokloni za sudionike projekata i predavace te prijevoz i smjestaj za predavace, studente

splitske i rijecke podruznice, kao i zagrebacke studente za PCE odrzan u Rijeci.

U cilju pokrivanja financijskih rashoda, CPSA je svoje projekte #SruSimoStigmu, MSE, Tiinnet, Soft
skills akademija i sluzbeno glasilo Udruge Recipe prijavila na Peti javni poziv Studentskog centra u
Zagrebu za financiranje kulturnih, sportskih, znanstvenih i edukacijskih aktivnosti koje iskljucivo
provode studenti i studentske organizacije te su iskljuivo namijenjene studentima. Uz pomo¢
financija dobivenih Javnim pozivom, omoguceno je odrzavanje projekata u najkvalitetnijem i
sadrzajno najbogatijem obliku. U financijskim izdatcima koji nisu bili pokriveni, velikodusno su
pomogli CPSA-ini viSegodisnji partneri, sponzori i donatori, ¢ija je neizmjerna potpora i ove godine

Udruzi bila od velikog znacaja.
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5.  USVAJANJE I IZOSTRAVANJE VJESTINA
5.1.  Soft Skills akademija

Meke vijestine ili soft skills su, po online rjecniku Sveucilista u Cambridgeu, sposobnosti pojedinca da
uspjesno komunicira i suraduje s drugim ljudima (Cambridge Business English Dictionary. bez dat.).
1z ove definicije proizlazi nemjerljiva vaznost razvoja mekih vjestina kako u profesionalnoj, tako i u
privatnoj svakodnevnici. Meke su vjeStine sredstvo nuzno za uspjeSno funkcioniranje u
profesionalnom okruzenju bez obzira o kojoj se profesiji radi. U biomedicinskom podrucju ova
“paleta” vjestina jo§ viSe dobiva na vaznosti jer je nuzno da zdravstveni djelatnici razli¢itih struka
dobro suraduju kako bi mogli pruziti kvalitetnu skrb pacijentima. Neodvojivi dio zdravstvene skrbi je
i informiranje pacijenata o njihovim stanjima te rezimima lije¢enja, $to od zdravstvenih radnika trazi

izo$trene komunikacijske vjestine.

Nezamjenjivost mekih vjestina u profesionalnom razvoju farmaceuta i medicinskih biokemicara
prepoznala je i Udruga. Ve¢ opsezan nastavni kurikulum Fakulteta trenutno je usmjeren na razvoj
znanstveno-istrazivackih te klinickih kompetencija, Sto ostavlja velik prostor za razvoj mekih vjestina.
Svojim projektima orijentiranim na razvoj mekih vjeStina, Udruga ve¢ nekoliko godina nastoji
nadopuniti i upotpuniti opseg tvrdih vjestina koje studenti usvajaju tijekom obrazovanja na Fakultetu.
Na taj se nacin studentima omogucuje svladavanje cjelovitog “repertoara” vjeStina nuznog za
profesionalni razvoj u podrucju biomedicine, Stovise, istrazivanja pokazuju da u moderno vrijeme
tvrde vjestine pridonose oko 15 % onoga §to je potrebno da se neki posao obavi, dok su za preostalih

85 % posla zasluzne meke vjestine (National Soft Skills Association, bez dat.).

Prvi projekt Udruge orijentiran na razvoj mekih vjestina bio je Najbolja verzija sebe, odrzan 2017., u
sklopu kojeg je provedeno 15 radionica s ciljem Sirenja svijesti studenata o vaznosti mekih vjestina te

poticanja na konstantno ucenje i usavrsavanje.

Tijekom pandemije COVID-19 Udruga je prepoznala da, s obzirom na dugotrajnu socijalnu izolaciju,
postoji velik rizik od smanjivanja stupnja razvitka mekih vjestina kako u opcoj, tako i u studentskoj
populaciji. Kako se to ne bi dogodilo, CPSA je odlucila cijeli mjesec ozujak posvetiti razvoju mekih
vjestina te tako pokrenula projekt Soft Skills Month. Prvo izdanje projekta (Slika 3) provedeno je
2021. i sastojalo se od Sest radionica, a drugo (Slika 4) 2022. i sastojalo se od devet radionica
rasporedenih na tri modula (,,Projektni menadzment“, ,,Leadership* i ,,Komunikacija“). Oba izdanja

projekta odrzana su putem platforme Zoom.
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Slike 3. i 4. Vizualne promocije projekta Soft Skills Month iz 2021. 1 2022. godine

S obzirom na velik interes studenata za projekte koji njeguju meke vjestine, odluceno je da ¢e se soft
skills radionice nastaviti provoditi iako je pandemija zavrsila. Tako je ove godine, s ciljem da se narav
projekta Soft Skills Month preseli iz virtualnog u stvarno okruzenje, osmisljen projekt Soft Skills
akademija (Slika 5). Ovaj se projekt sastojao od sedam radionica (Slika 6) koje su svojim sadrzajem
obuhvatile vrlo §irok raspon tema. Na taj se nacin nastojalo osigurati da sudionici dobiju nova znanja
u $to $iroj “lepezi” mekih vjestina. S obzirom na vrlo gust raspored fakultetskih obaveza koje studenti
moraju izvrSavati, odluceno je da ¢e, umjesto cijeli ozujak, projekt trajati krace, ali ¢e se provoditi
nesto intenzivnijim rasporedom nego $to je bilo u prethodnim izdanjima. Projekt je odrzan od 15. do
18. ozujka na Farmaceutsko-biokemijskom fakultetu, a na radionicama su mogli sudjelovati svi
zainteresirani studenti. Slogan ovogodisnjeg izdanja Soft Skills akademije bio je “Upoznaj boljeg

sebe”.
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Slika 5. Vizualna promocija projekta Soft Skills akademija

Program prvoga dana Akademije plod je suradnje izmedu CPSA-e¢ i Kluba studenata psihologije
STUP. Program je poceo radionicom ,,Samopredstavljanje®, koju su odrzale doc. dr. sc. Aleksandra
Hui¢ i doc. dr. sc. Maja Parma¢ Kovaci¢, docentice s Odsjeka za psihologiju Filozofskog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu. Sljedece su dvije radionice ,,Timski rad — a gdje sam tu ja?*“ i ,,Kako
zagospodariti vlastitim vremenom?* odrzali studenti KSP STUP-a. Drugi dan Akademije studenti su
na radionici ,,Vision board — moja poslovna buduénost™ dobili priliku iskljuciti analiti¢ki nastrojenu
stranu svoje osobnosti te dizajnirati vlastiti karijerni put koriste¢i isklju¢ivo svoju mastu i kreativnu
energiju. Radionicu je odrzala Mirna RadoSevi¢, mag. pharm. i univ. spec. oec., osnivacica tvrtke
Salveo CEE, farmaceutske kompanije koja gradi uspjeSne brendove na podrucju srednje i istocne
Europe. Tre¢i dan Akademije prof. dr. sc. Ana-Maria Simundi¢ odrzala je radionicu ,,Upravljanje i
leadership u laboratoriju® na kojoj su sudionici imali priliku nauciti koje su karakteristike pouzdanog
vode te kroz razne zadatke vjeZbati vjestine u kojima se upravitelji vrlo &esto nalaze. Cetvrti, ujedno i
posljednji, dan programa poceo je radionicom ,,Vjestina naracije i uvjeravanja‘“, koju je odrzao Dinko
Lupi, dr. med., iz tvrtke Servier. Na toj su radionici studenti mogli saznati zasto je vjestina naracije ili
storytelling izrazito snazno komunikacijsko sredstvo te kako ono utjeCe na sugovornika na
socioloskoj, psiholoskoj i bioloskoj razini. Posljednju radionicu projekta ,,Javni govor* odrzala je izv.
prof. dr. sc. Ljerka Sedlan Konig s Ekonomskog fakulteta Sveucilista u Osijeku. Ta je radionica

predstavila sintezu onoga $to su studenti imali priliku nauciti tijekom ostalih radionica Akademije te
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su na kraju studenti dobili priliku demonstrirati svoje verbalne vjestine u simuliranoj situaciji trazenja

stru¢ne prakse u ljekarni.

Raspored Q L
radionica &% A

SRIJEDA 15.3.2023.

10 - 11:30 h | Somopredstavljanje
11:30 - 12:45 h | Timski rad-"A gdje som ja tu?”

13 - 1345 h [ Kaoko zagospodariti vliastitim
vremenom?

CETVRTAK 16.3.2023.
16:30 - 19:30 h | Vision board-"Moja
poslovna buduénost’
PETAK 17.3.2023.

14:30 - 16:30 h | Upravljonje i leadership u
laboratoriju

SUBOTA 18.3.2023.

9 - 11 h | Vjestina naracije i uvjeravanja

11 - 13 h |Javni govor Wi

Slika 6. Raspored Soft skills akademije

5.1.1. Provedene radionice

5.1.1.1.  Samopredstavljanje

Doc. dr. sc. Aleksandra Hui¢ i doc. dr. sc. Maja Parmac¢ Kovaci¢ otvorile su projekt ,,Upoznaj boljeg
sebe* Soft skills akademije u Cetvrtak, 15. ozujka, radionicom ,,Samopredstavljanje* (Slika 7). Cilj je
radionice uciniti pitanje ,,Recite nam neSto o sebi?* lakSim za savladati studentima u raznim
situacijama, a posebice u selekcijskim intervjuima za posao. Kroz Sest koraka doc. dr. sc. Parmac
Kovaci¢ pokazala je kako posti¢i uspjesnu verbalnu, ali i neverbalnu komunikaciju. Sistematiziranje
osobnih podataka te priprema samoprezentacije predstavljeni su kao pocetni koraci uspjeSnog
intervjua. Naglasak je stavljen na isticanje kako su odredene vjeStine pojedinca stecene, razvijene i
koriStene u odredenim situacijama. Konkretnije, ukazano je kako nabrajanje hobija, projekata i
poslova bez povezivanja s primjenom ste¢enih vjestina nije idealno, ve¢ se naglasak stavlja na

implementaciju tih vjestina u svakodnevni zivot i u Zeljeno radno mjesto. Studentima je ukazano kako
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su doziranje koli¢ine informacija i odabir relevantnih informacija za pojedini intervju iznimno vazan

aspekt same pripreme za intervju.

Slika 7. Radionica ,,Samopredstavljanje”

Nakon objasnjavanja vaznosti stjecanja vjeStina strukturiranja i stiliziranja reCenica uslijedili su
savjeti o neverbalnoj komunikaciji. Naputci kako bi izraz lica trebao pratiti situaciju, kako bi trebalo
izbjegavati prikazivanje emocija ljutnje, tuge ili pak prenaglasavanja osjecaja, drzati pogled na
sugovorniku te kako se pravilno rukovati neki su od primjera savjeta danih pri analizi neverbalnih
znakova. Na Cesto postavljeno pitanje sudionika , Kako ne biti dosadan?” doc. dr. sc. Hui¢
mijenjanjem je tonaliteta glasa te naglasavanjem rije¢i docCarala studentima vaznost paraverbalnih
znakova. ZakljuCeno je da neverbalna i verbalna komunikacija moraju pratiti jedna drugu te da je
pozeljno obratiti paznju i na sam vlastiti vizualni dojam u cilju ostvarivanja uspjesnog

samopredstavljanja.

U prvom interaktivnom dijelu radionice sudionici su analizirali video snimke uspje$nog i manje
uspjesnog samopredstavljanja te nudili ispravke i savjete. Nadalje, sudionicima je dan zadatak da na
licu mjesta pripreme svoje predstavljanje za intervju za posao ili studentsku razmjenu i izostre vjestine
samopredstavljanja. Nekoliko je sudionika pred ostalim sudionicima odrzalo svoj intervju (Slika 8) na

koji su dobili vrijedne konstruktivne kritike koje ¢e moc¢i primijeniti u buducénosti, a ostalima je
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simulirani intervju posluzio kao materijal za analizu verbalne i neverbalne komunikacije te temelj za

osmisljavanje vlastitog samopredstavljanja.

Slika 8. Radionica ,,Samopredstavljanje”

5.1.1.2.  Timskirad — a gdje sam tu ja?

Drugu radionicu ,,Timski rad — a gdje sam tu ja?*“ odrzale su Magdalena Prevendar, bacc. psych. i
Nikolina Jaksi¢, bacc. psych., ¢lanice KSP STUP-a. Radionica je zapocela interaktivno podizanjem ili
spustanjem palca na ruci (Slika 9) kao izraz slaganja ili neslaganja s tvrdnjama vezanim uz timski rad,

ilustrirajuci koliko se pristup timskom radu razlikuje medu pojedincima.
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Slika 9. Polaznici radionice ,,Timski rad — a gdje sam tu ja?”

Nadalje, razja$njavanjem razlika izmedu grupe ljudi i tima te naglaSavanjem vaznosti timskog rada,
napravljen je kratak uvod u neophodnost funkcionalnosti tima. Pojasnjavanjem faza razvoja timskog
rada — upoznavanja, faze nezadovoljstva, integracije te faze ucinkovitosti, ukazana je vaznost svake
faze, ali i naglasena nelinearnost razvoja pojedinog tima. Kako bi sudionici bili u moguénosti

unaprijediti tim u kojem ¢e se u buduénosti nalaziti pojasnjene su im karakteristike u¢inkovitog tima:

e jasna svrha

e neformalnost

e sudjelovanje

e slusanje

e civilizirano neslaganje

e jednoglasna odluka

e otvorena komunikacija i povjerenje

e jasne uloge i zadaci; dijeljeno vodstvo
e vanjski odnosi; razlika u stavovima

e samoprocjena.

Uocljivo je da karakteristike u¢inkovitog tima znacajno ovise o vjeStinama ¢lanova tima kao §to su

slusanje, otvorena komunikacija, povjerenje i samoprocjena.
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Glavna aktivnost radionice bila je ispunjavanje Belbin testa, testa koji pomazZe pojedincima i
timovima razumjeti njihov prirodni radni stil i preferencije. Test se temelji na teoriji devet razlicitih
uloga u timu koje su potrebne za ucinkovitu timsku izvedbu. Temeljem rezultata, sudionici su dobili
uvid u profil njihovih dominantnih uloga u timu, kao i njihovu preferiranu radnu okolinu i stil
komunikacije. Formiranje tima i sam rad u timu vjestine su na kojima se kontinuirano radi, a stecene
informacije mogu se koristiti kako bi timovi mogli izgraditi u€inkovitije radne odnose koristeci snage
svakog Clana tima. Nakon rjeSavanja testa rezultati su analizirani te je ustanovljeno kako vecina
sudionika zauzima primarnu funkciju timskog radnika u timu. Izveden je zakljucak kako
kombinacijom svih timskih uloga (pokretaca, kreativca, koordinatora, promatraca, istrazivaca

mogucnosti, izvrsitelja, timskog radnika, finiSera te specijalista) nastaje najefikasniji tim.

Druga vjezba radionice (Slika 10) temeljena je na odgovorima ankete iz 2021., u kojoj su studenti
farmacije i medicinske biokemije odgovarali na pitanje koji su najveci izazovi timskoga rada.
Sudionici su podijeljeni u timove te je svaki tim dobio fiktivni scenarij. U svakom je scenariju bilo
potrebno identificirati jedan od izazova timskog rada (medusobno nepostivanje misljenja,
neuskladenost i losa podjela zadataka, manjak motivacije za rad, loSa komunikacija, nepostivanje
rokova) te ponuditi optimalna rjeSenja koja ¢e moci primijeniti i u realnim situacijama. Radionica je
zaklju€ena svakodnevnim primjerima magistara farmacije i farmaceutskih tehnicara koji su naisli na
probleme timskog rada, ali ih i uspjesno savladali. RjeSenja tih problema pronadena su u

kolegijalnosti, postivanju razliCitosti, suradljivosti i stavljanjem pacijenta u srediSte zdravstva.

Slika 10. Polaznice radionice ,,Timski rad — gdje sam tu ja”
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5.1.1.3.  Kako zagospodariti vlastitim vremenom?

Prvi dan Soft Skills akademije zakljucen je drugom po redu radionicom odrzanom od strane STUP-a,
pod nazivom ,,Kako zagospodariti vlastitim vremenom?“. Anamarija Jelasi¢, bacc. psych. i Helena
Segota, bacc. psych. u svojoj su radionici stavile naglasak na organizaciju vremena, vjetinu koja je
klju¢na za svakog studenta, ali Cesto i njegova najslabija karika. U danaSnje digitalno doba,
konstantne distrakcije s “malih ekrana” otezavaju usmjeravanje paznje na jedan zadatak te je lako
izgubiti pojam o vremenu i izgubiti se u digitalnoj realnosti. Cilj prve aktivnosti radionice bio je
ukazati studentima na navedeni problem neispravnog poimanja vremena te predstaviti moguca
rjeSenja. Studenti su zamoljeni da zatvore o¢i i dignu ruku (Slika 11) te, nakon S$to misle da je prosla

jedna minuta, spuste ruku. Nekolicina je spustila ruke ve¢ nakon dvadesetak sekundi, no, ni na ¢ije

iznenadenje, vecéina je studenata josS uvijek drzala ruku u zraku nakon $to je minuta prosla.

Slika 11. Radionica ,,Kako zagospodariti vlastitim vremenom”

Na prakti¢ni dio radionice studente je pripremio teorijski dio o vaznosti dobre organizacije vremena,

znakovima lose organizacije i tehnikama organizacije vremena:

o  Pomodoro* tehnika
e The pickle jar tehnika
e ABC*“tchnika

e  Parkinsonov zakon*
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Za pocetak, studenti su analizirali svoj dan sat po sat, dijelec¢i svaki sat u jednu od Cetiri kategorije:

1. spavanje, higijena i jelo
2. Skolaiobveze
3. hobiji i zabava
4. gubljenje vremena.
Nakon analize dana i steCenog dojma o raspodjeli vlastitog vremena, studentima je dodijeljen zadatak

da u parovima identificiraju svoje ,kradljivce” vremena (Slika 12), aktivnosti na koje najvise gube

vrijeme, te da zajednickim snagama dodu do rjeSenja kako zagospodariti svojim vremenom i

oduprijeti se ,,kradljivcima* vremena.

Slika 12. Radionica ,,Kako zagospodariti vlastitim vremenom?”

U sljede¢im aktivnostima, studenti su isprobali jo§ nekoliko tehnika organizacije vremena,
predstavljenih ranije u teorijskom dijelu, kako bi se na licu mjesta uvjerili u njihovu u¢inkovitost te ih
implementirali u svoju zivotnu rutinu. Cilj je radionice bio da sudionici dobiju savjete za uspjeSnu
organizaciju vremena te primjene tehniku upravljanja vremenom, a vjestine na ¢ijem se razvoju
tijekom radionice radilo, jesu prepoznavanje vaznosti organizacije vremena, prepoznavanje znakova

loSe organizacije vremena te samostalna organizacija vlastitog vremena.
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5.1.1.4.  Vision board — moja poslovna buduénost

Odabir karijernog puta i vizualizacija budu¢nosti nerijetko su izvor stresa za studente, ali su
istovremeno 1 izrazito vazne teme za promi$ljanje. Kako bi nasi studenti na laksi i opusteniji nacin
dosli do jasnije slike Sto zele raditi i tko Zele biti u Zivotu, prisustvovali su radionici ,, Vision board —
moja poslovna budu¢nost™ (Slika 13). Radionica se odvila 16. ozujka pod vodstvom Mirne Radosevic,

mag. pharm. i univ. spec. oec.

Slika 13. Radionica ,,Vision board — moja poslovna buduc¢nost”

Vision board ili ploca snova je vizualna reprezentacija ciljeva, snova i Zelja, a ujedno i tehnika koja
pomaze u razja$njavanju ambicija i usmjeravanju paznje na njihovo ostvarenje. Izrada ploce (Slika
14) je vjestina koja budi desnu polutku mozga, omogucava bolje shvacanje sebe te vraca u bezbriznije
dane djetinjstva i kreativnog stvaralaStva. Prije same izrade ploca, uvodni dio radionice sluzio je kako
bi se studenti opustili te sabrali misli o svojim zeljama i planovima za buduénost. Osim glavnih
potrepstina za izradu ploce, poput kolaza, Mirna RadoSevi¢, mag. pharm. i univ. spec. oec., pripremila
je za studente vise od 200 slika i 200 rijeci koje pokrivaju Sirok spektar moguénosti zaposlenja nakon
zavrsetka studija farmacije i studija medicinske biokemije. Pomocu vizuala razli¢itih karijera studenti

su lak$e diferencirali ono $to Zele ili ne Zele raditi u zivotu.

Radionica je doprinijela razvijanju cijelog niza vjestina kao $to su postavljanje ciljeva, kreativnost,

vizualizacija, fokus, odlucivanje i planiranje. Postavljanje ciljeva je vazno pri izradi ploce kako bi
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identificirali i artikulirali specificne ciljeve koji se Zele posti¢i. Kreiranje vizualno privlacne i
konkretne ploce vizija zahtijeva kreativnost i mastu, a fokus je vazan kako bi se paznja tijekom izrade
usmjerila na najvaznije stavke u zivotu. Takoder, prilikom izrade ploce potrebno je donijeti odluke o
tome koje slike 1 rije¢i ukljuciti, §to moze pomo¢i u razvoju vjestina odlucivanja. Naposljetku,
vjestina planiranja je izrazito vazna pri razvoju plana djelovanja za postizanje svojih ciljeva i

postavljanju koraka koje treba poduzeti kako bi se vizije studenata pretvorile u stvarnost (Slika 15).

Slike 14. 1 15. Polaznici radionice ,,Vision board — moja poslovna buduénost”

5.1.1.5.  Upravljanje i leadership u laboratoriju

U petak, 17. ozujka 2023., odrzana je radionica ,,Upravljanje i leadership u laboratoriju®, namijenjena
prije svega studentima medicinske biokemije, ali i svima onima koji su Zeljeli nauciti vjestine vodenja
i upravljanja. Rad u velikim timovima, koji obavljaju mnoge zadatke, jedna je od vaznih
karakteristika modernih zanimanja, stoga je razvijanje ovih vjeStina iznimno korisno studentima
farmacije 1 medicinske biokemije. Ovu interaktivnu radionicu vodila je prof. dr. sc. Ana-Maria
Simundi¢, ravnateljica Klini¢ke bolnice Sveti Duh i progelnica Zavoda za medicinsko-laboratorijsku

dijagnostiku.

Radionica je zapocela igrom brojeva (Slika 16), u kojoj je svaki student na papiru dobio svoju
znamenku te su ¢lanovi grupe morali od znamenki sastaviti zadani broj u §to kraéem vremenu. Ova
igra naglasila je vaznost imenovanja koordinatora, odnosno leadera, buduéi da su u igri pobjedivale
upravo one grupe studenata u kojima se takva osoba istaknula. U teorijskom dijelu, prof. dr. sc.
Simundié¢ predstavila je, uz sudjelovanje studenata, karakteristike idealnog leadera, odnosno vode,
poput integriteta, iskrenosti, vizije, empatije, komunikativnosti i predanosti te mnoge meke vjestine
kojima bi voda trebao vladati. Razmatrani su i specifi¢ni izazovi s kojima se osobe na vode¢im

pozicijama suocavaju, poput odrZzavanja pozitivne atmosfere, poticanja zaposlenika na izvrsnost i
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rjeSavanje problema, pri ¢emu je poseban naglasak stavljen na postupak uvodenja promjena u
laboratoriju te nacini kako postupati prilikom otpora prema takvim promjenama. Studenti su takoder
imali priliku analizirati razlike izmedu ,,Sefa®, koji nareduje i uzima sve zasluge te leadera, koji je

ukljucen u rad i svojim primjerom vodi svoje zaposlenike do zajednickog uspjeha.

U prakti¢nom dijelu radionice, studenti su u sklopu nekoliko zadataka morali primijeniti principe
spomenute u teorijskom dijelu. Zadaci su bili simulacije odredenih stvarnih situacija, kroz koje su
studenti pokusali do¢i do rjeSenja pojedinog problema. Tako je prvi zadatak bio simulacija voditelja
koji mora potaknuti svoje suradnike da do zadanog vremenskog roka dovrse sva poglavlja knjige koju
pisu, ¢ime su studenti naucili vaznost pravilnog pristupa situacijama gdje je prisutna visoka razina
stresa. Istaknute su prednosti pozitivnog pristupa, koji ukljucuje pohvalu za ve¢ izvrSene zadatke i
pruzanje bezuvjetne potpore svim ¢lanovima tima. Nadalje, studenti su simulirali razgovor za posao
voditelja laboratorija pred bolnickim odborom, gdje su odgovaranjem na razna pitanja isticali svoje
kvalitete kao leadera, vizije poslovanja i suocavanja s nepredvidivim situacijama. Takoder je odrzana
vjezba komunikacije sa zaposlenikom koji kontinuirano kasni na posao (Slika 17), kojom su

predstavljeni produktivni nacini rjeSavanja specificnih problema i vaznost interpersonalnih vjestina.

Radionica je zaokruZena posljednjim zadatkom, u kojem su studenti, podijeljeni u nekoliko grupa,
dobili kao pribor papire, Skare i ljepilo te morali izgraditi $to dulji lanac od papira. Ovdje je ponovno
podcrtana vaznost odabira vode koji ¢e delegirati pojedine zadatke ¢lanovima grupe, s ciljem
zajednickog postizanja zacrtanog cilja. Ovom radionicom studenti su napravili prvi korak na putu
stjecanja voditeljskih vjestina, s ciljem njihove primjene u profesionalnom okruzenju te poboljsanja

kvalitete vlastitog i timskog rada u sustavu zdravstva.

Slike 16. 1 17. Radionica ,,Upravljanje i leadership u laboratoriju”

5.1.1.6.  VjeStine naracije i uvjeravanja

Posljednji dan Soft Skills akademije otvorio je Dinko Lupi, dr. med. edukator u farmaceutskoj tvrtki
Servier, radionicom ,,Vjestina naracije i uvjeravanja“ (Slika 18), odrzanoj u subotu 18. ozujka 2023.

Na radionici je predstavljen koncept storytellinga, kao nezamjenjivog alata u svim oblicima poslovne
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i privatne komunikacije. Na pocetku je studentima objasnjena socioloska perspektiva ovoga koncepta
pomocu raznih povijesnih primjera, od $piljskih crteza i usmene predaje do modernih umjetnosti i
tehnologije, s naglaskom na vaznost price kao komunikacijskog alata u svakodnevnom Zivotu,
neovisno o vremenskom razdoblju i stupnju razvijenosti civilizacije. Osim socioloske, voditelj
radionice je, koriStenjem brojnih audiovizualnih materijala, studentima prikazao i psiholosku
perspektivu, odnosno inherentnu ljudsku tendenciju stvaranja pri¢a na temelju naizgled nepovezanih i
beznacajnih informacija. Pri tome je koristen videozapis koji prikazuje takozvanu Heider-Simmelovu
iluziju, koja prikazuje kretanje dvaju trokuta i jednog kruga na ravnoj podlozi, a gledatelji refleksno u
svojem umu na temelju toga stvaraju odredenu pricu. Studenti su interpretirali videozapis te je svatko
imao razli¢itu, individualno stvorenu pri¢u. Takoder je naglasena i bioloska pozadina koja uvjetuje
uspjesnost uvjeravanja i naracije, odnosno istaknuta je vaznost aktivacije mnogih centara kore velikog

mozga sugovornika, lu¢enja neurotransmitera i sinkronizacije mozdanih signala s govornikovim.

Studentima su objasnjeni osnovni principi uvjeravanja i naracije poput jasne poante, strukturiranog
govora, pobudivanja emocionalne reakcije i prikazivanja sugovornika kao ,,glavnog junaka®, Sto su
sve vazni elementi za uvjerljivu i pamtljivu pricu. Osim toga, pozornost je skrenuta i na uporabu
specificnih detalja koji priCu ¢ine stvarnijom i vjerodostojnijom, kao i na vaznost neverbalne
komunikacije u svladavanju ovih vjestina. U prakticnom dijelu radionice, studenti su najprije
analizirali nekoliko losih i dobrih primjera prodaje lijekova u farmaceutskom marketingu, istiCuci
vlastite ideje poboljsanja tog procesa i komentiraju¢i zasto pojedini pristup dovodi do uspjesnog
ishoda. Sljedeci zadatak bio je uprili¢iti razgovor izmedu zaposlenika i poslodavca, u kojem su

studenti morali traZiti poviSicu, koriste¢i nauc¢eno u teorijskom dijelu.

Slika 18. Radionica ,,VjeStine naracije i uvjeravanja”
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U danaSnjem svijetu neprestance smo okruzeni priCama u svim sferama zivota, poput medija,

umjetnosti, videoigara, religije te u privatnoj i poslovnoj komunikaciji.

Radionica “VjeStina naracije i uvjeravanja”’, koja je esencijalna komponenta komuniciranja u
poslovnom i privatnom okruZenju, sudionicima je priblizila sposobnost angaziranja, uvjeravanja i
inspiracije svojih sugovornika te pokazala kako ovu vjeStinu iskoristiti na najbolji nacin kako bi

ostvarili svoje ciljeve, posebice u svom budu¢em profesionalnom zivotu.
5.1.1.7.  Javni govor

Projekt je zakljuCen radionicom ,,Javni govor®, koju je odrzala izv. prof. dr. sc. Ljerka Sedlan-Koénig,
profesorica poslovnog engleskog jezika i poslovne komunikacije na Ekonomskom fakultetu u
Osijeku. Na radionici je studentima predstavljeno kako na uvjerljiv nacin prezentirati sebe, s
naglaskom na tehnike govorenja, §to se danas u poslovnom svijetu smatra jednim od osnovnih
pokazatelja moguénosti napretka. Posebno je istaknuta nuznost ostavljanja dobrog dojma, kao i
elementi koji su za tu svrhu vazni, poput prikladnog odijevanja, tona glasa, humora, ukljucivanja
slusatelja, pokazivanja empatije i navodenja konkretnih primjera vezanih uz temu o kojoj se govori.
Navedene su i retoricke tehnike koje se koriste u uspjeSsnom govoru: postavljanje retorickih pitanja
slusateljstvu, koriStenje drame prilikom izrazavanja te utrostrucavanje, odnosno iznosenje po tri
informacije odjednom, posebno prilikom nabrajanja. Osim toga, naglasene su i tri komponente koje bi
svaki uspjesan govor trebao imati. Jedna od njih je uskladivanje i prilagodba slusatelju, $to se moze
ostvariti polozajem tijela, gestama, koriStenjem specificnog Zzargona i isticanjem zajednickih
iskustava. Sljede¢a spomenuta komponenta je pozitivan stav koji se izrazava optimistiénim govorom i
izrazima lica, a poti¢e razumijevanje, kreativnost i suradnju. Posljednja je jasnoéa govora, koju

karakterizira izno$enje konkretnih problema i rjeSenja.

Vjestina govorenja u narednom segmentu radionice razmatrana je na primjeru relevantnom za
studente farmacije i medicinske biokemije, a to je predstavljanje prilikom razgovora za trazenje
struéne prakse, pri ¢emu je skrenuta pozornost na vaznost zadovoljavanja potreba slusSatelja,
predstavljanja sebe kao osobe koja rjesava probleme, kao i na komuniciranje emocija i entuzijazma te
isticanje vlastitih talenata. Studenti su na kraju i sami imali priliku iskusiti odrzavanje takvog
intervjua, gdje je pojedini student morao uvjeriti slusatelja zaSto ba$ njega primiti na struc¢nu praksu

(Slika 19), odnosno navesti kompetencije po kojima se razlikuje od ostalih kandidata za istu poziciju.
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Slika 19. Izlaganje studentice u sklopu radionice ,,Javni govor”

Nakon svakog izlaganja, studenti su od voditeljice dobili dodatne savjete i povratne informacije kako
poboljsati svoj govor, ali i neverbalnu komunikaciju, ukljucujuéi izraz lica, pogled u o¢i, polozaj ruku
i govor tijela. Ovom radionicom prikazan je pregled esencijalnih pretpostavki uspjeha, koje, pored
tehnickih i stru¢nih vjestina, ukljucuju jedinstvenost, komunikativnost, uvjerljivost i umije¢e govora,

kao 1 brojne druge vjestine, ¢ije usvajanje studente ¢ini spremnijima za moderno radno okruzenje.
5.1.2.  Suradnje

U sklopu Soft Skills akademije ostvarena je suradnja s Klubom studenata psihologije STUP (Slika 20)
s Filozofskog fakulteta Sveucili§ta u Zagrebu. Komunikacijom izmedu udruga, pocetkom akademske
godine 2022./2023., utvrden je zajedniCki interes u podrucju odrzavanja radionica sa svrhom
ospososobljavanja i osnazivanja razlic¢itih mekih vjestina. Zakljuceno je kako bi radionice utemeljene
na aktualnim saznanjima psihologije bile korisne sudionicima radionica. Dogovorena je suradnja u

obliku odrZzavanja tri radionice s temom samopredstavljanja, timskog rada i raspolaganja vremenom.

KSP STUP najstarija je hrvatska udruga studenata psihologije, okuplja mnoge studente studija
psihologije na FFZG-u, a djeluje gotovo 30 godina u akademskoj i drustvenoj zajednici
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organiziranjem mnogih znanstvenih, humanitarnih i druStvenih projekata. Za potrebe radionica,
studenti KSP STUP-a pomogli su u komunikaciji s voditeljima pojedinih radionica, profesorima
studija psihologije na FFZG-u i drugim studentima studija psihologije FFZG te u pripremi radionice
“Kako zagospodariti vlastitim vremenom?” koju su odrzale ¢lanice KSP STUP-a. Suradnja je takoder
pruzena u vidu promocije projekta Soft Skills akademije na profilima drustvenih mreza KSP STUP-a.
Radionice su odrzane 15. ozujka 2023. na Farmaceutsko-biokemijskom fakultetu. Docentice s
Odsjeka za psihologiju na FFZG-u, koje su vodile radionicu “Samopredstavljanje”, djeluju na
podru¢ju komunikacijskih vjestina, psihologije odgoja 1 obrazovanja za razliita nastavnicka
usmjerenja 1 metodike nastave psihologije te na podrucju psihologije li¢nosti i organizacijske
psihologije, osobito u vidu profesionalne selekcije i vodenja organizacija. Studentice psihologije koje
su vodile radionicu “Timski rad — a gdje sam tu ja?” imaju radno iskustvo na pozicijama drustvenih
resursa u farmaceutskim tvrtkama, stoga su bile u prilici pruziti pogled na timski rad u grupi u

kontekstu koji bi sudionicima radionice bio osobito koristan.

WS IUP

KLUB STUDENATA PSIHOLOGLJE FFZG

Slika 20. Vizualni identitet Kluba studenata psihologije FFZG

Soft Skills akademija takoder je omogucila suradnju sa farmaceutskom tvrtkom Salveo koja od 2007.
posluje na trziStu srednje i istocne Europe. Dogovorena je radionica o vizualizaciji kao tehnici koja
sudionicima pomaze osvijestiti i realizirati ciljeve, a vodila ju je Mirna RadosSevi¢, mag. pharm. i univ.
spec. oec., koja je 2007. i osnovala Salveo CEE. Posljednjih desetak godina, magistra RadoSevi¢ se
bavi istrazivanjem osobnog i organizacijskog razvoja te je 2020. preuzela poziciju savjetnice za razvoj

i inovacije Salveo CEE grupe.

Servier, medunarodna farmaceutska firma sa srediStem u Francuskoj, vodena neprofitnom
organizacijom, takoder je suradivala na projektu Soft Skills akademija, a primarno se bavi klinickim
istrazivanjima i proizvodnjom lijekova te je od osobitog znacaja Sto su, kao jedna od najvecéih

europskih farmaceutskih tvrtki, prepoznali vrijednost ovog projekta. Osim sponzorstva financijskim
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sredstvima, koja su koriStena za tisak promotivnih i radnih materijala te osiguravanje pauze za kavu za
sudionike odrzana je i radionica o tehnici storytellinga. Voditelj radionice Dinko Lupi, dr. med.,
novinar je i organizator zdravstvenih intervencija s 20 godina iskustva rada u farmaceutici te kao
edukator javnosti u podrucju preventivne medicine, a autor je i tecaja o prevenciji kroni¢nih
nezaraznih bolesti i komunikaciji u zdravstvu. Medunarodni je edukator na temu vjesStina naracije u

privatnom i poslovnom zivotu.
5.1.3.  Sudionici

Ove su godine u Soft Skills akademiji sudjelovala 84 studenta, od kojih su vec¢inu sainjavali studenti
studija farmacije i medicinske biokemije. Od 77 studenata Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta
prisutnih na radionicama, 26 % su bili studenti medicinske biokemije, od druge do Cetvrte godine
studija. Od toga Cetvero su bili studenti druge godine, petero trec¢e godine i 11 studenti Cetvrte godine
studija. Od 57 studenata smjera farmacije, bilo je sedmero studenata prve godine, devetero druge
godine, 28 tre¢e godine, 10 Cetvrte te troje studenata pete godine studija. Interes za radionicama
pokazalo je i dvoje studenata psihologije te petero studenata Prirodoslovno-matematickog fakulteta,
od kojih je Cetvero studenata bilo sa smjera kemije te jedan student sa smjera molekularne biologije

(Slika 21, Prilog 1)

30
25
20
15
10

1|

. i I im -

1.godina 2.godina 3.godina 4. godina 5.godina
W Farmacija B Medicinska biokemija M Psihologija
PMF - Kemija m PMF - Molekularna biologija

Slika 21. Grafic¢ki prikaz dolaznosti studenata po godinama studija i smjerovima

U periodu od Cetiri dana odrzano je sedam radionica Akademije. U srijedu, na radionici pod nazivom
"Samopredstavljanje" prisustvovalo je 20 studenata, radionici "Timski rad — a gdje sam tu ja?" 16, a

radionici "Kako zagospodariti vlastitim vremenom?" 23 studenta. Na radionici "Vision Board — moja
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poslovna buduénost" u Cetvrtak je prisustvovao 21 student. U petak se odrzala radionica pod nazivom
"Upravljanje i leadership u laboratoriju" kojoj je prisustvovalo 18 studenata. 20 studenata
prisustvovalo je radionici "Javni govor" u subotu. Najposjecenija radionica je bila radionica "Vjestina
naracije i uvjeravanja", koju je u subotu odrzao Dinko Lupi, dr. med., kojoj je prisustvovalo 24
studenata (Slika 22, Prilog 1).

Kapaciteti su na svim odrzanim radionicama u sklopu Soft Skills akademije bili maksimalno
popunjeni. Radionicu "Javni govor" i "Vjestina naracije i uvjeravanja" popunjene su ve¢ prvi dan
nakon otvaranja prijava. Takav snazan interes za radionice ukazuje koliku veliku Zelju i potrebu

studenti osjecaju za usavrSavanjem vlastitih mekih vjestina, posebice u podru¢ju komunikacije.

2
-V

= Samopredstavljanje = Timski rad - "A gdje sam tu ja?"
m Kako zagospodariti vlastitim vremenom? Vision board - "Moja poslovna buduénost”
Upravljanje i leadership u laboratoriju m Vjestina naracije i uvjeravanja

m Javni govor

Slika 22. Graficki prikaz broja sudionika Soft Skills akademije po nazivu odrzanih radionica
5.1.4. Povratne informacije — Soft Skills akademija

Kako bi se prikupile povratne informacije, nakon svake radionice u sklopu Soft Skills akademije,
sudionici su popunjavali povratne ankete. Informacije prikupljene na taj nacin koriste se za
unaprjedenje dosadasnje organizacije projekta te se dobiva uvid o aktualnosti obradenih tema i potrebi

za daljnjim usavrSavanjem stecenih vjestina.

Povratne ankete izradene su putem platforme Google obrasci te su im sudionici pristupali pomocu QR

koda, a pitanja su bila podijeljena u dvije skupine.
Prvi se dio sastojao od Cetiri pitanja, na koja su ispitanici mogli odgovoriti ocjenom od 1 do 5.

Pitanja koja su bila postavljena sudionicima bila su:
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1. Koliko ti je radionica bila zanimljiva?

2. Smatra$ li da je ova radionica bila korisna?
3. Kako bi ocijenio predavaca/predavacicu?
4

Kakav ti je sveukupni dojam radionice?
U drugom su dijelu postavljena dva pitanja otvorenog tipa. Pitanja su bila:

1. Sto ti se kod ove radionice najvise svidjelo?
2. Postoji li nesto Sto ti se kod ove radionice nije svidjelo i $to misliS da bi se u buducnosti

trebalo unaprijediti?

Prosjek ocjena svake radionice iz prvog dijela ankete veéi je od 4,00. Radionice su ocijenjene s
neznatnim razlikama, a najveci prosjek ocjena, koji iznosi 4,91, dobila je radionica “Upravljanje i
leadership u laboratoriju”. Dojmovi sudionika o svakoj pojedinoj radionici prikazani su na Slikama
23., 24., 25., 26., 27., 28. 1 29. Originalni prikazi iz Google obrasca nalaze se u Prilozima 2, 3, 4, 5, 6,
718.

Samopredstavljanje
5.00
495
4.90

4.85
4.80
475 I
4.70
1 2 3 4

Slika 23. Graficki prikaz prosjeka ocjena radionice ,,Samopredstavljanje*

Prosjek
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Timski rad - a gdje sam tu ja?

490

4.85
4.80
4.75
4.70 I
4.65

Prosje

Slika 24. Graficki prikaz prosjeka ocjena radionice ,,Timski rad — a gdje sam tu ja?”

Kako zagospodariti vlastitim vremmenom
5.00
4.80
4.60

4.40
4.20
4.00 I
3.80

Prosje

Slika 25. Graficki prikaz prosjeka ocjena radionice ,,Kako zagospodariti vlastitim vremenom?”’
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Visionboard - moja poslovna

buducnost
5.10
5.00
4.90
4.80
470
4.60 I I
450

Prosje

2

Slika 26. Graficki prikaz prosjeka ocjena radionice ,,Visionboard — moja poslovna budué¢nost

Upravljanje i leadership u laboratoriju

5.05
5.00
4.95

490
4.85
4.80
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Slika 27. Graficki prikaz prosjeka ocjena radionice ,,Upravljanje i leadership u laboratoriju”
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Vjestina naracije i uvjeravanja
4.95
4.90
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Prosje

Slika 28. Graficki prikaz prosjeka ocjena radionice ,,VjesStina naracije i uvjeravanja”

Javni govor

5.00

4.00
3.00
2.00
1.00
0.00

Prosjek

Slika 29. Graficki prikaz prosjeka ocjena radionice ,,Javni govor”

U dijelu ankete u kojem su sudionici imali priliku odgovoriti na otvorena pitanja, sve su radionice
dobile veéinski vrlo pozitivne komentare. Studenti su u svim radionicama istaknuli interaktivnost kao
jednu od primarnih znacajki koja radionice ¢ini zanimljivima i korisnima, a steCena znanja lako

pamtljivima i primjenjivima. Pozitivne komentare dobili su i predavaci, odnosno voditelji radionica, a

35



Cesto su sudionici pohvalili i opustenu atmosferu te raznolikost zadataka. Neki od komentara na

radionice vidljivi su na Slikama 30., 31., 32., 33., 34., 35. 1 36.

Sto ti se kod ove radionice najvise svidjelo?

18 odgovora

Interaktivnost i opustenost.

Prilika da isprobamo vjestine

Pristupacnost predavacica, tema

Neverbalna komunikacija mi je bila jako zanimljiva tema

Druga vjezba gdje se na stvarnom primjeru prezentacije "za posao” pokazuje $to je bilo dobro, a na ¢emu bi
se trebalo poraditi

Predavacice su bile jako simpaticne i zanimljive. Bilo je interaktivno i drzale su paznju cijelo vrijeme.
Interaktivnost
Vidi se da predavacice imaju puno iskustva u podrucju o kojem predaju. Smatram to jako bitnim.

Korisni savjeti

Slika 30. Odgovori polaznika radionice ,,Samopredstavljanje* na pitanje ,,Sto ti se kod ove radionice

najvise svidjelo?”

Sto ti se kod ove radionice najvise svidjelo?

16 odgovora

Pristupacnosr voditeljica

Vrlo interaktivno, zanimljivo i korisno

Jako su bile simpaticne i drage voditeljice. Bilo je zanimljivo i korisno
Belbinov upitnik

Ispunjavanje Belbinovog upitnika jako koristan uvid

Korisnost

Kviz i scenariji

Slika 31. Odgovori polaznika radionice ,, Timski rad — a gdje sam tu ja?” na pitanje “Sto ti se kod ove

radionice najvise svidjelo?”
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Sto ti se kod ove radionice najvide svidjelo?

23 odgovora

Dobiveni savijeti oko organizacije

Novi nacini organizacije

Zadaci

Koncept brzina

Predstavljene metode organizacije vremena.
Vijezbe

Vrlo interaktivno i korisno

Opustena atmosfera

ABC metoda

Slika 32. Odgovori polaznika radionice ,,Kako zagospodariti vlastitim vremenom?” na pitanje ,,Sto ti

se kod ove radionice najvise svidjelo?”

Sto ti se kod ove radionice najvie svidjelo?

17 odgovora

Dobra atmosfera, druZenje, pronalazenje sebe
Sto je probudila kreativnost u nama

Srusilo je neke moje predrasude

Vrijeme za kreativnosf

Poticanje kreativnosti i Sirenje vidika.
zanimljiva i velika sloboda izrazavanja

Novo iskustvo, drugaciji sadrzaj

Kreativnost i prekrasno vodstvo.

Slika 33. Odgovori polaznika radionice ,, Vision board — moja poslovna buduénost” na pitanje ,,Sto ti

se kod ove radionice najvise svidjelo?”
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Sto ti se kod ove radionice najvise svidjelo?
11 odgovora
Interaktivne igre
Raznolikost zadataka koji se mogu primjeniti u svakodnevnom Zivotu.
Mnostvo zadataka, opustena atmosfera, zanimljiva prodavacica Cije predavanje drzi paznju
Interakcija i opustena atmosfera
Veca kolicina prakticnog dijela.
Interakcija (nije samo bila prezentacija i predavanje)
Dinamicnost predavaca i interaktivnost predavanja

Najvise mi se svidjela predavacica. Bila je fenomenalna. Tijekom radionice, u niti jednom trenutku nije bilo
ni dosadno ni monotono. Dinamiénosti su dodatno doprinijeli interaktivni zadaci. Smatram da se na jako
kvalitetan nacin obradila tema radionice te da smo svi uspjeli steéi dobar dojam to to znadi biti leader.

Slika 34. Odgovori polaznika radionice ,,Upravljanje i leadership u laboratoriju” na pitanje ,,Sto ti se

kod ove radionice najvise svidjelo?”

Sto ti se kod ove radionice najvide svidjelo?

21 odgovor

Zanimljivost

Nacin govora predavaca

Primjenjivost radionice u stvarnom Zivotu.

Interesantni primjeri i struktura radionice

Sto je interaktivna i sto je dala uvid i u stvari na psiholoskoj i kemijskoj razini (dopamin...)

Kako uvjeriti sefa da mi da povisicu

Iznimno zanimljiva radionica s mnostvo korisnih savjeta

Predavac je vrlo smireno govario. Cjelo vrijeme je odrzavao interaktivni kontakt. Odlicna radionica!

Nacin na koji je predavac kompliciranije stvari pojasnio.

Slika 35. Odgovori polaznika radionice ,,Vjestina naracije i uvjeravanja” na pitanje ,,Sto ti se kod ove

radionice najvise svidjelo?”
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Jako zanimljiva tema i pristup
Tema i prilika da svi isprobamo svoj intervju
Korisni savjetici pouéno

Mislim da smo naucili jako puno korisnih savjeta za dalje te je predavacica bila jako zanimljiva i
pristupacna

Primjena nauéenog, novi pristupi u komunikaciji, kull predavacica
Pristup predavacice, njezina zaintereniranost i strastvenost oko ove teme.

Entuzijazam predavacice, tema

Slika 36. Odgovori polaznika radionice ,,Javni govor” na pitanje ,,Sto ti se kod ove radionice najvise

svidjelo?”

Izuzetno pozitivne povratne informacije dobivene u provedenim anketama upucuju na to da je cilj
projekta Soft Skills akademija uspjeSno ostvaren te da su sudionici usvojili vjeStine
samopredstavljanja, timskoga rada, upravljanja vlastitim vremenom, planiranja poslovne buduénosti,
upravljanja i vodstva u laboratoriju, vjestine naracije i uvjeravanja te javnog govora, ¢ime su napravili

prvi korak prema osobnom i profesionalnom usavr$avanju.
5.2. IzoStravanje vjestina buducih zdravstvenih djelatnika

CPSA kontinuirano razmatra mogucénosti unaprjedenja vlastitih radionica i projekata te je posebno
posvecena razvitku i osmiSljavanju novih. Udruga nastoji uvrstiti poticanje razvoja sposobnosti

svakog pojedinca u svaki projekt koji provodi.

Studenti druge i tre¢e godine imaju priliku sudjelovati u Natjecanju u konzultacijskim vjesStinama.
Tijekom tri dana grupa od tridesetak studenata uvjezbava sposobnost kvalitetnog savjetovanja
pacijenata, koja je kljucna za svakog farmaceuta radi osiguranja prikadnosti i racionalnosti
farmakoterapije. Natjecanje predstavlja izvanrednu priliku studentima da proSire svoje znanje te
primijene konzultacijske vjestine u konkretnim situacijama. Samo natjecanje ukljucuje niz predavanja
i radionica na temu farmakologije, farmakoterapije i konzultacijskih vjestina koje vode stru¢njaci iz
pojedinih podrucja. Zavrsni dio natjecanja predstavlja simulaciju situacija u ljekarni gdje natjecatelji,
kao buduéi farmaceuti, primjenjuju ono $to su naucili na radionicama i nastoje volontere, koji glume
pacijente, $to ucinkovitije savjetovati. Konzultacijske, komunikacijske i prezentacijske vjestine koje

su natjecatelji demonstrirali ocjenjuje stru¢na komisija.
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Natjecanje u marketinskim vjeStinama CPSA je prvi put organizirala 2017., a kasnije to natjecanje
prihvaca i IPSF. Studenti u grupama rjesavaju marketinSke slucajeve iz farmaceutske industrije kako
bi zajedno osmislili najbolji marketinski plan te tako osigurali u€inkovitu kampanju ili stavljanje
proizvoda na trziSte. Natjecanje polaznicima pruza jedinstvenu priliku da nauce vise o marketingu
slusaju¢i predavanja marketinskih strucnjaka. Poseban naglasak Natjecanje pridaje upravljanju
vremenom i organizacijskim vjeStinama, vjeStini javnog nastupa, timskog rada te vjezbanju uloge

vode.

Vrijedi istaknuti sluzbeno glasilo Udruge Recipe u kojem, osim tema koje obraduju zbivanja u Udruzi
i na Fakultetu, redakcija na moderan, argumentiran i koncizan nacin informira o znanstvenim
dostignué¢ima i napretku u struci. Znacenje ovog projekta ocituje se usavrsavanjem vjestine pismenog
izrazavanja i intervjuiranja. Klju¢na sposobnost koja se potice kod studenata je probir ispravnih i
vjerodostojnih informacija temeljenih na dokazima, u vremenu kada su dostupne velike koli¢ine

neto¢nih informacija.

Sudjeluju¢i na radionicama Twinnet programa, koje organiziraju inozemne udruge studenata
farmacije, studenti Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta imaju priliku kriticki razmisljati
usporedujuéi nastavne ishode studija, na¢ine funkcioniranja fakulteta i studentskih udruga u razlicitim
zemljama. Takoder, velika dobrobit jest stvaranje poznanstava i umrezavanje, a u svrhu ostvarivanja

suradnje medu studentima te poticanje napretka struke koja nas veze.
5.2.1.  Utjecaj razvoja vjeStina pojedinca na drustvo

Osobne vjestine ili meke vjestine, poput komunikacijskih vjestina, aktivnog slusanja i organizacije
vremena, sposobnosti su i atributi koji ljudima omoguéuju ucinkovitu interakciju s drugima,
suoCavanje s izazovima i postizanje svojih ciljeva. Razvoj 1 usavr$avanje mekih vjestina ima izrazito
pozitivne u¢inke na osobna postignuca jer mnogi poslodavci traze dobro razvijene meke vjestine kod
potencijalnih zaposlenika te one opcenito olakSavanju interakciju i odrzavanje povoljnog statusa u
osobnim socijalnim krugovima. Medutim, osim osobne koristi, razvoj osobnih vjestina moze utjecati i

na boljitak drustva na razne nacine.

Razvoj vjesStina komunikacije osigurava vecu sposobnost povezivanja s drugima te razumijevanja
njihovih potreba, na koje je potom jednostavnije odgovoriti. Takoder omogucuje uc€inkovitiji rad u
timu, ¢ime se zadovoljava potreba za ukljucivanjem razli¢itih misljenja i glediSta u sve drustveno
orijentirane aktivnosti. Komunikacija je posebno vazna kod interdisciplinarne suradnje u
medicinskom podrucju za ucinkovito funkcioniranje zdravstvenih ustanova te zdravstvenog sustava u
cjelini. Studentima farmacije, koji ¢e u svojoj svakodnevnoj praksi biti u kontaktu s pacijentima, ¢ije
potrebe 1 probleme trebaju prepoznati i kada ih pacijenti sami ne znaju prikladno izraziti,
komunikacija je od iznimne vaZnosti. Time razvoj osobnih vjestina medicinskih stru¢njaka izravno

doprinosi poboljsanju zdravstvene skrbi. Komunikacija je vazna i prilikom rjesavanja konflikta jer
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nepromiSljena reakcija na situacije, u kojima je prisutna visoka razina stresa, moze dovesti do
eskalacije, Sto uvelike smanjuje produktivnost. Vjestine rjeSavanja konflikta uvelike mogu pomoc¢i pri
snalazenju u stresnim situacijama te komunikaciji s pojedincima koji izrazavaju nezadovoljstvo ili

agresiju.

Pobolj$ano upravljanje vlastitim vremenom te vjesStine vodenja timova povecavaju produktivnost i
kreativnost Sto bi potencijalno moglo imati pozitivan u¢inak na gospodarski rast, odrzivost i Zivotni
standard. Navedene vjeStine omogucavaju aktivno sudjelovanje u drustvenom zivotu zajednice te
poticanje drugih na dodatni razvoj njihovih vjeStina, C¢ime se doseg pozitivnih ucinaka uvelike

povecava.

U osobne vjestine spadaju i kriticko misljenje i kreativnost, §to je nuzno za snalazenje u okolnostima
danasnjice, kada se znanstvena dostignuéa i spoznaje mijenjaju izrazito brzo, te donoSenje
informiranih odluka, a ujedno omogucuju razvoj novog napretka i prepoznavanje podrucja gdje je

napredak ostvariv.
5.2.2.  Natjecanje u konzultacijskim vjestinama (PCE)

Natjecanje u konzultacijskim vjestinama CPSA provodi od 2009. i ove je godine odrzano po 13. put.
Cilj Natjecanja je mlade generacije buduc¢ih magistara farmacije, to¢nije studente druge i trece godine
studija farmacije, upoznati s ljekarnickom strukom ranije tijekom studija. Budu¢i da se konzultacijske
vjestine uce tek na petoj godini studija u okviru obveznog kolegija Konzultacijske vjestine, Natjecanje
je odli¢na prilika da studenti $to ranije uvide koje su sve vjeStine potrebne za kvalitetnu konzultaciju
te da ih Sto prije po¢nu razvijati i poboljSavati kako bi u buduénosti mogli kvalitetno savjetovati
pacijente u ljekarni. Pritom se naglasava vaznost ljekarnika, kao najdostupnijeg zdravstvenog
djelatnika, u prevenciji bolesti osvjestavanjem o zdravim zivotnim navikama, u podizanju kvalitete
Zivota optimiziranjem i individualizacijom terapije kao i u informiranju pacijenata o nefarmakoloskim

mjerama koje mogu dodatno poboljsati njihovo zdravstveno stanje.

OvogodiSnje izdanje natjecanja odrzano je od 3. do 5. ozujka 2023., a kao tema je odabrana
,,Nesanica” (Slika 37). Natjecanje je ove godine prvi put odrzano u Rijeci na Medicinskom fakultetu,
na kojem se od prosle godine upisuju nove generacije buduc¢ih magistara farmacije. Uz to je osnovana
i nova podruznicu Udruge u gradu domacinu te su prvi put, uz studente farmacije iz Zagreba i Splita,

na natjecanju sudjelovali i studenti iz Rijeke.
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Natjecanje u konzultacijskim

vjestinama

P

Slika 37. Vizualna promocija natjecanja u konzultacijskim vjestinama

Natjecanje je, nakon dolaska svih sudionika u Rijeku, zapocelo posjetom Jadran-galenskom
laboratoriju, koji je uz Adrialab i Pablo ljekarne bio i jedan od sponzora Natjecanja ove godine.
Sudionici Natjecanja imali su priliku vidjeti kako izgleda radni dan u jedinstvenom

proizvodno-znanstvenom kompleksu Pharma Valley.

Prvi dan, u poslijepodnevnim satima, odrzano je i predavanje prof. dr. sc. Lidije Bach-Rojecky (Slika
38) o patofiziologiji nesanice te o farmakoterapiji i nefarmakoloskim mjerama u lijeenju nesanice.
Na predavanju su studentima objaSnjeni patofiziologija nesanice, osnovni farmakoloski pojmovi te
dostupna farmakoterapija, a posebno je stavljen naglasak na nefarmakolo$ke mjere i higijenu spavanja

koje bi trebale biti prva linija u lije¢enju nesanice.

Na pocetku drugog dana odrzan je kratki pismeni ispit kojem je pristupilo svih 24 natjecatelja, a kojim
je provjereno znanje koje su natjecatelji usvojili prethodnog dana na predavanju i nakon njega. U
finale se kvalificiralo 11 natjecatelja koji su najbolje rijesili ispit. Nakon ispita odrZana je i radionica o
konzultacijskim vjeStinama koju je vodila Lucija Ana Bi¢ani¢, mag. pharm. Cilj je ove radionice bio
upoznati studente s terapijskom konzultacijom, kako se ona provodi i koje su vjestine farmaceutima
potrebne kako bi ju Sto kvalitetnije proveli. Magistra Bic¢ani¢ je tako priblizila studentima pravilnu

strukturu konzultacije te dala primjere kako pristupiti pacijentu, kako pravilno slusati pacijenta, kako
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prikupiti kompletnu medikacijsku povijest i sve ostale informacije koje su neophodne za poboljSanje
zdravlja pacijenta i terapije te kako uociti terapijske probleme i predloziti rjeSenja za njih. Program
drugog dana zavrSen je vrlo zanimljivim i korisnim predavanjem "Fitoterapija kao pomo¢ kod

nesanice", koje je odrzala Bojana Janjanin, mag. pharm.

Posljednji dan natjecanja odrzano je finale u obliku zavr$ne konzultacije s pacijentom glumcem. U
ljekarni, koju je ustupio sponzor, 11 finalista imalo je priliku stati iza recepture i savjetovati pacijenta
glumca (Slika 39), koji je, zbog nesanice, doSao u ljekarnu po bezreceptni diazepam. Finalisti su imali
dvije minute za pripremu te zatim osam minuta za prikupljanje medikacijske povijesti, informiranje
pacijenta o nemogucnosti izdavanja diazepama bez vazeceg recepta te predlaganje boljih terapijskih
mogucnosti za pacijenta kao i savjetovanje o nefarmakoloskim mjerama i higijeni spavanja koja je
iznimno vazna kod nesanice. Finaliste je slusala, promatrala i ocjenjivala struc¢na komisija, €iji sastav
su Cinile prof. dr. sc. Lidija Bach-Rojecky, Lucija Ana Bi¢ani¢, mag. pharm. te Silvia Majsec, mag.
pharm., predstavnica sponzora koji je ustupio ljekarnu za finale. Svim je natjecateljima komisija dala
povratnu informaciju o protekloj konzultaciji, a usput je pohvalila dobro usvojene vjestine i udijelila

savjete kako se natjecatelji jo§ mogu usavrsiti.

Ovim natjecanjem, koje CPSA redovito odrzava, studenti rano stjeCu znanje o pravilnoj strukturi
konzultacije 1 o konzultacijskim vjeStinama koje su potrebne za provedbu uspje$ne terapijske
konzultacije, a te su vjestine aktivno sluSanje sugovornika, prikladno koristenje otvorenih i zatvorenih
pitanja, pokazivanje empatije i pruzanje podrSke pacijentu, izbjegavanje ili pojasnjavanje stru¢nih
izraza, prihvacanje pacijenta bez pokroviteljskog odnosa, primjena logi¢nog i strukturiranog pristupa
konzultacijama, u¢inkovito koriStenje vremena. Na taj nacin sudionici ranije postaju svjesni kako
razvijati svoje konzultacijske vjesStine, pomoc¢u kojih ¢e kasnije u ljekarni bolje i kvalitetnije moci

savjetovati pacijente o njihovoj terapiji i prevenciji bolesti.
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Slike 38 i 39. Predavanje prof. dr. sc. Lidije Bach-Rojecky i zavrS$na konzultacija
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UDRUCA STUDENATA
FARMACI|E

MEDICINSIKE = IONEMI|E
HRVF

Slike 40. 1 41. Sudionici Natjecanja zajedno s organizacijskim odborom ispred Medicinskog fakulteta
Sveucilista u Rijeci te pobjednici Natjecanja u konzultacijskim vjeStinama zajedno sa stru¢nom

komisijom
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5.2.2.1.  Povratne informacije - Natjecanje u konzultacijskim vjeStinama

Svake se godine po zavrSetku Natjecanja u konzultacijskim vjeStinama provodi analiza dobivenih
komentara, kritika i prijedloga kako bi se kontinuirano usavrSavala kvaliteta Natjecanja s ciljem
poboljsanja sadrzaja, ali i ulaganja u sudionike. Osim bodovanja pojedinih elemenata, za napredak
Natjecanja znacajni su osobni tekstualni komentari koje sudionici imaju mogucnost ostaviti u za to
predvidenom prostoru. Povratne informacije o provedbi Natjecanja prikupljale su se po zavrSetku

aktivnosti pomoc¢u anonimnih Google obrazaca.

Buduéi da se studenti druge i trece godine studija, koji su ujedno i natjecatelji, jo§ uvijek nisu susreli
sa svim informacijama i temama povezanima sa strukom, jako je vazno da im Natjecanje upravo s tog
gledista bude korisno i pruzi im nove informacije. Tako su na pitanje o korisnosti Natjecanja, svi

ispitanici odgovorili potvrdno (Slika 42, Prilog 9).

Jeste li se na Natjecanju susreli s novim, zanimljivim i korisnim informacijama?

17 odgovora

m DA = NE

Slika 42. Graficki prikaz rezultata ankete o informacijama dobivenih na Natjecanju

Prilikom vrednovanja Natjecanja, bodovali su se izbor teme Natjecanja, predavanje prof. dr. sc. Lidije
Bach-Rojecky, radionica magistrice farmacije Lucije Ane Bicani¢ te op¢i dojam Natjecanja. Svake
godine Udruga se trudi izborom aktualne teme i kvalitetnih predavaca ispuniti ocekivanja natjecatelja,
a iz rezultata ankete moZze se primijetiti zadovoljstvo natjecatelja ispitivanim segmentima Natjecanja

(Slike 43, 44 1 45, Prilog 10).
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Slika 43. Graficki prikaz rezultata ankete o dojmovima Natjecanja

Sto vam se najvise svidjelo tijekom Natjecanja ?

17 odgovora

Svidjelo mi se predavanije koje nije bilo prenaporno, i moglo se pratiti. Posjet jgl je bio jako koristan jer se
posjeti farmaceutskim tvrtkama ne organiziraju bas.

Bolji uvid u ljekarnicki posao, predavanje prof. Bach-Rojecky i radionica magistre Bi¢anic, a i samo finale je
bilo jako zanimljivo.

Cijeli koncept natjecanja je jako dobar. Tema je bila jako zanimljiva i prof. Bach-Rojecky je super objasnila
sve s obzirom da se vecina nas nije jos susrela s odredenim pojmovima vezanim uz nesanicu.

Jako mi je priblizilo sam pojam magistra farmacije i cinjenicu da ne prodajemo samo “kutije”, nego da jako
puno toga ovisi 0 nama i na koliko zapravo stvari moramo paziti.

Opustena atmosfera, korisna predavanja

Destinacija, zanimljiva tema, posjet jgl-u

Slika 44. Dio komentara iz ankete dojmova o Natjecanju

47



Ako ste sudjelovali u nedjeljnom finalu, kako vam se svidio koncept finala natjecanja, Ziri, pacijenti
glumci te biste li nesto promijenili?

8 odgovora

Bilo mi je odli¢no i Zao mi je $to nisam i5ao na drugoj godini

Ziri famozan, glumci odliéni, moZda bi bilo bolje da dio organizacije nije bio u ljekarni, to je malo stvaralo
presing. Ali sve u svemu zadovoljna sam.

Sve je bilo super, komentari Zirija bili su jako korisni i prezentirani na nacin da nikoga ne uvrijede, a opet
upucuju na eventualne greske. Pohvale glumcima jer su se super snasli s obzirom da su im svi natjecatelji
postavljali drugacija pitanja.

Odliéno, nista ne bih mijenjao

Jako mi se svidjelo, Ziri je odli¢an, cijelo vrijeme sam se osjecala ugodnao ¢ak i tijekom kritika.
Glumci su bili super i uZivljeni u svoje uloge

Slika 45. Dio komentara iz ankete dojmova o finalu Natjecanja

Povratne informacije Natjecanja su pokazale uspjesnu provedbu projekta te su studenti bili ponajvise
zadovoljni izborom teme te predavanjem odrzanom na zadanu temu. Na kraju obrasca sudionici su
mogli ostaviti komentar o dijelu Natjecanja koji ih se najvise dojmio te dati prijedloge kako dodatno
unaprijediti organizaciju projekta u narednoj godini, Sto ¢e se svakako uzeti u obzir prilikom

planiranja 14. izdanja Natjecanja.

5.2.3.  Natjecanje u marketin§kim vjestinama (MSE)

Natjecanje u marketin§kim vjeStinama prvi je put provedeno 2017. kao inovativan projekt Udruge.
Ideja projekta bila je pruziti studentima farmacije te studentima medicinske biokemije priliku da
usvoje dodatne vjeStine izvan klasicnog fakultetskog kurikuluma. Nakon §to je MSE uspjesno
predstavljen na Svjetskom kongresu IPSF-a na Tajvanu 2017. te u Argentini 2018., projekt je podignut
na medunarodnu razinu. Generalna skup$tina IPSF-a odobrila je projekt i uvrstila ga u vlastiti
program. Ovime je provedba projekta omogucena na nacionalnoj razini u svim udrugama clanicama
IPSF-a, njih ukupno 90. Clanovi CPSA-e su tako svojim predanim radom i ustrajno$¢u osigurali
studentima diljem svijeta moguénost razvoja novih mekih vjestina, posebice onih s kojima se nisu

imali prilike susresti u sklopu obveznog studijskog kurikuluma.

Struktura samog Natjecanja podijeljena je u dva dijela. Prvi dio usmjeren je na teorijsko-prakticnu
pripremu, gdje se studentima predstavlja marketinSki slucaj te se, nizom radionica, stjeCu
kompetencije za rjeSavanje istog. U drugom dijelu Natjecanja fokus je stavljen na studente koji,

podijeljeni u timove, svojom inovativno$¢u, kreativnoSéu i steCenim novim vjeStinama pronalaze
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rjeSenje unutar ograniCenih vremenskih resursa. Temeljem kvalitete rjeSenja, tocnosti literaturnih
navoda, tehnicko-estetskih karakteristika PowerPoint prezentacije te vlastitih govornickih vjeStina
(Slika 46), kao i kvalitete odgovora na pitanja, ocjenjivacka komisija, sastavljena od renomiranih
struénjaka iz podrucja farmaceutskog marketinga, odlucuje o trima najboljim timovima (Slika 47).

Nakon odluke, slijedi proglasenje pobjednika i zatvaranje Natjecanja.

Na ovogodisnjem MSE-u, uz studente Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta, kao natjecatelji
sudjelovali su i studenti smjerova farmacije Medicinskog fakulteta u Rijeci i Medicinskog fakulteta u
Splitu, koji su se po prvi put imali prilike susresti s ovakvim oblikom natjecanja. U srediStu
Natjecanja bio je potpuno novi proizvod iz asortimana glavnog korporativnog partnera Novo Nordisk
Hrvatska. U usporedbi s prethodno odrzanim natjecanjima, kojima je glavni cilj bio unaprijediti i
izostriti vjestine buducih prodajnih predstavnika simulacijom prodajnog razgovora s lijecnikom ili
nekim drugim zdravstvenim djelatnikom, ove je godine cilj natjecanja bio usmjeren na izradu

javnozdravstvene kampanje koja ¢e lijek uspjesno lansirati na trziste.

Ovakav je zadatak bio izuzetno izazovan, ali, uz primjerene radionice u kojima su studenti
sudjelovali, uspjesno savladan. Neke od mekih vjestina koje su studentima bile predstavljene u sklopu
radionice bile su obracanje pozornosti na detalje, aktivno sluSanje potreba pacijenata kako bi $to
uspjesnije prikazali novi lijek kroz kampanju, uc¢enje kako razmisljati na na¢in da se poruka prenese
§iroj javnosti i brojne druge. Takoder, studenti koji su sudjelovali na Natjecanju imali su priliku
nauciti upotrebljavati nove programske alate, kako timski rjeSavati zadatak, strateski raspodijeliti
ogranic¢eno vrijeme kojim raspolazu i optimirati kvalitetu radne atmosfere u stresnim situacijama. Uz
to, izlaganje rjeSenja pred stru¢nim povjerenstvom od studenata je trazilo izoStravanje i unaprjedenje

vlastitih prezentacijskih vjestina.

Slike 46. 1 47. Predstavljanje marketinskog slu¢aja i pobjednici natjecanja u marketinskim vjestinama
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5.2.3.1.  Povratne informacije - Natjecanje u marketniskim vjeStinama

Natjecanjem u marketinskim vjeStinama, Udruga studenata farmacije i medicinske biokemije Zeli
omoguciti studentima farmacije i medicinske biokemije uvid u jednu od vaznih grana farmaceutske
industrije. Povratne informacije sudionika su cijenjene, iznimno vaZne te uvazavane svake godine,
kako bi samo Natjecanje narednih godina bilo §to kvalitetnije. Sudionicima je omoguceno izraziti sve
svoje kritike 1 pohvale, miSljenja o unaprjedenju Natjecanja u anonimnom formatu putem Google

obrasca.

Osim opceg dojma, vrednovala se i sama izvedba Natjecanja, od organizacije putovanja do predavanja
i radionica koje su bile odrzane u sklopu istog. Udruga svake godine ulaze velik trud u organizaciju i
pronalazak kvalitetnih farmaceutskih tvrtki koje ¢e studentima prezentirati svoj rad i svoje proizvode.

PriloZeni su rezultati ankete (Slike 48 i 49, Prilog 11).

0d 1 (najlosije) do 5 (najbolje) ocijenite neke karakteristike ovogodisnjeg
Natjecanja

1 =jako loge 5= odliéno

20
18
16
14
12
10
s
6
4
2
. I =
Izbor teme Raspored natjecanja Kolitina slobodnog Prijevoz od Rijeke i Splita do
vremena Zagreba

Hl m2 3 m4 m5 0 N/A

Slika 48. Graficki prikaz rezultata ankete o informacijama dobivenih na Natjecanju
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0d 1 (najlosije) do 5 (najbolje) ocijenite neke karakteristike ovogodisnjeg
Natjecanja
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Slika 49. Graficki prikaz rezultata ankete o informacijama dobivenih na Natjecanju

Povratne informacije dobivene od sudionika gotovo svih projekata koje Udruga provodi u najvecoj su
mjeri pozitivne. Drugaciji koncept ovogodisnjeg Natjecanja u marketinskim vjeStinama sa sobom je
nosio rizik negativnih povratnih informacija, s obzirom na to da je dosadasnji model Natjecanja bio
iznimno dobro prihva¢en medu studentima. Suradnje s farmaceutskim ku¢ama CPSA provodi na
obostrano zadovoljstvo pa je tako postignut dogovor o izgledu ovogodisnjeg MSE-a. Prema ocjenama
anketa vidljivo je kako su dojmovi o novom nacinu provedenih radionica i predavanja podijeljeni i
variraju od vrlo negativnih do vrlo pozitivnih. Logistika organizacije pozitivho je ocijenjena.
Temeljem dobivenih rezultata, zakljuceno je kako se koncept Natjecanja u buduc¢im izdanjima nece

znacajno mijenjati od prvotnog, ali se takoder uvidjela vaznost provedbe ankete dojmova.

Na pitanje jesu li se susreli s novim informacijama na Natjecanju, veéina je studenta pozitivno
odgovorila. Tek nekolicina, koju ¢ine studenti 5. godine i apsolventi te studenti koji su sudjelovali na
prijasnjim izdanjima Natjecanja, odgovorili su kako na Natjecanju nisu saznali nove informacije

(Slika 50, Prilog 12).
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Jeste li se na Natjecanju susreli s novim, zanimljivim i korisnim informacijama?

23 responses

m Da
= Ne

Ostalo: Saznao/la sam kako struka danas gleda na bolest i njihov poku3aj
lije¢enja bolesti pretilosti i prekomjerne tjelesne mase

Slika 50. Graficki prikaz ankete o rezultatima Natjecanja

Sto vam se najvise svidjelo tijekom Natjecanja?

23 responses

Rad i druzenje s kolegama

Proglasenje pobjednika

Sve. Organizacija odlicna, hrana pice. Ljudi su vrlo kemunikativni i opusteni bili.
Zanimljiva je bila tema i zadatak. Svi iz ekipe su se potrudili i odradili odli¢an posao.

Puno druzenja s timom i novim ljudima, opustena atmosfera u timu, zanimljiva tema, fina hrana i dobra
organizacija @

Kolege.
Rucak i opcéenito dobre pauze

Uvodno izlaganje dokiora Bozeka

Slika 51. Dio komentara iz ankete dojmova o Natjecanju
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Novi koncept odrZzanog Natjecanja izazvao je medu studentima razli¢ite dojmove, a svi dobiveni
komentari (Slika 51) bit ¢e uzeti u obzir u buducoj organizaciji i provedbi. Studenti su se na ovaj
nacin susreli i s izazovom izvrSavanja zadataka u uvjetima kojima nisu u potpunosti zadovoljni, §to je

takoder dio pripreme na svakodnevne izazove s kojima ¢e se susretati u svojim karijerama.
5.2.4.  Recipe (vjestine pisanja, pretraZivanje literature)

Recipe predstavlja sluzbeno glasilo CPSA-e. Postoji u dva oblika: tiskani ¢asopis koji se izdaje svake
godine 1 online portal na kojem se Cclanci objavljuju svaki tjedan. Osim studentima
Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta, Recipe je namijenjen i Siroj publici. Autore ¢lanaka vecinski

¢ine studenti, a uz njih su za dio napisanih tekstova zasluzni stru¢njaci iz podruc¢ja biomedicine.

Online portal omogucéava brzu i ¢e$¢u objavu ¢lanaka u usporedbi s tiskanim izdanjem, dok su obje
verzije pristupaéne i razumljive Siroj publici. Za pisanje ¢lanaka, autori koriste provjerene i
recenzirane studije dostupne na razli¢itim bazama podataka poput PubMeda, Cochranea i Examinea.
Tekstovi se bave brojnim podrucjima, uklju¢ujuci inovacije u znanosti i lije¢enju, mitovima o zdravlju
i raznim aktualnim temama u svrhu popularizacije znanosti te edukacije i informiranju o zdravstvu i

medicini u Hrvatsko;j.

Pisanjem tekstova za Recipe, studenti uce pretrazivati literaturu te razlikovati relevantne od onih
manje relevantnih izvora informacija. BivSi Clanovi redakcije Cesto navode da im je iskustvo
pretrazivanja literature i pisanja ¢lanaka za Recipe olaksalo pisanje diplomskih i seminarskih radova.
Osim toga, studenti usavrSavaju svoje vjeStine pisanja i izrazavanja tako da prenesene informacije

dopru do $to veceg broja razlicitih Citatelja.
5.2.5. Razmjene

Twinnet je program mobilnosti €iji je cilj razmjena studenata farmacije i medicinske biokemije,
clanova CPSA-e, s ostalim europskim studentskim organizacijama, koje su clanice EPSA-e. Cilj je
projekta njegovanje medunarodne suradnje medu budu¢im zdravstvenim djelatnicima diljem Europe

te poticanje razmjene znanja i iskustava uz izgradnju dozivotnih prijateljstava izmedu buducih kolega.

Ove se godine pruzila prilika za organizaciju Twinnet razmjene u suradnji sa studentskom
organizacijom Farmaceutskog fakulteta u Krakovu PTSF (polj. Polskie Towarzystwo Studentow
Farmacji Uniwersytetu Jagiellonskiego; engl. Polish Society of Pharmacy Students of the Jagiellonian
University). Osam studenata farmacije Farmaceutskog fakulteta u Krakovu doslo je posjetiti Zagreb u
periodu od 8. do 12. ozujka 2023., a raspored im je bio ispunjen edukativnim, drustvenim i zabavnim
sadrzajem. Tema edukativnog sadrZaja bila je “Modernizacija u farmaciji” te su u sklopu toga odrzana
dva predavanja i jedna radionica. Prvo je predavanje odrzala asistentica sa Zavoda za primijenjenu
farmaciju Andrea Brajkovi¢, mag. pharm. na temu ,,Personalized Health Care: The role of the

pharmacist, u kojem je govorila o ulozi farmaceuta u primarnoj zdravstvenoj zastiti te je studentima
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dala bolji uvid u svoje istrazivanje za doktorski rad. Drugo predavanje odrzala je prof. dr. sc. Marijana
Zovko Konci¢ sa Zavoda za farmakognoziju, na temu ,,CosmoGreen: Modern eco-friendly methods
for the extraction of plant material”, koje je temeljeno na njezinom objavljenom znanstvenom radu.
Ova tema, koja je danas iznimno vazna za doprinos boljoj i ekoloski osvjeStenoj buduénosti,
studentima je dala jasniju ideju o stvaranju ekoloski prihvatljivih proizvoda sa znatno manjim
utjecajem na zagadenje okolisa. Studenti su nakon predavanja imali priliku razgledati sam Zavod i u
sklopu njega Farmakognosku zbirku lijekova biljnog i Zivotinjskog porijekla iz cijeloga svijeta.
Zadnju radionicu vodila je studentica Sara Koprivica, trenutna predsjednica CPSA-e, na temu
»Communication in Modern Pharmacy* (Slika 52). Ideja radionice bila je, kroz nekoliko zabavnih i
edukativnih vjezbi, pribliziti studentima vaznost komunikacije budeéeg farmaceuta s pacijentima.
Takoder, kao dio edukativnog programa, studenti su imali priliku posjetiti najstariju ljekarnu u
Zagrebu te muzej u sklopu ljekarne, “K crnom Orlu” (Slika 53). Ovako bogat edukacijski program je
omoguéio studentima iz Poljske, ali i nasim studentima da razviju vjeStine izvan propisanog

kurikuluma i proSire svoje znanje o temama usmjerenima na buducnost struke i unaprjedenje, kako

skrbi za pacijente tako i brige o nasem planetu.

Slike 52. 1 53. Radionica “Communication in Modern Pharmacy” i posjet muzeju u sklopu ljekarne

“K crnom orlu”

Tim medicinskih biokemicara, koji djeluje unutar CPSA-e, organizirao je Twinnet razmjenu u suradnji
sa Studentskom organizacijom Farmaceutskog fakulteta u Beogradu BPSA (engl. Belgrade Pharmacy
Students' Association). Od 29. ozujka do 2. travnja 2023. u Zagrebu je organiziran edukativni,
drustveni i zabavni sadrzaj za osam studenata medicinske biokemije Farmaceutskog fakulteta u
Beogradu (Slike 54 1 55). Razmjena je odrzana pod temom “Career Pathways” Ciji je znacaj
studentima tumagilo troje predavaca. Prva predavaéica bila je dr. sc. Andrea Ceri koja je studentima
ispricala svoj profesionalni put, priblizila im kako izgleda rad na fakultetu i u znanosti te Sto je

istrazivala za svoj doktorski rad. Druga predavacica, asistentica Marija Fabijanec, mag. med.
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biochem., predstavila je studentima znanstveno-istrazivacki projekt koji se odvija na Zavodu za
medicinsku biokemiju i hematologiju Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta te Cija je nositeljica
predstojnica Zavoda prof. dr. sc. Karmela Barisi¢. Projekt nosi naziv ,,Gensko, proteinsko i RNA
profiliranje kolorektalnog karcinoma primjenom tekuée biopsije, a baziran je na tekucoj biopsiji kao
dijagnosti¢koj metodi koja je neinvazivna i ponovljiva te koja predstavlja novi pristup u pracenju i
lijeCenju malignih bolesti. Treba spomenuti i da je tema ovog predavanja bila vrlo prikladna u
kontekstu javnog zdravstva jer je oZzujak mjesec borbe protiv raka debelog crijeva. Nakon predavanja
studenti su odvedeni u obilazak spomenutog zavoda te su im pokazani uredaji koji se koriste u
eksperimentalnim mjerenjima za projekt. Tre¢i predavag, dr. sc. Marko Zarak, koji je ujedno i CPSA
alumni te zaposlenik Klinicke bolnice Dubrava predstavio je svoju perspektivu rada u struci i tako
studentima dao uvid u to $§to ih ofekuje na buduc¢em radnom mjestu. Odrzavanje ove razmjene
pozeljno je i od velikog znacaja iz mnogo aspekata. Obzirom da je medicinska biokemija kao struka
razli¢ito regulirana u europskim drzavama, suradnja s kolegama iz Srbije, gdje takoder postoji studij
medicinske biokemije kao takav, od izrazite je vaznosti. Studentima je omogucéeno da od svojih
kolega preuzmu nove ideje i znanja koja ¢e mo¢i iskoristiti tijekom studiranja i na budu¢em radnom
mjestu. Osim toga, ove je godine 10. obljetnica odrzavanja prve Twinnet razmjene izmedu CPSA-e i

BPSA-e, iz Cega je vidljivo da CPSA uspjesno uspijeva odrzavati zapoCete suradnje te njegovati

odnos s kolegama iz susjedne drzave.

Slike 54. 1 55. Twinnet razmjena medicinskih biokemicara u suradnji sa Studentskom organizacijom

Farmaceutskog fakulteta u Beogradu BPSA
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5.3.  IzoStravanje vjestina Sire zajednice

CPSA svoj rad ne ogranicava samo na studente i akademsku zajednicu, ve¢ njezini projekti ujedno
doprinose i $iroj javnosti. Pomo¢u radionica koje provodi Tim za javno zdravstvo, ¢lanovi Udruge
osvjestavaju javnost o temama vaznim za zdravlje.CPSA-ini volonteri javnog zdravstva ove su godine
educirali javnost o hipertenziji i dijabetesu te o nacinima prevencije ovih bolesti. Takoder,
promoviranje zdravog nacina zivota danas je sveprisutna tema, a CPSA daje svoj doprinos poticanjem
ljudi da se ukljuce u Natjecanje u skupljanju kilometara hodanjem, tr€anjem, voznjom bicikla ili
rolanjem kao oblicima aktivnosti koji su svima dostupni i znacajno doprinose poboljSanju zdravlja i
opceg stanja organizma. Osim fizickog zdravlja, velik naglasak stavljen je i na mentalno zdravlje,
odnosno mentalne bolesti od kojih obolijeva sve vise mladih. Tako je CPSA fokusirana na
destigmatizaciju mentalnih bolesti odrzavanjem radionica i informiranjem mladih o bolestima te o
nacinima kako pomoc¢i sebi ili drugima koji boluju od mentalnih bolesti. Studenti, piSuc¢i za sluzbeno
glasilo Udruge Recipe, aktivno rade na tome da znanjem i Cinjenicama predstave javnosti tocne i
argumentirane podatke o znanstvenim i biomedicinskim temama. Udruga je takoder iznimno aktivna
na drustvenim mrezama provodenjem online kvizova, bilo opceg znanja ili biomedicinskih tema, a

ujedno i izradujuéi infografike kojima educira §iru javnost.
5.3.1.  #SruSimoStigmu

Cilj kampanje #SruSimoStigmu je destigmatizacija psihickih poremecaja medu djecom, mladima i
Sirom op¢om populacijom. Prvi je put odrzana 2016. na Nacionalnom kongresu Udruge studenata
farmacije 1 medicinske biokemije Hrvatske, te je u idu¢im godinama razvijala svoj koncept i sadrzaj
radionica prema razli¢itim populacijama kojima je bila namijenjena. Radionice su interaktivne te su,
sudjelovanjem na njima, studenti, srednjoskolci i osnovnoskolci mogli nauciti nesto vise o depresiji,
anksioznom poremecaju, bipolarnom poremecaju, granicnom poremecaju liCnosti, anoreksiji i

bulimiji, shizofreniji i posttraumatskom stresnom poremecaju.

Za vrijeme trajanja pandemije kampanja se provodila online, putem platforme Zoom, a omoguéila je
odrzavanje izvan Zagreba te su sudjelovali pulski ucenici, rijecki studenti i natjecatelji BrainBee
natjecanja koje ukljucuje srednjoskolce s interesom u STEM podrucjima znanosti. Takoder,
organiziran je i prvi #Sru§imoStigmu panel “Anoreksija i bulimija” na kojem je sudjelovala dr. sc.
Andela Jeli¢, mag. psych. i volonteri Udruge Nada koji pomazu oboljelima od poremecaja prehrane.
Na panelu su predstavljene osnovne karakteristike poremecaja u prehrani te su sudionici, postavljajuci

pitanja, slusali o iskustvu i izazovima u lijeCenju anoreksije i bulimije.

Ove je godine provedeno nekoliko #SruSimoStigmu radionica polaznicima manekenskog teCaja i
¢lanovima dje¢je modne agencije Fashion Team Kids. Sudjelovalo je sveukupno dvadesetak

djevojcica uzrasta od 6 do 13 godina, a lokacije odrzavanja su bile Kulturni centar Dubrava (Slika 56)
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i Kulturni centar Travno (Slika 57). Na radionicama, prilagodenim njihovom uzrastu, predstavljene su

im mentalne bolesti za koje su ve¢ ¢uli i s kojima su dosli u susret.

Radionica se sastojala od tri dijela: uvoda, interaktivnog dijela i opéeg zakljucka. U uvodu su
sudionici naudili $to su mentalne bolesti i koji su simptomi anksioznog poremecaja, poremecaja u
prehrani, depresije 1 poremecéaja hiperaktivnosti i deficita paZznje (ADHD). Zatim im je u
interaktivnom dijelu bio zadatak procijeniti je 1i odredena tvrdnja o mentalnoj bolesti mit ili istina.
Svaku tvrdnju su prokomentirali s voditeljem radionice te im je svaki odgovor obrazlozen. U

zavrsnom dijelu naglaSeno je gdje mogu potraziti pomo¢ te su im dane kratke upute kako se brinuti za

svoje mentalno zdravlje.

Slika 56. Radionice #SruSimoStigmu u Kulturnom centru Dubrava i Kulturnom centru Travno
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Slika 57. Radionice #SrusimoStigmu u Kulturnom centru Dubrava i Kulturnom centru Travno

Za vrijeme trajanja radionice sudionici su, usvajanjem osnovnih simptoma, imali priliku nauditi
vjestine prepoznavanja mentalnih bolesti te vaznost trazenja psiholoske pomo¢i, ako je to potrebno.
Takoder, svladali su vjestinu prepoznavanja emocija kod vr$njaka i komunikaciju koja je potrebna.
Poseban naglasak stavljen je na brigu o vlastitom mentalnom zdravlju te vjeStinu izraZzavanja vlastitih
emocija. Voditelji radionica stjeCu i razvijaju prezentacijske i komunikacijske vjeStine prema
posebnim skupinama populacije, primjerice djeci. Vjestina pojednostavljenja slozenih medicinskih
pojmova i koriStenje jednostavnijeg rjecnika prema odredenoj populacijskoj skupini posebno je vazna

vjestina buducih zdravstvenih djelatnika.
5.3.2. Javnozdravstvena kampanja povodom Svjetskog dana Secerne bolesti

Povodom Svjetskog dana Secerne bolesti, 17. studenog 2022., provedena je kampanja javnog zdravlja
u suradnji s domovima zdravlja grada Zagreba i Zagrebackim dijabetickim drustvom (ZDD). Cilj
kampanje bio je podizanje svijesti o simptomima i rizicnim ¢imbenicima Secerne bolesti medu
studentima i ostalim prolaznicima. Upravo je zbog toga kampanja odrzana u prostorijama Studentskog

centra u Zagrebu, ispred studentskih restorana, u vrijeme kada se sastaje najvise studenata.

Edukacija o dijabetesu provodila se kratkim kvizom koji se sastojao od sedam “to¢no/netocno” pitanja
(Slike 58 i 59). Osnovna je ideja provodenja kviza bila osvjeStavanje vaznosti prevencije Secerne
bolesti tipa 2 paze¢i na zivotne navike. Svi su sudionici kviza simbolicno nagradeni tiskanim
izdanjem cCasopisa Recipe, sluzbenog glasila Udruge, Casopisom ZDD-a te dodatkom prehrani

dobivenim od sponzora Bayera. Edukativni razgovor provodili su volonteri Udruge, koji su dobili
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priliku ovakvom inicijativom razviti vjestine komunikacije i savjetovanja, Sto ¢e im znacajno olaksati

interakciju s pacijentima na budu¢em radnom mjestu.

T e
i, e o N e I
ST,

Slike 58. 1 59. Volonteri koji su provodili edukaciju i kviz
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Osim edukacije, provedeno je i mjerenje razine glukoze u krvi (Slika 60) te mjerenje krvnog tlaka.
Mjerenja su provedena u suradnji s trima domovima zdravlja grada Zagreba — DZ Zagreb Centar, DZ
Zagreb Istok i DZ Zagreb Zapad. Svaki od domova zdravlja osigurao je po jednu medicinsku
tehni¢arku koja je provodila mjerenje, ali i savjetovanje. Mjerenjima je pristupilo priblizno 200

studenata. Pojedinim studentima izmjerena je visoka vrijednost glukoze u krvi te su isti savjetovani i

......

Javnozdravstvenoj kampanji pridruzile su se i predstavnice SavjetovaliSta za rani rast i razvoj zdravog
djeteta te SavjetovaliSta za dojenje iz DZ Zagreb Centar i DZ Zagreb Zapad. Predstavnice su nastojale
pribliziti studentima razne vrste tecajeva i edukacija koje nude roditeljima. Uz brojne modele,

demonstrirale su i vjestine pravilog nosenja i postupanja s malim djetetom.

Mnogi zainteresirani studenti i ostali prolaznici naucili su zasto je zdravi nacin Zivota iznimno bitan u
prevenciji dijabetesa. Razgovorom im je naglaSena vaznost intrapersonalnih vjesStina kao S$to su
motivacija za zdravi zivot, discipline za odrzavanje zdravih navika, ali i svijest o uravnotezenoj
prehrani. Osim navedenih, pozornost se treba usmjeriti i na interpersonalne vjestine poput empatije,
komunikacije 1 aktivnog slusanja bliskih osoba. Ranim prepoznavanjem simptoma moguée je

kontrolirati bolest i odrzavati visoku kvalitetu zivota.

Slika 60. Mjerenje razine glukoze u krvi studentu
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5.3.3. CPSApunci¢

CPSApunci¢ je kampanja aktivna jo§ od 2015., a temelji se na javnozdravstvenim radionicama
primjerenima djeci predskolske dobi. Glavni cilj radionice je edukacija predskolske djece o vaznosti
higijene ruku kao temelju opcéeg zdravlja te ukazivanje na zdrave Zivotne navike, ali i ucenje djece o
mnogim vjeStinama koje ¢e im biti korisne za buducnost. U okviru projekta takoder se predstavlja

uloga farmaceuta i medicinskog biokemicara kao najdostupnijeg zdravstvenog djelatnika u drustvu.

U trajanju od jednog sata djeci se na jednostavan i interaktivan nacin predstavlja koncept higijene i
njene vaznosti, objasnjava se u kojim je situacijama nuzno prati ruke te ih se upoznaje s posljedicama
njihovog nepranja i nepravilne higijene. Organizacijom zanimljivih radionica i igara pokazuje se kako
pravilno izvrSavati ovu jednostavnu i nadasve kljuénu radnju (Slika 61). Osim ve¢ navedenog,
razgovara se i o mikroorganizmima koji im mogu nastetiti. Sudjelujuci u pripremljenim igrama, djeca
uce nove vjestine i na zabavan na¢in upoznaju ulogu farmaceuta i medicinskih biokemicara te na koje

se sve nac¢ine mogu obraniti od virusa i bakterija, u kojim situacijama mogu djelovati i kako mogu

sprijeciti njihovo Sirenje.

Slika 61. Volonterka uci djecu pravilnom pranju ruku
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Radionice se redovito odrzavaju tijekom cijele akademske godine u zagrebackim vrti¢ima, a od jeseni
je CPSApunci¢ prosiren i na druge gradove. Dvije radionice odrZane su u vinkovackim vrti¢ima, koji
su CPSApunci¢ radionice ukljucili u svoj projekt ,, Tjedan cjelozivotnog ucenja“, a €iji je cilj poticanje
razvijanja vjestina i samoregulacije u djece. Osim radionica provedenih u vrti¢ima, ove akademske
godine se odrzala i radionica organizirana 25. ozujka 2023. u suradnji sa dje¢jom modnom agencijom
Fashion Team Kids u Kulturnom centru Travno (Slike 62 i 63). Djeca u dobi od 4 do 10 godina imala
su priliku nauciti vjeStinu prepoznavanja situacija u kojima je prikladno prati ruke te vjestinu
spoznavanja utjecaja mikroorganizama na okoli§ i nas§ organizam, ali i nauciti sam proces pravilnog

pranja ruku.

Osim teorijskih i prakti¢nih znanja s kojima se upoznaju, djeca takoder razvijaju i svoje vjestine
komunikacije, s obzirom da je cijela radionica interaktivna te zamiS$ljena po principu odgovaranja na
postavljena pitanja. Svako dijete ima priliku ukljuéiti se u razgovor i iznijeti svoj stav, a time se radi
na vjeStini izraZzavanja vlastitog miSljenja. Vrlo vazna vjestina koja dolazi do izrazaja je kreativno
rjeSavanje problema, a djecu se potice na konceptualno razumijevanje svijeta i razvijanje sposobnosti
prakti¢ne primjene znanja te sposobnosti samoregulacije. Kampanja CPSApunci¢, kao i kampanja
#SruSimoStigmu, uvelike doprinosi i volonterima, pruzaju¢i im priliku za razvoj vlastitih
prezentacijskih i komunikacijskih vjestina, koje ¢e im, kao zdravstvenim djelatnicima, biti od velike
vaznosti u buducoj karijeri. Neizostavno je re¢i i da uce prilagoditi svoja znanja komunikaciji s

djecom te tako razvijaju vjestine prenoSenja znanja koriste¢i tehnike zrcaljenja.
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Slike 62. 1 63. CPSApunci¢ radionica u Kulturnom centru Travno
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5.3.4. Razvijanje kritickog razmiSljanja (Recipe)

Zbog Cinjenice da je javnost izlozena velikom broju neto¢nih ili nepotpunih informacija kada je rije¢ o
podrucju biomedicine i zdravstva, izuzetno je vazno razvijati kriticko misljenje. Razvijanje vjestine
kritickog razmisljanja klju¢no je za uredniStvo portala i Casopisa Recipe kako bi objavljeni tekstovi
bili §to kvalitetniji i cjenjeniji u akademskoj i §iroj zajednici. Buduci da je prenoSenje primjerom jedan
od ucinkovitih naCina prenosenja vjestina, jedan je od ciljeva Recipea omoguditi Citateljima da rastu

uz redakciju i preispituju informacije koje ona prenosi.

Clanci se pisu na razumljiv, no ipak stru¢an nadin, kako bi, uz popularizaciju znanosti, tekstovi bili
zanimljivi i ljudima van znanstvene struke. Posebna se paznja pridaje ¢lancima u kojima se
objasnjavaju odredeni mitovi i dezinformacije u podrucju zdravstva. OsvjeStavanjem druStva o
opasnostima koje neto¢ne informacije mogu izazvati, poboljSava se zdravstvena pismenost, a samim

time i cjelokupni javnozdravstveni sustav.

Zbog vaznosti Sirenja to¢nih informacija na Sto veci broj ljudi, redovito se prati Facebook Like Page
analitika. Prema tim podacima, vecina osoba koje prate Recipe zenskog su spola (79,9 %), dok su
najbrojniji pratitelji u dobi od 25 do 34 godine (Slika 64). Recipe nije popularan samo medu
Hrvatima, ve¢ ima svoje Citatelje i u Bosni i Hercegovini, Srbiji, Njemackoj, Crnoj Gori, Sloveniji,
Austriji, Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama i Svicarskoj (Slika 65). Tome zasigurno dopriosi

¢injenica da se ¢lanci, osim na hrvatskom jeziku, objavljuju i na engleskoj verziji portala Recipe.
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Slika 64. Podjela pratitelja Facebook Like Pagea prema spolu i dobi.
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Lokacija Gradovi Drzave

Hrvatska 3084
Bosna i Hercegovina 294
Srbija 234
Njemacka 82
Crna Gora 20
Slovenija 20
Austrija 19
Makedonija 17
Sjedinjene Americke DrZave 16
Svicarska 12

Slika 65. Podjela pratitelja Facebook Like Pagea premai lokaciji.
5.3.5. Educiranje Sire javnosti

Drustvene mreze, kao globalni komunikacijski fenomen, okupljaju znacajan broj ljudi na odredenim
interesnim temama. Sveprisutne su i predstavljaju najlaksi nacin dopiranja do velikog broja ljudi, koji
ih Cesto koriste kao izvor informacija, zbog ¢ega imaju veliku ulogu u edukaciji. Upravo su zato
iskoristene za okupljanje studenata, ali i dopiranje do Sire populacije. Takvim pristupom, edukativni se

sadrzaj Siri na zabavan i ¢esto nesvjestan nacin.

Cilj Udruge iskoristavanje je mogucénosti koje drustvene mreze nude u ¢emu se kao najucinkovitiji
pokazao Instagram. Profil @cpsa.hr broji vise od dvije tisuCe pratitelja, a oni ukljucuju studente
farmacije i medicinske biokemije, ali i studente drugih fakulteta, razne udruge, medunarodne studente,
sluzbenike biomedicinskog podrucja i sve ostale koje zanima sadrzaj Udruge. Svakodnevno se
ostvaruje interakcija s pratiteljima, podize se svijest o vaznim temama te se potice veca posjecenost

projekata s ciljem prilagodavanju Siroj javnosti.

Na drustvenim mrezama Udruge naglasak se stavlja na javnozdravstvene teme, a kao zanimljiv
edukacijski materijal Cesto se izraduju infografike. Infografike su vizuali kojima se na sazet nacin
predstavlja odredena tema. Jedan primjer infografike je onaj za darivanje krvi (Slika 66) koji je pratio
projekt organiziran u suradnji s Hrvatskim zavodom za transfuzijsku medicinu. Uz odgovore na
najcesca pitanja, pratiteljima se nastojala pribliziti vaznost samog ¢ina. Infografika o Danu crvenih
haljina imala je isti cilj — potaknuti javnost na shvacanje vaznosti mozdanog udara kod Zena. Osim
navedenih, prilikom obiljezavanja mjeseca prevencije raka vrata maternice, dane su najvaznije

informacije te se pratitelje uputilo na javnu tribinu kako bi osvijestili probleme bolesti i educirali se o
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njema i prevenciji. Postupcima poput ovih potice se briga o zdravlju pojedinca i ukazuje se na vaznost

ranog otkrivanja karcinoma, kao 1 bilo kakvih drugih zdravstvenih tegoba.

Darivanje krvi 13w

Tko mozZe darivati
krv?

Svaka osoba:

- dobrog opéeg zdravstvenog
sto?'o

- u dobi od 18 do 65 godina (do
40 god. ako krv daruje prvi
puta)

- t{'elesne teZine iznad 55
kilograma

- tjelesne temperature do 37°C

Koji su najcesdi razlozi
privremenog odbijanja?

-nizak hemoglobin

-visoki ili niski krvni tlak
-menstruacija, trudnoda ili dojenje
-lakse akutne bolesti (prehlada)
-kronicne bolesti
-alkohol, droge
-uzimanje antibiotika
-nedavni operativni zahvati

Slika 66. Dio infografike za akciju darivanja krvi

U svrhu Sirenja svijesti o javnozdravstvenim temama na poucan, zabavan i svima pristupac¢an nacin
Tim za drustvene mreze uveo je kvizove (Tablica 1) koji se odrzavaju jednom tjedno na Instagram
profilu Udruge. Kviz se sastoji od deset pitanja viSestrukog izbora s jednim tocnim odgovorom, a
svaki tjedan najbrzi i najtocniji igra¢ osvaja majicu s logom Udruge pa je, zbog odredene doze
kompetitivnosti, odaziv povecan. Uz prethodnu najavu termina kviza, osigurava se da pratitelji prate
obavijesti 1 samim time budu ukljuceni i u drugi javnozdravstveni sadrzaj koji im je dostupan u

iS¢ekivanju kviza.

Osnovne teme kvizova ticu se podrucja medicinske biokemije i farmacije, no odrzani su i tematski

kvizovi, pa je tako 1. prosinca 2022., prilikom obiljezavanja Svjetskog dana borbe protiv AIDS-a,
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odrzan kviz upravo s tom temom. Takoder, povodom odrzavanja ve¢ spomenute akcije dobrovoljnog
darivanja krvi, u sklopu najave akcije odrzan je i kviz vezan za pripremu za dobrovoljno darivanje,
kako bi na ovaj nacin akcija doprla do Sto viSe zainteresiranih te kako bi se poboljSao odaziv Sire
javnosti. Tim za drusStvene mreze kvizom moze dobiti i uvid u informiranost svojih pratitelja i,
primijenivsi nauceno, iskoristiti to za daljnju edukaciju i naglasavanje vaznih stavki kod odredenih
tema. Uz studente Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta, rado se odazivaju i studenti srodnih

fakulteta, medunarodni studenti, ljudi iz biomedicinske struke i drugi.

Osim kvizova odrzanih iz polja medicinske biokemije i farmacije te javnozdravstvenih kvizova,
poseban odaziv dobili su i kvizovi opéeg znanja koji su odrzani kao sredstvo popularizacije Instagram
stranice. Cilj je bio i ostao ukljuciti $to veci broj pojedinaca razli¢ite pozadine koji ¢e na ovaj nacin
pristupiti /nstagram stranici Udruge te sudjelovati i u svim budu¢im kvizovima, a brojke pokazuju da
svaki odrzani kviz dovodi nove pratitelje te da je Instagram stranica u stalnom porastu §to se tice
broja pratitelja.

Tablica 1. Prikaz odrzanih kvizova 1 broja igraca koji su sudjelovali

KVIZ BROJ IGRACA

1.12. Svjetski dan borbe protiv AIDS-a 224
8.12. Farmaceutski kviz 184
14.12. Biokemicarski kviz 164
21.12. Kviz opéeg znanja 243
28.12. Kviz “2022. rewind” 252
18.1. Farmaceutski kviz 206
25.1. Dobrovoljno darivanje krvi 233
2.2. Biokemicarski kviz 214
10.2. Kviz opceg znanja 211
24.2. Kviz “Pop-kultura” 199
3.3. Biokemicarski kviz 190
10.3. Farmaceutski kviz 193
23.3. Kviz “Vitamini” 260
31.3. Kviz opCeg znanja 243
7.4. Biokemicarski kviz 185
13.4. Farmaceutski kviz 263
21.4. Kviz “Bubreg” 212
PROSJECAN BROJ IGRACA PO KVIZU 216
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Budu¢i da Udruga preko drustvenih mreza na jednostavan i pristupacan nacin obavjestava Siru javnost
o nadolaze¢im projektima te radionicama koje ¢e se odrzati, a takoder i daje izvjeStaje o provedenim
dogadajima, bitan je doseg ljudi koje ¢e privuci, a najvazniji kanali su Facebook stranica Udruge te
Instagram profil. U usporedbi ovih dviju druStvenih mreza, iako Facebook profil broji oko 3200
pratitelja, a Instagram stranica neSto manje, odnosno priblizno 2000 pratitelja, doseg je podjednak na
obje drustvene mreze. Osim pratitelja iz Hrvatske, profile Udruge prate i ljudi iz Egipta, Srbije,
Turske, pa ¢ak i Sjedinjenih Americ¢kih Drzava, a njihov raspon godina krece se uglavnom od 18 do
34 godine. U posljednja tri mjeseca, prosjecna objava na Facebooku dosegnula je 870 pratitelja, a ista
ta objava na Instagramu dosegnula je u prosjeku 799 ljudi. Zanimljivo je spomenuti kako do najveceg
broja ljudi dospiju najave radionica poput Soft Skills akademije te izvjeStaji o medunarodnim
dogadajima kojima je Udruga prisustvovala, poput Europskog regionalnog simpozija i NapSer

Kongresa.
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6. PLANOVI ZA BUDUCNOST

Studenti kontinuirano rade na sebi i produbljivanju vlastitih vjestina, pa ih tako do kraja godine
ocekuju jo§ mnoge aktivnosti, od koje se dvije doticu razvoja vjestina — CSE, koji se odrzava veé

devetu godinu zaredom, te kampanja CPSA se krece, kojoj je ovo treca godina odrzavanja.

Natjecanje u klini¢kim vjestinama (Slika 67) odrzat ¢e se 12. i1 13. svibnja 2023. u prostoru FBF-a.
Ovo Natjecanje odvija se u suradnji s EMSA-om Zagreb i cilj je okupiti studente farmacije,
medicinske biokemije i medicine kako bi zajednicki rijesili zadani klinicki slucaj. Ovogodisnja tema
je ,,Bubreg i NSAIDs*, odnosno prilagodba terapije nesteroidnim protuupalnim lijekovima (NSAID)
pacijentima s bolesti bubrega, pa ¢e se tako natjecatelji prvog dana Natjecanja bolje upoznati s temom
iz struéne perspektive i nacinom na koji pristupiti rjesavanju klinickog slucaja. Drugi dan ih ¢eka rad
u timu i prezentiranje rjeSenja, koje ocjenjuje strucni ziri. Osim ponude lijecenja bolesti, naglasak ¢e
biti stavljen i na prevenciji ovakvih slucajeva, gdje svi ¢lanovi interdisciplinarnog tima imaju klju¢nu
ulogu tijekom izravnog komuniciranja s pacijentom. Projekt je cijenjen i prepoznat i od strane

sponzora, a ove godine ga financijski pomazu Pliva i zdravstvena ustanova Ljekarne Svaljek.

NATJECANJEU
KLINICKIM VJESTINAMA

fola}

Bubreg i NSAIDs

12.-13.5.2023.

Sponzori:

@PLIVA

Partneri:

H

@

O T
RPN

Slika 67. Vizualni identitet ovogodi$njeg Natjecanja u klinickim vjeStinama

69



CPSA Healthy Lifestyle je kampanja osmiSljena u svrhu educiranja studenata FBF-a, ali i Sire javnosti
o vaznosti brige za zdravlje pomocu fizicke aktivnosti i pravilne prehrane. Od osnutka kampanje
CPSA Healthy Lifestyle 2018., odrzano je viSe od 15 treninga, 10 edukacija i brojna druzenja u
suradnji sa stru¢njacima iz podrucja tjelovjezbe, sporta i nutricionizma. Cilj je treninga pruZiti osnove
raznih tipova tjelovjezbe, ukljucuju¢i kardio, intervalne treninge visokog intenziteta (engl. HIIT,
high-intensity interval training) i treninge snage te ukazati na vaznost pravilnog izvodenja vjezbi za
maksimalnu ucinkovitost, ali i prevenciju ozljede tijekom treniranja. Cilj je edukacija osvjeStavanje
populacije o vaznosti fizicke aktivnosti u prevenciji mnogih kroni¢nih bolesti, kao $to su dijabetes,
hipertenzija i dislipidemije, ali i kod nekih mentalnih bolesti, kao $to je depresija. Kampanjom CPSA
Healthy Lifestyle Udruga upotpunjuje raspon mekih i tvrdih vjestina usvojenih sudjelovanjem u
ostalim projektima Udruge stavljanjem posebnog naglaska na poticanje studenata i Sire javnosti na
razvoj vjestine brige o vlastitom zdravlju, koju se kontinuirano tijekom zivota treba koristiti, njegovati

1 usavrSavati.

Uspjesnost ove kampanje dokazuje i €injenica da je ova kampanja osvojila priznanje u #beCROactive

natjecanju gdje je dospjela do finala u kategoriji Obrazovanje 2020. godine.

Za vrijeme karantene je uocena potreba za fiziCkom aktivno$¢u te je u akademskoj godini 2020./2021.
u sklopu projekta CPSA Healthy Lifestyle, uz organizaciju online treninga snage, kardio i
funkcionalnih treninga koji su bili prilagodeni kuénom okruzenju, pokrenuta nova kampanja CPSA se
kre¢e (Slika 68) odnosno Natjecanje u skupljanju kilometara. Natjecanje je studente FBF-a, ali i Siru
javnost potaknulo na kretanje i aerobnu fizicku aktivnost. Na Natjecanju je 2021. sudjelovalo otprilike
sto natjecatelja te je ukupno prijedeno 14 699,55 km, dok je 2022. oko 50 natjecatelja proslo 8 854,15

km.

Ove se godine Natjecanje u skupljanju kilometara odrzava od 20. ozujka do 28. svibnja te se sudionici
mogu natjecati u Cetiri kategorije: hodanje, tréanje, biciklizam i rolanje. Natjecanje je podijeljeno u tri
kola. Na kraju svakog kola najbolji su natjecatelji nagradeni te ¢e za najbolje plasirane nakon zadnjeg
kola biti odrzana sve¢ana dodjela nagrada u dvoristu Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta Sveucilista
u Zagrebu. O ovogodisnjem Natjecanju u skupljanju kilometara studenti su snimili i prilog za emisiju

Hrvatske radiotelevizije Dobro jutro, Hrvatska! (Prilog 13).

70



(9

'b CPSA SE KRECE

Nat)jecan)e u skupljanju kilometara

CPSA

Prijyave pocinju

i' 20.3.2023.

HODANJE @ TRCANJE @ ROLANJE @ BICIKLIRANDE

D

Slika 68. Promotivni plakat natjecanja CPSA se krece
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7.  KORIST ZA AKADEMSKU I SIRU ZAJEDNICU

CPSA svake godine iznova organizacijom projekata nastoji unijeti nova znanja i vjestine, prezentirati
recentna znanstvena dostignuca te potaknuti suradnju kako u akademskoj, tako i u Siroj zajednici.
Sukladno tome, smatra se iznimno vaznim, odrZzavanjem raznih javnozdravstvenih kampanja, Siriti
horizonte sugradana u sferi opéeg zdravlja, §to je temeljni zadatak buduce struke studenata
Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta. Upravo kako bi se putem njih obratili §to ve¢em broju kolega i
sugradana razli¢itih profila i dobi, kampanje se provode uzivo i u virtualnoj stvarnosti. Svake godine
ulaze se znacajan trud u organizaciju i nacin izvodenja kampanji. Vazno je naglasiti kako se i sadrzaj
radionica i kampanji prilagodava svim dobnim skupinama. Kvalitethom edukacijom svih ¢lanova
drustva, od najmlade pa sve do odrasle i visokoobrazovane populacije, Udruga nastoji stvoriti zalog za
budu¢nost drustva u kojem se nauCene vjeStine njeguju u svim aspektima svakodnevnice. Sudionici
programa Udruge ih svjesno ili nesvjesno prenose na ostale ¢lanove zajednice s kojima svakodnevno
stupaju u kontakt. Sirenjem ideja s radionica, prenosi se znanje i izvan obrazovnih institucija i
akademske zajednice. Upravo iz navedenih razloga, od iznimne vaznosti su kampanje i

rekreativno-edukacijske aktivnosti koje Udruga uspjesno provodi.

Osim u Hrvatskoj, CPSA ostavlja trag i medunarodno. Veliku vaznost Udruga pridaje aktivnostima u

kojima ¢lanovi imaju priliku sudjelovati u programima medunarodnog karaktera.

Vaznost radionica odrzavanih kao dio CPSA-inog programa odituje se, osim u usavrSavanju i
osposobljavanju kolega studenata, i u edukaciji opée populacije. Programima poput SEP-a (engl.
Student Exchange Programme) nekadasnjim studentima, a danas magistrima farmacije, kao aktivnim
sudionicima zdravstvenog sustava, pomaze se u unapredenju njihovih dosadasnjih vjestina interakcije
s pacijentima. Magistri mentori, osim $to svoje znanje prenose na strane studente na praksi,
razmjenjujucéi iskustva s njima dobivaju uvid u funkcioniranje zdravstvenih sustava drugacijih od

nasSeg te, prepoznajuci primjere dobre prakse, imaju direktnu moguénost implementacije istih.

U Udruzi se poti¢u kako dolazne, tako i odlazne studentske razmjene. Dobrobiti takvih programa
studenti najbolje uoCavaju u stjecanju i osnazivanju mekih vjeStina, umreZzavanjem s drugim
studentima farmacije i farmaceutskom industrijom. Najaktualniji primjer jest projekt EPSA-e Training
New Trainers u kojem su ¢lanovi u razdoblju od 5. do 13. ozujka ove godine sudjelovali u pripremi i
obuci za nove ,,EPSA trenere“. UsavrSavajuci se u podru¢ju komunikacije, u planiranju i oblikovanju
novih moguénosti treninga te proucavanju razli¢itih stilova ucenja, dobili su neizostavne kvalitete i
vjestine. Organiziraju¢i radionice i projekte, ali i svakodnevnom interakcijom s pojedincima van
znanstvene zajednice, ,,EPSA treneri® naucene vjestine unose u drustvo. Kao dio EPSA-e odvija se i
program mobilnosti Twinnet. Primarna svrha Twinneta prenosenje je znanja i iskustva, ali uz naglasak
na upoznavanje druge kulture i nacina zivota, ¢ime poprima mnogo opustenije ozralje te dobiva

drustvenu komponentu. SluSajuéi predavanja stranih predavaca stje¢e se uvid u temu iz razli¢itih

72



aspekata, Sto studenti usvajaju i implementiraju u Hrvatskoj. Nerijetko, prisna komunikacija i
razmjena informacija sa stranim studentima te stjecanje uvida u $iru sliku o nacinima studiranja van
domaceg obrazovnog sustava rezultira inovativnim idejama za unaprjedenje studija farmacije i
medicinske biokemije. Studenti, osim usvajanja novih i iznimno korisnih znanja, stjeCu nova
poznanstva te razvijaju socijalne vjestine. Ove godine CPSA ¢e projektu u Twinnet sudjelovati

zajedno s kolegama iz Krakova i Sofije.

Osim §to vrlo aktivno i kvalitetno suraduje s kolegama iz Europe, CPSA je ponosna ¢lanica IPSF-a,
koji je najveca takva medunarodna organizacija, a u ovom trenutku broji oko petsto tisu¢a ¢lanova iz
cijelog svijeta. Osim glavnih zadaca, kao $to su pruzanje moguénosti umrezavanja te usavrsavanje
budu¢ih i diplomiranih magistara farmacije, IPSF svake godine provodi tzv. Subregions projekte.
Tako ¢e ove godine CPSA biti uklju¢ena u Healthy Diet projekt. Zadatak je prikupiti statisticke
podatke o naj¢es¢im bolestima koje pogadaju stanovnistvo pojedine drzave Europe te, uz to, priloziti
dijetoterapijske smjernice u lijecenju istih. Na taj nacin pridonijet ¢e se sistematizaciji smjernica te
pribliZiti cesto kompleksne i nerazumljive naputke sugradanima. Ovaj projekt ima potencijal donijeti
veliku javnozdravstvenu korist u vidu poboljSanja zdravstvene pismenosti u podrucju dijetoterapijskih
smjernica. Smatra se da ¢e se njegovom realizacijom motivirati gradane okretanju zdravoj ishrani te

time smanjiti stopa pobola, odnosno poboljsati ishodi lijecenja.

Velika vaznost u stjecanju vjeStina opée populacije se pridodaje i mnogim javnozdravstvenim i
rekreativno-edukacijskim kampanjama koje se redovito provode u vidu #SruSimoStigmu, CPSA
Healthy Lifestyle, CPSApunci¢, 1 drugih radionica odrzavanih u sklopu obiljezavanja bitnih datuma
vezanih uz javno zdravlje. Cilj javnozdravstvenih kampanja je podiéi svijest o vlastitom zdravlju,
osnaziti sposobnost prakticne primjene naucenog znanja te razviti kriticko misljenje prema loSim
zivotnim navikama. Osim toga, vazna vjeStina koja se uci je i mogucnost prepoznavanja problema i
ishoda mnogih nezdravih navika danasnjeg stila zivota te Zelja za njihovim rjeSavanjem. S obzirom da
se javnozdravstvene kampanje doticu mnogih dobnih skupina, a ponajvise djece i studenata, raznim
interaktivnim radionicama se naglasak stavlja i na razvijanje vjeStina komunikacije i izrazavanja
vlastitog misljenja. Osim samih sudionika kampanja, i voditelji poboljSavaju svoje vjestine izlaganja

pred svojom publikom koje ¢e im uvelike pomo¢i u buduénosti.
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8. ZAHVALE

Zahvaljujemo dekanici Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta prof. dr. sc. Jasmini Lovri¢, pocasnoj
Clanici Udruge prof. dr. sc. Lidiji Bach-Rojecky, kao 1 svim ostalim djelatnicima
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psihologije STUP na nesebi¢noj pomoéi pri realizaciji Soft Skills akademije. Takoder zahvaljujemo
Medicinskom fakultetu u Rijeci, a posebno prof. dr. sc. Renati JuriSi¢ Grube$i¢ na pomoci pri
organizaciji 1 provedbi Natjecanja u konzultacijskim vjeStinama. Zahvaljujemo i svim partnerima,
sponzorima i donatorima te Studentskom centru SveuciliSta u Zagrebu na velikodusnoj financijskoj

pomodi.
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9. ZAKLJUCAK

Suvremeno se poslovanje sve viSe usmjerava prema potrazi za stru¢njacima s izrazenim mekim
vjeStinama, kao S§to su komunikacijske vjeStine, sposobnost timskog rada, empatija i kreativno
razmisljanje. Razlog je tome Sto tehnologija 1 automatizacija postaju sve zastupljenije u
biomedicinskom sektoru, zbog ¢ega su sve viSe cijenjene jedinstvene sposobnosti zaposlenika koje ne
mogu biti nadomjestene strojevima. Meke vjesStine posebno su vazne u zdravstvu jer omogucuju
zdravstvenim djelatnicima pruzanje visokokvalitetne, pacijentima usmjerene skrbi koja je suosjecajna,
ucinkovita i osjetljiva na potrebe pacijenata. Zdravstveni radnici, koji aktivno razvijaju meke vjestine,
doprinose unaprjedenju zdravstvenog sustava, a pritom i Sire zajednice. S ciljem da studenti farmacije
1 medicinske biokemije zapoc¢nu karijeru kao cjeloviti i kompetentni ¢lanovi medicinskog tima, CPSA
je organizirala niz radionica, natjecanja i edukacija tijekom 2023. CPSA je jo§ 2009. prepoznala
vaznost razvijanja mekih vjeStina, kada je organiziran prvi PCE, koji predstavlja pocetak
kontinuiranog provodenja sli¢nih projekata usmjerenih na osobni i poslovni razvoj buducih magistara
farmacije 1 medicinske biokemije. Godina prekretnica bila je 2017. kada su uvedeni prvi soft skills
projekti i MSE, ¢ime je studentima omoguceno savladavanje Sireg spektra specificnih vjeStina.
Cinjenica da je EU proglasila 2023. Europskom godinom vjestina, potvrda je dugogodi$njem radu te

snazan poticaj za budu¢nost djelovanja Udruge.

Realizacija edukativnih, humanitarnih i javnozdravstvenih projekata olakSana je suradnjom s
Farmaceutsko-biokemijskim fakultetom, medicinsko-biokemijskim laboratorijima, farmaceutskim
tvrtkama, ljekarnickim lancima, drugim studentskim udrugama Sveucili§ta u Zagrebu te financijskim
potporama sponzora i donatora. Najveca priznanja kvalitetnog rada Udruge su pohvale i kontinuirani
interes studenata farmacije i medicinske biokemije, kao buduéih zdravstvenih radnika, u ¢ijim su

rukama meke vjestine nezamjenjivi alati za unaprjedenje zdravstvene skrbi i zajednice u cjelini.
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10. SAZETAK

Ivana Babi¢, Ivor Babi¢, Nikola Bis¢an, Laura Boros, Ani Buljevi¢, Magdalena Cvitani¢, Iva Dragun,
Asja Fajtovi¢, Petra Gali¢, Ivana Har¢a, Dora HipSa, Lucija Ivec, Una Jaksi¢, Sara Koprivica, Sara
Koren, Marija Kosi¢, Karla Kostadinov, Antonio Ljulj, Kristina Markovi¢, Lea Ivana Marti¢, Marko
Matusina, Oliver MerSinjak, Marko Milas, Anja Modri¢, Lara Muzevi¢, Lorena Novak, Dario Paler,
Kristina Planini¢, Dina Platuzi¢, Inga Poli¢, Iva Prgomet, Antonija Pupaci¢, Tin Saban, Filip Trbuha,

Zeljka Vukusi¢, Jakov Zori¢, Ilija Zuljevié

“Boljim vjestinama do bolje zajednice”

Studenti farmacije i medicinske biokemije tijekom studija stjeCu znanje iz raznih biomedicinskih
podrugja. lako je poznavanje vlastite struke na teorijskoj razini od iznimne vaznosti za daljnju karijeru
svakog magistra farmacije i medicinske biokemije, znacajan dio vjeStina potrebnih za najbolju
asistenciju Siroj javnosti ¢esto ostaje zanemaren. Projekt ,,Boljim vjeStinama do bolje zajednice* skup
je razlicitih aktivnosti kojima je Udruga studenata farmacije i medicinske biokemije Hrvatske u 2023.
godini, Europskoj godini vjestina, stavila naglasak na razvoj tvrdih i mekih vjesStina. Organizirana su

brojna natjecanja, radionice i treninzi za studente, ali i $iru javnost.

Za najmlade sugradane predskolske dobi CPSA je organizirala radionicu CPSApuncié, koja u fokus
stavlja higijenu ruku kao temelj opéeg zdravlja. Osim edukacije najmladih, ¢lanovi CPSA-e i ove su
godine ulozili trud u edukaciju studenata izvan biomedicinske struke. Povodom Svjetskog dana
SeCerne bolesti odrzana je javnozdravstvena kampanja sa svrhom edukacije mladih o rizicima i
prevenciji dijabetesa. Svaka radionica omogucéila je studentima da vjezbaju kako prenijeti svoje
znanje drugima na nacin koji je svima razumljiv. Za studente farmacije i medicinske biokemije CPSA
je organizirala natjecanja iz konzultacijskih i marketinskih vjeStina. U tijeku je organizacija
Natjecanja u klinickim vjeStinama, na kojem ¢e studenti farmacije, medicinske biokemije 1 medicine
zajedno rjesavati klinicki sluc¢aj u timovima. VjeStina timskog rada neophodna je u danaSnjem
vremenu jer samo odgovarajuca suradnja izmedu zdravstvenih djelatnika razli¢itih struka moze u
konacnici pruziti kvalitetnu skrb pacijentima. CPSA posebnu vaznost daje unaprjedenju mekih
vjestina. Upravo je zato ove akademske godine osmiSljen projekt Soft Skills akademija, koji se
sastojao od sedam radionica koje su obuhvatile Siroki raspon tema, od javnog govora do planiranja
poslovne buduénosti. Redakcija sluzbenog glasila Udruge Recipe i ove je godine objavila velik broj
Clanaka na drusStvenim mreZzama s ciljem popularizacije znanosti i informiranja o zdravstvu u
Hrvatskoj. Pritom su i sami ucili pretrazivati literaturu, razabrati to¢ne informacije od netocnih te

uklopiti sve podatke u smislenu cjelinu. CPSA veliku vaznost pridaje fizickom i mentalnom zdravlju.
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skupljanjem Sto veceg broja kilometara hodanjem, tr¢anjem, rolanjem i voznjom bicikla, a ove je
godine projekt poprimio i humanitarni karakter. Kampanja #SruSimoStigmu fokusira se na

destigmatizaciju mentalnih bolesti, od kojih obolijeva sve ve¢i broj mladih ljudi.

Cilj Udruge u akademskoj godini 2022./2023. bio je omoguciti studentima usvajanje novih znanja i
vjestina kako bi u buduénosti mogli pruziti §to bolju zdravstvenu skrb pacijentima te na taj nacin

doprinijeli razvoju bolje zajednice.

KLJUCNE RIJECI: meke vjestine, tvrde vjeStine, povratne informacije, pruzanje skrbi, edukacija

javnosti
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11. SUMMARY

Ivana Babi¢, Ivor Babi¢, Nikola Bis¢an, Laura Boros, Ani Buljevi¢, Magdalena Cvitani¢, Iva Dragun,
Asja Fajtovi¢, Petra Gali¢, Ivana Har¢a, Dora HipSa, Lucija Ivec, Una Jaksi¢, Sara Koprivica, Sara
Koren, Marija Kosi¢, Karla Kostadinov, Antonio Ljulj, Kristina Markovi¢, Lea Ivana Marti¢, Marko
Matusina, Oliver MerSinjak, Marko Milas, Anja Modri¢, Lara Muzevi¢, Lorena Novak, Dario Paler,
Kristina Planini¢, Dina Platuzi¢, Inga Poli¢, Iva Prgomet, Antonija Pupaci¢, Tin Saban, Filip Trbuha,

Zeljka Vukusi¢, Jakov Zori¢, Ilija Zuljevié

“Better skills for better community”

Pharmacy and medical biochemistry students acquire knowledge in various biomedical fields during
their studies. Although knowledge of their own profession at a theoretical level is crucial for the
future path of every master of pharmacy and medical biochemistry, a significant part of the skills
necessary for the best assistance to the general public is often left neglected. The project "Better skills
for a better community" is a set of various activities with which the Croatian Pharmacy and Medical
Biochemistry Students’ Association emphasized the hard and soft skills development in 2023, the
European Year of Skills. Numerous competitions, workshops, and trainings were organized for

students and the general public.

For the youngest fellow citizens of preschool age, CPSA organized the workshop CPSApunci¢, which
focuses on hand hygiene as the basis of general health. In addition to the education of the youngest,
CPSA members also put effort into the education of students outside the biomedical profession. On
World Diabetes Day, a public health campaign was held with the aim of educating young people about
the risks and prevention of diabetes. Each workshop allowed the students to practice conveying their
knowledge to others in a way everybody could understand. For students of pharmacy and medical
biochemistry, CPSA organized competitions in consultation and marketing skills. The organization of
the Clinical Skills Event is underway, where students of pharmacy, medical biochemistry and
medicine will solve a clinical case together in teams. The skill of teamwork is necessary in today's
time because only appropriate cooperation between health professionals of different professions can
ultimately provide quality care to patients. CPSA gives particular importance to the improvement of
soft skills. The editors of the official newsletter of the Association Recipe published a large number of
articles on social networks this year with the aim of popularizing science and providing information
about healthcare in Croatia. In the process, they learned to search the literature, distinguish correct

information from incorrect information and arrange everything into a meaningful whole. CPSA places
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great importance on physical and mental health. CPSA Healthy Lifestyle is a project that encourages
students and the general public to have a more active lifestyle by accumulating as many kilometers as
possible by walking, running, rollerblading and cycling. #BreakTheStigma workshop focuses on the

destigmatization of mental illnesses, from which an increasing number of young people are suffering.

The goal of the Association in the academic year 2022/2023 was to enable students to acquire new
knowledge and skills so that in the future they could provide the best possible health care to patients

and thus contribute to community development.

KEY WORDS: soft skills, hard skills, feedback, providing care, education of public
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13. PRILOZI

Prilog 1. Originalni prikaz iz Google obrasca dolaznosti studenata po godinama studija i smjerovima

na projekt Soft Skills akademija

Godina studija
84 odgovora

[ B
o2
o3
[ XN
®s.

Prilog 2. Originalni prikaz iz Google obrasca dojmova o radionici “Samopredstavljanje”

Koliko ti je radionica bila zanimljiva?
18 odgovora

@1
0?2
@3
@4
®5

83,3%

»
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Smatras li da ti je ova radionica bila korisna?
18 odgovora

@1
0?2

83,3%

@4
®5

Kako bi ocijenio predavaca/predavacicu?
18 odgovora

@1
0?2

[ ¥
®5

Kakav ti je ukupni dojam radionice?
18 odgovora

@1
0?2

@4
@5

Prilog 3. Originalni prikaz iz Google obrasca dojmova o radionici “Timski rad — a gdje sam tu ja?”



Koliko ti je radionica bila zanimljiva?
16 odgovora

Smatras li da ti je ova radionica bila korisna?
16 odgovora

Kako bi ocijenio predavaca/predavacicu?
16 odgovora

@1
0?2

@4
®5

@1
0?2

[ ¥
®5

@1
0?2

@4
@5
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Kakav ti je ukupni dojam radionice?
16 odgovora

@1
0?2

@4
®5

Prilog 4. Originalni prikaz iz Google obrasca dojmova o radionici “Kako zagospodariti vlastitim

vremenom?”’

Koliko ti je radionica bila zanimljiva?
23 odgovora

@1
0?2

@4
®5

Smatras li da ti je ova radionica bila korisna?
23 odgovora

@1
0?2

[ !
®5
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Kako bi ocijenio predavaca/predavacicu?
23 odgovora

@1
0?2

@4
®5

Kakav ti je ukupni dojam radionice?
23 odgovora

@1
0?2

[ ¥
®5

Prilog 5. Originalni prikaz iz Google obrasca dojmova o radionici “Visionboard”

Koliko ti je radionica bila zanimljiva?
17 odgovora

@1
0?2
70,6%

@4
®5




Smatras li da ti je ova radionica bila korisna?
17 odgovora

@1
0?2

@4
®5

Kako bi ocijenio predavaca/predavacicu?
17 odgovora

@1
0?2

[ ¥
®5

Kakav ti je ukupni dojam radionice?
17 odgovora

@1
0?2

@4
@5

Prilog 6. Originalni prikaz iz Google obrasca dojmova o radionici “Upravljanje i leadership u
laboratoriju”
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Koliko ti je radionica bila zanimljiva?
11 odgovora

Smatras li da ti je ova radionica bila korisna?
11 odgovora

90,9%

Kako bi ocijenio predavaca/predavacicu?
11 odgovora

@1
0?2

@4
®5

@1
0?2

[ ¥
®5

@1
0?2

@4
@5
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Kakav ti je ukupni dojam radionice?
11 odgovora

@1
0?2

@4
®5

Prilog 7. Originalni prikaz iz Google obrasca dojmova o radionici “VjeStina naracije i uvjeravanja”

Koliko ti je radionica bila zanimljiva?
21 odgovor

23,8%

Smatras li da ti je ova radionica bila korisna?
21 odgovor

@1
0?2

@4
®5

@1
0?2

[
®5
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Kako bi ocijenio predavaca/predavacicu?
21 odgovor

Kakav ti je ukupni dojam radionice?
21 odgovor

Prilog 8. Originalni prikaz iz Google obrasca dojmova o radionici “Javni govor”

Koliko ti je radionica bila zanimljiva?
14 odgovora

@1
0?2

@4
®5

@1
0?2

[ ¥
®5

@1
0?2

[
®5
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Smatras li da ti je ova radionica bila korisna?
14 odgovora

o1
[
o3
04
®5

N4

Kako bi ocijenio predavacéa/predavacicu?
14 odgovora

@1
0?2
®3
@4
®5

N4

Kakav ti je ukupni dojam radionice?
14 odgovora

@1
0?2
o3
[
@5

N4

Prilog 9. Originalni prikaz Google obrasca dojmova o Natjecanju u konzultacijskim vjeStinama



Jeste li se na Natjecanju susreli s novim, zanimljivim i korisnim informacijama?

17 odgovora

® Da
® \e

Prilog 10. Originalni prikaz Google obrasca dojmova o Natjecanju u konzultacijskim vjeStinama

0d 1 (najlosije) do 5 (najbolje) ocijenite neke karakteristike ovogodisnjeg Natjecanja

' EE: PN EEJ/ EES5

15
10
]
0
|zbor teme Raspored natjecanja Prijevoz do Rijeke i natrag Smjestaj Koligina slobodnog
vremena
Organizacija natjecanja Posjet JGL-u Predavanje prof. dr. sc. Radionica magistre Lucije Predavanje magistre Opéi dojam

Lidije Bach-Rojecky Ane Bicanic Bojane Janjanin

Prilog 11. Originalni prikaz Google obrasca dojmova o Natjecanju u marketin§kim vjestinama
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0d 1 (najlosije) do 5 (najbolje) ocijenite neke karakteristike ovogodisnjeg Natjecanja

20
N1 EE2 BN: EN4 EES EENA

15
10
5
0
Izbar teme Raspored natjecanja Koli¢ina slobodnog vremena Prijevoz od Rijeke | Splita do
Zagreba
Organizacija natjecanja Predavanje o viziji Novo Radionica o marketinskoj Opdi dojam
Mordiska, Marija Segedin kampaniji, KreSimir

Prilog 12. Originalni prikaz Google obrasca dojmova o Natjecanju u marketin§kim vjestinama

Jeste li se na Natjecanju susreli s novim, zanimljivim i korisnim informacijama?

23 responses

® Da

® Ne

@ Saznaol/la sam kako struka danas gleda
na bolest i njihov pokusaj lije¢enja
bolesti pretilosti i prekomjerne tjelesne
mase.

Prilog 13. Prilog iz emisije Hrvatske radiotelevizije Dobro jutro, Hrvatska! u kojoj su gostovali

studenti CPSA-e

https://www.facebook.com/watch?v=3543214449337296
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Prilog 14. Pisma preporuke

woR o wn

10.

I1.
12.
13.
14.
15.

16.

prof. dr. sc. Lidija Bach-Rojecky (Farmaceutsko-biokemijski fakultet Sveucilista u Zagrebu)
Lucija Ana Bi¢ani¢, mag. pharm.

Dario Briski, mag. pharm., [zvr$ni direktor Hrvatskog farmaceutskog drustva

Marina Budanko, direktorica ONIKS MARKETINGA

doc. dr. sc. Ivana Celap, spec. med. biokemije i lab. medicine, Predsjednica Hrvatskog drustva
za medicinsku biokemiju i laboratorijsku medicinu

Ivana Deli¢, mag. med. biochem., spec. med. biokemije i lab. medicine, Predsjednica
Hrvatske komore medicinskih biokemicara

Lorena Dika, Direktorica upravljanja ljudskim resursima (JGL d.d.)

prof. dr. sc. Renata JuriSi¢ Grubesi¢, mag. pharm. (Medicinski fakultet Sveucilista u Rijeci)
Dominik Jeli¢, Zamjenik predsjednice Kluba studenata psihologije STUP

doc. prim. dr. sc. Irena Juki¢, dr. med., Ravnateljica Hrvatskog zavoda za transfuzijsku
medicinu

Dinko Lupi, dr. med., Direktor medicinskih poslova i edukator (Servier Pharma. d.o.o.)

prim. mr. sc. Manja PraSek, Predsjednica Zagrebackog dijabetickog drustva

Mirna Radosevi¢, Savjetnica za razvoj i inovacije (Salveo CEE)

Ana Soldo, mag. pharm., Predsjednica Hrvatske ljekarnicke komore

prof. dr. sc. Ana-Maria Simundié¢, spec. med. biochem., Ravnateljica Klini¢ke bolnice Sveti
Duh i Procelnica Zavoda za medicinsko-laboratorijsku dijagnostiku

Ljiljana Vukota, Glavna tajnica SVE za NJU

93



REKTORAT SVEUCILISTA U ZAGREBU KLASA: 641-03/23-01/02

Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade URBROJ: 251-25-11/1-23-1
Trg Republike Hrvatske 14 Zagreb, 25.4.2023.
10000 Zagreb

PREDMET: PISMO PREPORUKE PROF. DR. SC. LIDIJE BACH ROJECKY
ZA DODJELU REKTOROVE NAGRADE U AK. GOD. 2022./23.
“BOLJIM VJESTINAMA DO BOLJE ZAJEDNICE”

PROJEKTA STUDENATA FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKOG FAKULTETA
SVEUCILISTA U ZAGREBU

Postovani,

Iznimna mi je Cast 1 zadovoljstvo podrzati projekt ,,Boljim vjestinama do bolje zajednice” koji na
Natjecaj za Rektorovu nagradu u ak. god. 2022./2023. u kategoriji (F) ,,Nagrade za druStveno
koristan rad u akademskoj i1 $iroj zajednici” prijavljuju studenti Farmaceutsko-biokemijskog
fakulteta SveuciliSta u Zagrebu 1 ¢lanovi Udruge studenata farmacije i medicinske biokemije
Hrvatske (CPSA).

Cilj projekta “Boljim vjeStinama do bolje zajednice” je omoguditi studentima farmacije i
medicinske biokemije kroz dodatne izvannastavne aktivnosti prosirenje stru¢nih kompetencija te
unaprjedenje generickih vjestina, neophodnih da kao buduéi zdravstveni djelatnici doprinose
kvalitetnijoj zdravstvenoj skrbi te budu prepoznati kao vazni dionici zdravstvenog sustava.

Smatram projekt “Boljim vjestinama do bolje zajednice” vrijednom inicijativom i vjerujem kako
se razvojem dodatnih vjeStina buducih zdravstvenih djelatnika razvija i njihova buduca uloga u
drustvu te dodatno ojacava njihov doprinos cjelokupnoj zajednici.

Slijedom navedenog, nadam se da ¢e ovaj hvalevrijedan projekt studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta biti prepoznat 1 nagraden Rektorovom nagradom, ¢ime bi se ne samo dalo
vrijedno priznanje njihovom dosadasnjem napornom radu u okviru CPSA, ve¢ pruzio 1 dodatan
poticaj za nove inicijative 1 projekte.

S posStovanjem,

D/ /)Z ?aﬂ ,% (0//0/?4

Prof. dr. sc. Lidija Bach-Rojecky



REKTORAT SVEUCILISTA U ZAGREBU KLASA: 641-03/23-01/02

Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade URBROJ: 251-25-11/1-23-1
Trg Republike Hrvatske 14 Zagreb, 25.4.2023.
10000 Zagreb

PREDMET: PISMO PREPORUKE MAG. PHARM. LUCLJE ANE BICANIC
ZA DODJELU REKTOROVE NAGRADE U AK. GOD. 2022./23.
“BOLJIM VJESTINAMA DO BOLJE ZAJEDNICE”

PROJEKTA STUDENATA FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKOG FAKULTETA
SVEUCILISTA U ZAGREBU

Postovani,

temeljem interesa studenata Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta (FBF) i ¢lanova Udruge studenata
farmacije i medicinske biokemije Hrvatske (CPSA) da na Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade u ak. god.
2022./23. u kategoriji (F) ,,Nagrade za drustveno Kkoristan rad u akademskoj i $iroj zajednici”, prijave
projekt “Boljim vjestinama do bolje zajednice” dajem punu potporu.

Projekt “Boljim vjeStinama do bolje zajednice” pokrenut je inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta s ciljem unaprjedenja raznih vjeStina buducih zdravstvenih djelatnika u svrhu
boljitka drustva kojeg su dio.

Smatram projekt “Boljim vjestinama do bolje zajednice” vrijednom inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta buduc¢i da se razvojem dodatnih vjestina, kao §to su npr. komunikacijske vjestine,
razvija 1 sposobnost zdravstvenih djelatnika da prenesu svoje znanje pacijentima, odnosno cijeloj
drustveno-zdravstvenoj zajednici. Vrlo rado podupirem rad CPSA-e i prijavu ovog projekta na natjecaj za
dodjelu Rektorovu nagrade jer je se time jacaju temelji trenutne, ali i buduée uloge u drustvu mladih
zdravstvenih djelatnika. Ovaj hvalevrijedan projekt nastavlja se na dosada$nji opus rada CPSA-e i
omogucava budué¢im farmaceutima i medicinskim biokemicarima dodatan aspekt obrazovanja i osobnog
razvitka bez kojeg svobuhvatno pruzanje skrbi i sluzenje zajednici nije moguce.

Slijedom navedenog, podupirem rad budu¢ih farmaceuta i medicinskih biokemicara i vjerujem da bi im
dobivanje Rektorove nagrade bio dodatan poticaj i vrijedno priznanje njihovog dosadasnjeg napornog rada.

S postovanjem,

fg“%lﬂ e Bickud

Lucija Ana Bic¢ani¢, mag.pharm.



HRVATSKO FARMACEUTSKO DRUSTVO
CROATIAN PHARMACELTICAL SOCIETY
Masarvkova 2, 10000 FZagreb, Hralska

Tel: ++385(0)1/4572-849, Fax: ++385(0)1 /4872853
E-mail: hicHg-apiaeg Hoomhr

REKTORAT SVEUCILISTA U ZAGREBU

Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade URBROIJ: 63/2023

Trg Republike Hrvatske 14 Zagreb, 24.4.2023.

10000 Zagreb

PREDMET:
PISMO PREPORUKE HRVATSKO FARMACEUTSKO DRUSTVO
ZA DODJELU REKTOROVE NAGRADE U AK. GOD. 2022./23.
“BOLJIM VJESTINAMA DO BOLJE ZAJEDNICE”
PROJEKTA STUDENATA FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKOG FAKULTETA
SVEUCILISTA U ZAGREBU

Postovani,

Temeljem interesa studenata Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta (FBF) i ¢lanova Udruge studenata
farmacije i medicinske biokemije Hrvatske (CPSA) da na Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade u ak.
god. 2022./23. u kategoriji (F) ,,Nagrade za drustveno koristan rad u akademskoj i Siroj zajednici”,
prijave “Boljim vjestinama do bolje zajednice” dajemo punu potporu.

Projekt “Boljim vjeStinama do bolje zajednice” pokrenut je inicijativom studenata
Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta s ciljem unaprjedenja raznih vjestina buducih zdravstvenih
djelatnika u svrhu boljitka drustva kojeg su dio.

Hrvatsko Farmaceutsko Drustvo podupire projekte Udruge studenata farmacije i medicinske biokemije
Hrvatske ve¢ dulji niz godina u svrhu edukacije i poticanja vjeStina Sire javnosti koje provode
volonteri Udruge.

Smatramo projekt “Boljim vjeStinama do bolje zajednice” vrijednom inicijativom studenata
Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta i ¢vrsto vjerujemo kako se razvojem dodatnih vjestina buducih
zdravstvenih djelatnika razvija i njihova buduca uloga u drustvu te dodatno ojacava njihov doprinos
cjelokupnoj zajednici.

Slijedom navedenog, podupiremo rad buduc¢ih farmaceuta i medicinskih biokemicara i vjerujemo da bi
im dobivanje Rektorove nagrade bio dodatan poticaj i vrijedno priznanje njihovog dosadasnjeg
napornog rada.
S postovanjem,

\ R
by % LTOY \/i\
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E |

Dario BriSki, mag. pharm.
Izvr8ni direktor HFD-a
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Marti¢eva 67/3, 10 000 Zagreb, HR
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REKTORAT SVEUCILISTA U ZAGREBU KLASA: 641-03/23-01/02
Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade URBROJ: 251-25-11/1-23-1
Trg Republike Hrvatske 14 Zagreb, 24.4.2023.

10000 Zagreb

PREDMET: PISMO PREPORUKE FASHION TEAM KIDS
ZA DODJELU REKTOROVE NAGRADE U AK. GOD. 2022./23.
“BOLJIM VJESTINAMA DO BOLJE ZAJEDNICE”
PROJEKTA STUDENATA FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKOG FAKULTETA
SVEUCILISTA U ZAGREBU

Postovani,

Temeljem interesa studenata Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta (FBF) i ¢lanova Udruge
studenata farmacije 1 medicinske biokemije Hrvatske (CPSA) da na NatjeCaj za dodjelu
Rektorove nagrade u ak. god. 2022./23. u kategoriji (F) ,,Nagrade za drustveno koristan rad u
akademskoj 1 Siroj zajednici”, prijave “Boljim vjesStinama do bolje zajednice” dajemo punu
potporu.

Projekt “Boljim vjeStinama do bolje zajednice” pokrenut je inicijativom studenata
Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta s ciljem  unaprjedenja raznih vjeStina buducih
zdravstvenih djelatnika u svrhu boljitka drustva kojeg su dio.

Agencija Fashion Team Kids podupire projekte Udruge studenata farmacije i medicinske
biokemije Hrvatske, a suradnja je ostvarena prvi put ove godine projektima CPSApunci¢ i
#SrusimoStigmu. Ovi su projekti odrzani ¢lanovima i polaznicima agencije predskolske i
osnovnoskolske dobi s ciljem poticanja brige o higijeni, zdravlju i mentalnom zdravlju od
najmlade dobi.

Smatramo projekt “Boljim vjeStinama do bolje zajednice” vrijednom inicijativom studenata
Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta i ¢vrsto vjerujemo kako se razvojem dodatnih vjestina
buducih zdravstvenih djelatnika razvija i njihova buduéa uloga u drustvu te dodatno ojacava
njihov doprinos cjelokupnoj zajednici.

ONIKS-MARKETING D.0.0. | Hegedusiceva 6 | MB 1144014 | OIB 79944700773 | Ziro rasun: 2485003-1100226061
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Slijedom navedenog, podupiremo rad buducih farmaceuta i medicinskih biokemicara i
vjerujemo da bi im dobivanje Rektorove nagrade bio dodatan poticaj i vrijedno priznanje
njihovog dosadasnjeg napornog rada.

S postovanjem,

Za ONIKS MARKETING d.o.o.
Marina Budanko

Potpis i pecat odgovorne osobe

ONIKS-MARKETIHN G,
5 Ad.GO.:.E/L%L(/VW / (/p/ﬂ,‘/&)
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Hrvatska komora o 10000 Z2greb

S - ; 1 . Republika Hrvatska
medicinskih biokemicara S S el
Fax: +385 14572 797
www.hkmb.hr

KLASA: 025-01/23-01/23
URBROJ: 406-01/23-2
Zagreb, 24. travnja 2023.

REKTORAT SVEUCILISTA U ZAGREBU
Trg Republike Hrvatske 14
10 000 Zagreb

Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade

VEZA:
KLASA: 641-03/23-01/02,
URBROJ: 251-25-11/1-23-1 od 24. travnja 2023.

PREDMET: Pismo preporuke za dodjelu Rektorove nagrade u akadem-
skoj godini 2022./2023. za projekt studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu ,,Boljim vjesti-
nama do bolje zajednice*

Postovani,

ovim pismom Zelimo podrzati studente Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta (dalje u
tekstu: FBF), a ujedno ¢lanove Udruge studenata farmacije i medicinske biokemije Hr-
vatske, pri njihovoj prijavi projekta “Boljim vjestinama do bolje zajednice” na Natjecaj
za dodjelu Rektorove nagrade u kategoriji (F) ,Nagrada za drustveno koristan rad u

akademskoj i Siroj zajednici“ za akademsku godinu 2022./2023.

Projekt “Boljim vjestinama do bolje zajednice” pokrenut je inicijativom studenata Far-
maceutsko-biokemijskog fakulteta s ciljem unaprjedenja raznih vje$tina buduéih

zdravstvenih djelatnika u svrhu boljitka drustva kojeg su dio.

Hrvatska komora medicinskih biokemicara veé dulji niz godina podupire projekte koje
provode volonteri Udruge studenata farmacije i medicinske biokemije Hrvatske u

svrhu edukacije i poticanja vjestina Sire javnosti.



g Hrvatska komora medicinskih biokemicara 2

Projekt “Boljim vjeStinama do bolje zajednice” smatramo vrijednom inicijativom stu-
denata Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta i ¢vrsto vjerujemo kako se razvojem do-
datnih vjestina buduéih zdravstvenih djelatnika razvija i njihova buduéa uloga u drus-

tvu te dodatno ojac¢ava njihov doprinos cjelokupnoj zajednici.

Slijedom navedenog, podupiremo rad budué¢ih magistara farmacije i magistara medi-
cinske biokemije i laboratorijske medicine i vjerujemo da bi im dobivanje Rektorove

nagrade bio dodatan poticaj i vrijedno priznanje njihovog dosadasnjeg napornog rada.

S postovanjem,

Predsjednica HKMB:

Ivana Deli¢, mag. med. biochem.,
spec. med. biokemije i lab. medicine

)




REKTORAT SVEUCILISTA U ZAGREBU KLASA: 641-03/23-01/02

Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade URBROJ: 251-25-11/1-23-1
Trg Republike Hrvatske 14 Zagreb, 24.4.2023.
10000 Zagreb

PREDMET: PISMO PREPORUKE HRVATSKOG DRUSTVA ZA MEDICINSKU BIOKEMIJU i
LABORATORIJSKU MEDICINU
ZA DODJELU REKTOROVE NAGRADE U AK. GOD. 2022./23.
“BOLJIM VJESTINAMA DO BOLJE ZAJEDNICE”
PROJEKTA STUDENATA FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKOG FAKULTETA
SVEUCILISTA U ZAGREBU

Postovani,

Temeljem interesa studenata Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta (FBF) i ¢lanova Udruge studenata
farmacije i medicinske biokemije Hrvatske (CPSA) da na Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade u ak. god.
2022./23. u kategoriji (F) ,,Nagrade za drustveno koristan rad u akademskoj i $iroj zajednici”, prijave
“Boljim vjestinama do bolje zajednice” dajemo punu potporu.

Projekt “Boljim vjeStinama do bolje zajednice” pokrenut je inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta s ciljem unaprjedenja raznih vjeStina budu¢ih zdravstvenih djelatnika u svrhu
boljitka drustva kojeg su dio.

Hrvatsko drustvo za medicinsku biokemiju podupire projekte Udruge studenata farmacije i medicinske
biokemije Hrvatske ve¢ dulji niz godina u svrhu edukacije i poticanja vjestina Sire javnosti koje provode
volonteri Udruge.

Smatramo projekt “Boljim vjestinama do bolje zajednice” vrijednom inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta i ¢vrsto vjerujemo kako se razvojem dodatnih vjesStina buducih zdravstvenih
djelatnika razvija i njihova buduca uloga u druStvu te dodatno ojacava njihov doprinos cjelokupnoj

zajednici.

Slijedom navedenog, podupiremo rad buducih farmaceuta i medicinskih biokemicara i vjerujemo da bi im
dobivanje Rektorove nagrade bio dodatan poticaj i vrijedno priznanje njihovog dosadasnjeg napornog rada.

S postovanjem,
"\ Y A / -
Y P2

doc.dr.sc. Ivana Celap, spec.med.biokemije i lab.medicine

Predsjednica Hrvatskog drustva za medicinsku biokemiju i laboratorijsku medicinu



REKTORAT SVEUCILISTA U ZAGREBU KLASA: 641-03/23-01/02
Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade URBROJ: 251-25-11/1-23-1
Trg Republike Hrvatske 14 Zagreb, 23.4.2023.

10000 Zagreb

PREDMET: PISMO PREPORUKE Jadran Galenski Laboratorij
ZA DODJELU REKTOROVE NAGRADE U AK. GOD. 2022./23.
“BOLJIM VJESTINAMA DO BOLJE ZAJEDNICE”
PROJEKTA STUDENATA FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKOG FAKULTETA
SVEUCILISTA U ZAGREBU

Postovani,

Temeljem interesa studenata Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta (FBF) i ¢lanova Udruge studenata
farmacije i medicinske biokemije Hrvatske (CPSA)da na Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade u ak. god.
2022./23. u kategoriji (F) ,,Nagrade za drustveno koristan rad u akademskoj i $iroj zajednici”, prijave
“Boljim vjestinama do bolje zajednice” dajemo punu potporu.

Projekt “Boljim vjestinama do bolje zajednice” pokrenut je inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta s ciljem unaprjedenja raznih vjestina buducih zdravstvenih djelatnika u svrhu
boljitka drudtva kojeg su dio.

JGL podupire projekte Udruge studenata farmacije i medicinske biokemije Hrvatske dugi niz godina. Ove
godine poduprli smo projekt PCE (Natjecanje u konzultacijskim vjeStinama) nov&anim sponzorstvom i
pomaganjem prilikom organizacije. Osnovni je cilj osvijestiti mlade studente koji se jo§ nisu susreli s
ljekarnic¢kom strukom kako izgleda posao u struci te razviti vjestine konzultacija i poutavanja pacijenata.

Smatramo projekt “Boljim vjestinama do bolje zajednice” vrijednom inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta i évrsto vjerujemo kako se razvojem dodatnih vjeStina buduéih zdravstvenih
djelatnika razvija i njihova buducauloga u dru§tvu te dodatno ojacava njihov doprinos cjelokupnoj
zajednici.

Slijcdom navedenog, E:é@ﬁ remo rad buduéih fanmaceuta i medicinskih biokemicara i vjerujemo da bi im

dobivanje Rektorovén ‘ g}}jiﬁé bio dodatan poticaj i vrijedno priznanje njihovogdosadasnjegnapornograda.
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Lorena Dika, Direktorica Upravljanja ljudskim resursima

JGL d.d.



REKTORAT SVEUCILISTA U ZAGREBU KLASA: 641-03/23-01/02

Natje€aj za dodjelu Rektorove nagrade URBROJ: 251-25-11/1-23-1
Trg Republike Hrvatske 14 Zagreb, 25.4.2023.
10000 Zagreb

PREDMET: PISMO PREPORUKE PROF. DR. SC. RENATE JURISIC GRUBESIC
ZA DODJELU REKTOROVE NAGRADE U AK. GOD. 2022./23.
“BOLJIM VJESTINAMA DO BOLJE ZAJEDNICE”

PROJEKTA STUDENATA FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKOG FAKULTETA
SVEUCILISTA U ZAGREBU

PoStovani,

temeljem interesa studenata Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta (FBF) i ¢lanova Udruge studenata
farmacije i medicinske biokemije Hrvatske (CPSA) da na Natje¢aj za dodjelu Rektorove nagrade u ak. god.
2022./23. u kategoriji (F) ,,Nagrade za drustveno koristan rad u akademskoj i $iroj zajednici” prijave projekt
“Boljim vjestinama do bolje zajednice”, dajem punu potporu.

Projekt “Boljim vjeStinama do bolje zajednice” pokrenut je inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta s ciljem unaprjedenja raznih vjestina buduéih zdravstvenih djelatnika u svrhu
boljitka drustva kojeg su dio.

Smatram projekt “Boljim vjestinama do bolje zajednice” vrijednom inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta i ¢vrsto vjerujem kako se razvojem dodatnih vjestina buducih zdravstvenih
djelatnika razvija i njihova buduca uloga u dru$tvu te dodatno ojadava njihov doprinos cjelokupnoj
zajednici.

Slijedom navedenog, podupirem rad buduéih farmaceuta i medicinskih biokemicara i vjerujem da bi im
dobivanje Rektorove nagrade bio dodatan poticaj i vrijedno priznanje za njihov dosadasnji naporan rad.

S postovanjem,

Prof.

/Q {Aq'ao/ _ mMc/
.

. sc. Renataﬁ risi¢ Grubes$i¢, mag. pharm.



REKTORAT SVEUCILISTA U ZAGREBU KLASA: 641-03/23-01/02
Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade URBROJ: 251-25-11/1-23-1
Trg Republike Hrvatske 14 Zagreb, 24. 4. 2023.

10000 Zagreb

PREDMET: PISMO PREPORUKE KLUBA STUDENATA PSIHOLOGIJE STUP
ZA DODJELU REKTOROVE NAGRADE U AK. GOD. 2022./23.
“BOLJIM VJESTINAMA DO BOLJE ZAJEDNICE”

PROJEKTA STUDENATA FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKOG FAKULTETA
SVEUCILISTA U ZAGREBU

Postovani,

Zadovljstvo nam je ovom preporukom podrzati rad studenata Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta (FBF)
i ¢lanova Udruge studenata farmacije i medicinske biokemije Hrvatske (CPSA) te njihovu prijavu projekta
“Boljim vjestinama do bolje zajednice” na Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade u ak. god. 2022.23.u
kategoriji (F) ,,Nagrade za drustveno koristan rad u akademskoj i Siroj zajednici”.

Projekt “Boljim vjeStinama do bolje zajednice” pokrenut je inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta s ciljem unaprjedenja raznih vjestina buduéih zdravstvenih djelatnika u svrhu
boljitka drustva kojeg su dio.

Klub studenata psihologije STUP podupire projekte Udruge studenata farmacije i medicinske biokemije
Hrvatske suradnjomu vidu odrzavanja edukativnih radionica studentima. Osnovni je cilj studentima pruziti
platformuza edukaciju drugih studenatao profesionalnoisocijalnorelevantnimtemama. Smatramo da ovaj
pristup omogucava studentima razvoj na osobnom, drustvenom i profesionalnom planu.

Smatramo projekt “Boljim vjestinama do bolje zajednice” vrijednom inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta i ¢vrsto vjerujemo kako se razvojem dodatnih vjestina buducih zdravstvenih
djelatnika razvija i njihova buduca uloga u drustvu te dodatno ojacava njihov doprinos cjelokupnoj
zajednici.

Slijedom navedenog, podupiremo rad budué¢ih farmaceuta i medicinskih biokemicara i vjerujemo da bi im
dobivanje Rektorovenagrade bio dodatanpoticajivrijedno priznanje njihovogdosadasnjegnapornograda.

S postovanjem,
Dominik Jelié,
Zamjenik predsjednice Kluba studenata psihologije STUP

G ‘{// 4’/
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HRVATSKI ZAVOD ZA TRANSFUZIISKU MEDICINU
CROATIAN INSTITUTE OF TRANSFUSION MEDICINE

Petrova 3, 10 000 Zagreb, TEL: +385 1 4600 333, e-mail: hztm@hztm.hr, WEB: www.hztm.hr )

REKTORAT SVEUCILISTA U ZAGREBU KLASA: 641-03/23-01/02
Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade URBROIJ: 251-25-11/1-23-1
Trg Republike Hrvatske 14 Zagreb, 24.4.2023.

10000 Zagreb

PREDMET: PISMO PREPORUKE HRVATSKOG ZAVODA ZA TRANSFUZIJSKU MEDICINU
ZA DODJELU REKTOROVE NAGRADE U AK. GOD. 2022./23.
“BOLJIM VJESTINAMA DO BOLJE ZAJEDNICE”
PROJEKTA STUDENATA FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKOG FAKULTETA
SVEUCILISTA U ZAGREBU

Postovani,

Temeljem interesa studenata Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta (FBF) i €lanova Udruge studenata
farmacije i medicinske biokemije Hrvatske (CPSA) da na Natje¢aj za dodjelu Rektorove nagrade u ak. god.
2022./23. u kategoriji (F) ,,Nagrade za druStveno koristan rad u akademskoj i $iroj zajednici”, prijave
“Boljim vjestinama do bolje zajednice” dajemo punu potporu.

Projekt “Boljim vjeStinama do bolje zajednice” pokrenut je inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta s ciljem unaprjedenja raznih vje§tina buduéih zdravstvenih djelatnika u svrhu
boljitka drustva kojeg su dio.

Hrvatski zavod za transfuzijsku medicinu podupire projekte Udruge studenata farmacije i medicinske
biokemije Hrvatske $to se posebice o€ituje u suradnji prilikom organizacije Akcije dobrovoljnog davanja
krvi u sije€nju 2023.godine. Glavni ciljevi ovakve vrste suradnje su educirati i potaknuti studente, mladu
obrazovanu populaciju, na vaznost darivanja krvi kao i poticanje razvoja socijalne osjetljivosti i pomaganja
potrebitima. Ovakvi projekti koji obuhvacaju i akcije dobrovoljnog darivanja krvi u studentskoj populaciji
su osobito potrebni za studente biomedicinskih znanosti jer osim §to nam pomaZu u poveéanju broja mladih
darivatelja krvi u opfoj populaciji koji su naSa buduc¢nost, potiu i razvoj humanosti i empatije buduéih
zdravstvenih djelatnika §to je nuZna osobina u radu s bolesnicima.

Smatramo projekt “Boljim vjestinama do bolje zajednice” vrijednom inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta i ¢vrsto vjerujemo kako se razvojem dodatnih vjestina buducih zdravstvenih
djelatnika razvija i njihova bududa uloga u drustvu te dodatno oja&ava njihov doprinos cjelokupnoj
zajednici.

Slijedom navedenog, podupiremo rad buduéih farmaceuta i medicinskih biokemi&ara i vjerujemo da bi im
dobivanje Rektorove nagrade bio dodatan poticaj i vrijedno priznanje njihovog dosadasnjeg napornog rada.
S postovanjem,

Ravnate)ﬁic ;

Doc.pril'v(ﬁr.sc. Irena Juki¢, dr.med
Al
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REKTORAT SVEUCILISTA U ZAGREBU KLASA: 641-03/23-01/02

Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade URBROIJ: 251-25-11/1-23-1
Trg Republike Hrvatske 14 Zagreb, 23.4.2023.
10000 Zagreb

PREDMET: PISMO PREPORUKE SERVIER
ZA DODJELU REKTOROVE NAGRADE U AK. GOD. 2022./23.
“BOLJIM VJESTINAMA DO BOLJE ZAJEDNICE”
PROJEKTA STUDENATA FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKOG FAKULTETA
SVEUCILISTA U ZAGREBU

Postovani,

Temeljem interesa studenata Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta (FBF) i ¢lanova Udruge studenata
farmacije i medicinske biokemije Hrvatske (CPSA) da na Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade u ak. god.
2022./23. u kategoriji (F) ,,Nagrade za drustveno koristan rad u akademskoj i §iroj zajednici”, prijave
“Boljim vjestinama do bolje zajednice” dajemo punu potporu.

Projekt “Boljim vje§tinama do bolje zajednice” pokrenut je inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta s ciljem unaprjedenja raznih vjeStina buduéih zdravstvenih djelatnika u svrhu
boljitka drustva kojeg su dio.

Servier podupire projekte Udruge studenata farmacije i medicinske biokemije Hrvatske ve¢ dugi niz godina.
Ove godine poduprli smo projekt Soft Skills Akademiju prezentacijom i nov¢anim sponzorstvom. Osnovni
je cilj razviti meke vjestine s naglaskom na vjestine naracije i uvjeravanja.

Smatramo projekt “Boljim vjestinama do bolje zajednice” vrijednom inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta i &vrsto vjerujemo kako se razvojem dodatnih vjestina budu¢ih zdravstvenih
djelatnika razvija i njihova buduc¢a uloga u druStvu te dodaino ojacava njihov doprinos cjelokupnoj
zajednici. ’

Slijedom navedenog, podupiremo rad buduéih farmaceuta i medicinskih biokemicara i vjerujemo da bi im
dobivanje Rektorove nagrade bio dodatan poticaj i vrijedno priznanje njihovog dosada$njeg napornog rada.

S postovanjem,

Dinko Lupi, dr. med.
Direktor medicinskih poslova i edukator
Servier Pharma d.o.o.




Zagrebacko

Dijabeticko
w Drustvo

REKTORAT SVEUCILISTA U ZAGREBU KLASA: 641-03/23-01/02
Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade RBROJ: 251-25-11/1-23-1
Trg Republike Hrvatske 14 Zagreb, 24.4.2023.

10000 Zagreb

PREDMET: PISMO PREPORUKE ZAGREBACKOG DIJABETICKOG DRUSTVA
ZA DODJELU REKTOROVE NAGRADE U AK. GOD. 2022./23.
“BOLJIM VJESTINAMA DO BOLJE ZAJEDNICE”

PROJEKTA STUDENATA FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKOG FAKULTETA
SVEUCILISTA U ZAGREBU

Postovani,

Temeljem interesa studenata Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta (FBF) i ¢lanova Udruge
studenata farmacije i medicinske biokemije Hrvatske (CPSA) da na Natjecaj za dodjelu
Rektorove nagrade u ak. god. 2022./23. u kategoriji (F) ,,Nagrade za drustveno koristan rad u
akademskoj 1 §iroj zajednici”, prijave “Boljim vjeStinama do bolje zajednice” dajemo punu
potporu.

Projekt “Boljim vjestinama do bolje zajednice” pokrenut je inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta s ciljem unaprjedenja raznih vjestina buduéih zdravstvenih djelatnika u
svrhu boljitka drustva kojeg su dio.

Zagrebacko dijabeti¢ko drustvo podupire projekte Udruge studenata farmacije i medicinske
biokemije Hrvatske suradnjom na akciji organiziranoj povodom Svjetskog dana Seéerne bolesti
u studenom 2022. Osnovni je cilj osvijestiti mlade o Secernoj bolesti, ali i educirati ih o prevenciji,
pracenju i lijeCenju iste.

Smatramo projekt “Boljim vjeStinama do bolje zajednice” vrijednom inicijativom studenata
Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta i ¢vrsto vjerujemo kako se razvojem dodatnih vjestina
budu¢ih zdravstvenih djelatnika razvija i njihova buduc¢a uloga u drustvu te dodatno ojacava
njihov doprinos cjelokupnoj zajednici.

Slijedom navedenog, podupiremo rad buducih farmaceuta i medicinskih biokemicara i vjerujemo
da bi im dobivanje Rektorove nagrade bio dodatan poticaj i vrijedno priznanje njihovog

dosadasnjeg napornog rada.

S postovanjem,
Prim. mr. sc. Manja Prasek, predsjednica Zagrebackog dijabetickog drustva

A0 O (Yipey

Zagrebacko dijabeti¢ko drustvo, Antuna Bauera 19/dv, Zagreb, 014847429, www.zadi.hr , info@zadi.hr , OIB:06912741114,
IBAN:HR0323600001101555499
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REKTORAT SVEUCILISTA U ZAGREBU KLASA: 641-03/23-01/02

Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade URBROIJ: 251-25-11/1-23-1
Trg Republike Hrvatske 14 Zagreb, 24.4.2023.
10000 Zagreb

PREDMET: PISMO PREPORUKE SALVEO CEE
ZA DODJELU REKTOROVE NAGRADE U AK. GOD. 2022./23.
“BOLJIM VJESTINAMA DO BOLJE ZAJEDNICE”
PROJEKTA STUDENATA FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKOG FAKULTETA
SVEUCILISTA U ZAGREBU

Postovani,

Temeljem interesa studenata Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta (FBF) i ¢lanova Udruge studenata
farmacije i medicinske biokemije Hrvatske (CPSA) da na Natje€aj za dodjelu Rektorove nagrade u ak. god.
2022./23. u kategoriji (F) ,,Nagrade za dru$tveno koristan rad u akademskoj i §iroj zajednici”, prijave
“Boljim vjestinama do bolje zajednice” dajemo punu potporu.

Projekt “Boljim vjeStinama do bolje zajednice” pokrenut je inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta s ciljem unaprijedenja raznih vjestina buduc¢ih zdravstvenih djelatnika u svrhu
boljitka drustva kojeg su dio.

Salveo CEE podupire projekte Udruge studenata farmacije i medicinske biokemije Hrvatske odrZavanjem
radionice u sklopu projekta Soft Skills akademija. Osnovni je cilj projekta razvijanje mekih vjeStina
studenata, buduéi da su one nuzne kako u profesionalnom okruZenju, tako i svakodnevnom Zivotu.

Smatramo projekt “Boljim vjestinama do bolje zajednice” vrijednom inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta i &vrsto vjerujemo kako se razvojem dodatnih vjeStina buduéih zdravstvenih
djelatnika razvija i njihova buduca uloga u drustvu te dodatno ojacava njihov doprinos cjelokupnoj
zajednici.

Slijedom navedenog, podupiremo rad buduih farmaceuta i medicinskih biokemicara i vjerujemo da bi im
dobivanje Rektorove nagrade bio dodatan poticaj i vrijedno priznanje njihovog dosadasnjeg napornog rada.

S postovanjem,
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1 HRVATSKA © Marticeva 27,10000 Zagreb, HR
= LJEKARNICKA 7+385 14616 805 / 4633 873 53 hijk@hljk.hr
. KOMORA () www.hljk.hr

| CROATIAN CHAMBER
OF PHARMACISTS

KLASA:061-01/23-01/01
URBROJ:330-01-23-1
Zagreb, 27. travnja 2023.
REKTORAT SVEUCILISTA U ZAGREBU
Natje€aj za dodjelu Rektorove nagrade
Trg Republike Hrvatske 14
10000 Zagreb

PREDMET: Pismo preporuke Hrvatska Ljekarni¢ka Komora za dodjelu Rektorove nagrade u ak. god.
2022./23. “Boljim vjeStinama do bolje zajednice” Projekta studenata Farmaceutsko-biokemijskog
Fakulteta sveudili§ta u Zagrebu

VASA KLASA: 641-03/23-01/02 URBROJ: 251-25-11/1-23-1
Postovani,

Temeljem interesa studenata Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta (FBF) i ¢lanova Udruge studenata farmacije
i medicinske biokemije Hrvatske (CPSA) da na Natje&aj za dodjelu Rektorove nagrade u ak. god. 2022./23. u
kategoriji (F) ,,;Nagrade za drustveno koristan rad u akademskoj i $iroj zajednici”, prijave “Boljim vjestinama
do bolje zajednice” dajemo punu potporu.

Projekt “Boljim vjestinama do bolje zajednice” pokrenut je inicijativom studenata Farmaceutsko-biokemijskog
fakulteta s ciljem unaprjedenja raznih vje$tina buduéih zdravstvenih djelatnika u svrhu boljitka drustva kojeg
su dio.

Hrvatska ljekarnitka komora podupire projekte Udruge studenata farmacije i medicinske biokemije Hrvatske
veé dulji niz godina u svrhu edukacije i poticanja vjestina §ire javnosti koje provode volonteri Udruge.

Smatramo projekt “Boljim vjeStinama do bolje zajednice” vrijednom inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog takulteta i &vrsto vierujemo kako se razvojem dodatnih vje$tina buduéih zdravstvenih dj elatnika
razvija i njihova buduéa uloga u drustvu te dodatno ojalava njihov doprinos cjelnknpnaj 7ajednici.

Slijedom navedenog, podupiremo rad budu¢ih farmaceuta i medicinskih biokemitara i vjerujemo da bi im
dobivanje Rektorove nagrade bio dodatan poticaj i vrijedno priznanje njihovog dosadasnjeg napornog rada.

S postovanjem,

Predsjednica Hrvatske ljekarnicke komore
Ana Soldo, mag.pharm,

Dostaviti:

- Rektorat SveuciliSta u Zagrebu



REKTORAT SVEUCILISTA U ZAGREBU KLASA: 641-03/23-01/02

Natje¢aj za dodjelu Rektorove nagrade URBROIJ: 251-25-11/1-23-1
Trg Republike Hrvatske 14 Zagreb, 24.4.2023.
10000 Zagreb

PREDMET: PISMO PREPORUKE PROF. DR. SC. SIMUNDIC
ZA DODJELU REKTOROVE NAGRADE U AK. GOD. 2022./23.
“BOLJIM VJESTINAMA DO BOLJE ZAJEDNICE”
PROJEKTA STUDENATA FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKOG FAKULTETA
SVEUCILISTA U ZAGREBU

Postovani,

Temeljem interesa studenata IFarmaccutsko-biokemijskog lakulteta (FBF) i ¢lanova Udruge studenata
farmacije i medicinske biokemije Hrvatske (CPSA) da na Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade u ak. god.
2022./23. u kategoriji (F) ,,Nagrade za dru§tveno koristan rad u akademskoj i 8iroj zajednici”, prijave
“Boljim vjestinama do bolje zajednice” dajem punu potporu.

Projekt “Boljim vjeStinama do bolje zajednice” pokrenut je inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta s ciljem unaprjedenja raznih vjestina buducih zdravstvenih djelatnika u svrhu
boljitka drustva kojeg su dio.

Podupirem projekte Udruge studenata farmacije i medicinske biokemije Hrvatske odrZavanjem radionice u
sklopu projekta Soft Skills akademija. Osnovni je cilj projekta razvijanje mekih vje$tina studenata, buduéi
da su one nuzne kako u profesionalnom okruzenju, tako i svakodnevnom Zivotu,

Smatram projekt “Boljim vjestinama do bolje zajednice” vrijednom inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta i ¢vrsto vjerujem kako se razvojem dodatnih vjestina buducih zdravstvenih
djelatnika razvija i njihova buduca uloga u drutvu te dodatno ojacava njihov doprinos cjelokupnoj
zajednici.

Slijedom navedenog, podupirem rad buduc¢ih farmacecuta i medicinskih biokemicara i vierujem da bi im
dobivanje Rektorove nagrade bio dodatan poticaj i vrijedno priznanje njihovog dosadas$njeg napornog rada.

S podtovanjem,

Prof. dr. sc. Ana-Maria Simundié, spec. med. biochem.
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REKTORAT SVEUCILISTA U ZAGREBU KLASA: 641-03/23-01/02

Natjecaj za dodjelu Rektorove nagrade URBROJ: 251-25-11/1-23-1
Trg Republike Hrvatske 14 Zagreb, 24.4.2023.
10000 Zagreb

PREDMET: PISMO PREPORUKE SVE ZA NJU
ZA DODJELU REKTOROVE NAGRADE U AK. GOD, 2022./23.
“BOLJIM VJESTINAMA DO BOLJE ZAJEDNICE”
PROJEKTA STUDENATA FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKOG FAKULTETA
SVEUCILISTA U ZAGREBU

Postovani,

Temeljem interesa studenata Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta (FBF) i &lanova Udruge studenata
farmacije i medicinske biokemije Hrvatske (CPSA) da na Natje¢aj za dodjelu Rektorove nagrade u ak. god.
2022./23. u kategoriji (F) ,,Nagrade za druitveno koristan rad u akademskoj i iroj zajednici”, prijave
“Boljim vjestinama do bolje zajednice” dajemo punu potporu.

Projekt “Boljim vjedtinama do bolje zajednice” pokrenut je inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta s ciljem unaprjedenja raznih vjestina buduéih zdravstvenih djelatnika u svrhu
boljitka drustva kojeg su dio.

Udruga SVE za NJU podupire projekte Udruge studenata farmacije i medicinske biokemije Hrvatske, a ove
se godine suradnja razvila prilikom organizacije i provedbe projekta ,,Biser mudrosti — Druga prilika®. Cil]
je bio mladim Zenama i muskarcima, ali i svima ostalima zainteresiranima prosiriti svijest o prevenciji i
lije¢enju raka vrata maternice. Studenti su bili uklju&eni u projekt upravo kako bi potaknuli svoje vrinjake
da u §to ranijoj dobi po&nu brinuti o svom zdravlju, upoznaju se s mogucénostima prevencije i krenu na
redovne kontrolne preglede.

Smatramo projekt “Boljim vje3tinama do bolje zajednice” vrijednom inicijativom studenata Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta i &vrsto vjerujemo kako se razvojem dodatnih vjeStina buducih zdravstvenih
djelatnika razvija i njihova buduéa uloga u druitvu te dodatno ojalava njihov doprinos cjelokupnoj
zajednici.

Slijedom navedenog, podupiremo rad buduéih farmaceuta i medicinskih biokemitara i vjerujemo da bi im
dobivanje Rektorove nagrade bio dodatan poticaj i vrijedno priznanje njihovog dosadasnjeg napornog rada.

S postovanjem,

U Zagrebu, 25.04.2023. Ljiljana Vukota
Glavna tajrlica SVE za NJU
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