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1. Uvod

Budući da psihologija, kao humanistička znanost, djeluje u svrhu poboljšanja psihosocijalne dobrobiti svakog pojedinca, važno je usmjeriti se na pozitivne aspekte ljudskog života. Međutim, istraživanja negativnih ljudskih stanja uvelike nadmašuju istraživanja onih pozitivnih (Mayers i Diener, 1995), a upravo se proučavanjem psihološke dobrobiti pozitivnih stilova života omogućuje poticanje optimalnog razvoja ljudskih potencijala i poboljšanje kvalitete života. 
Stoga je u pozitivnoj psihologiji čest predmet istraživanja subjektivno blagostanje, odnosno kako osoba vrednuje vlastiti život. Naime, pokazalo se da subjektivno blagostanje ima važniju ulogu u određivanju općeg blagostanja od objektivnih pokazatelja poput prihoda, dostupnosti zdravstvenih usluga i slično (Kaliterna Lipovčan i Prizmić-Larsen, 2006). Istovremeno, pojedinci čiji su rezultati visoko na skalama subjektivnog blagostanja, češće doživljavaju ugodne emocije, dok su niske procjene subjektivnog blagostanja povezane s neugodnim emocijama kao što su strah, tuga i ljutnja (Mayers i Diener, 1995). Također je potvrđeno kako pojedinci koji se osjećaju sretno te su zadovoljni svojim životom, uspostavljaju bolje socijalne odnose, imaju kvalitetnije brakove, postižu bolji učinak na poslu te su otporniji na stres (Diener i Seligman, 2004). Istraživanja ukazuju na povezanost životnog zadovoljstva s dugovječnošću, stoga što zadovoljstvo potiče zdravi stil življenja (Kaliterna Lipovčan i Prizmić-Larsen, 2006).
Subjektivno blagostanje definirano je kao multidimenzionalni konstrukt koji obuhvaća kognitivnu i emocionalnu komponentu. Pri tome se dugoročna i kognitivna komponenta odnosi na zadovoljstvo životom, a osjećaj sreće predstavlja kratkoročnu i afektivnu komponentu (Diener i Rahtz, 2000). Osim navedenih konstrukata, u istraživanjima se najčešće koriste procjene zadovoljstva specifičnim područjima života poput materijalnog stanja, zdravlja, odnosa s bližnjima, osjećaja sigurnosti i slično (Kaliterna Lipovčan i Prizmić-Larsen, 2006).
Životno zadovoljstvo predstavlja kognitivnu komponentu subjektivnog blagostanja zato što nastaje na temelju procesa odlučivanja u čijem je središtu usporedba vlastitog života s nekim standardom. Važno je naglasiti da taj standard nije određen vanjskim kriterijima, već svaka osoba postavlja vlastite, unutarnje kriterije optimalnog načina života s kojima uspoređuje svoje trenutačno stanje što dovodi do procjene zadovoljstva životom (Diener, Emmons, Larsen i Griffin, 1985). Unutarnji kriteriji na temelju kojih procjenjujemo zadovoljstvo vlastitim životom usko su povezani s emocionalnom komponentom. Sretni ljudi pridaju veću važnost područjima u kojima im ide najbolje, a nesretni područjima u kojima su najlošiji (Rijavec, Miljković i Brdar, 2008) te će ta područja biti važnija u procjeni zadovoljstva. 
Emocionalna komponenta često se izražava kao odnos između ugodnih i neugodnih emocija (Rijavec i sur., 2008) pri čemu se najčešće istražuje osjećaj sreće, odnosno često osjećanje pozitivnih emocija (Brajša-Žganec i Kaliterna Lipovčan, 2006). Istraživanja su pokazala kako sretne i nesretne osobe imaju različite profile ličnosti pa su sretniji ljudi više ekstravertirani, optimistični i samopouzdani te češće imaju internalni lokus kontrole u odnosu na manje sretne  (Marinić i Brkljačić, 2008). 
Ličnost je jedan od najboljih prediktora, ne samo osjećaja sreće, već različitih pokazatelja subjektivne dobrobiti, jer način na koji osoba percipira i reagira na objektivnu situaciju, ovisi i o osobinama ličnosti te osobe (Lučev i Tadinac, 2010). Na temelju osobina ličnosti može se predvidjeti čak 40-50% varijance subjektivnog blagostanja (Lyubomirsky, Tkach i DiMatteo, 2006). 
U većini istraživanja koja se bave povezanošću različitih mjera subjektivnog blagostanja i Big Five dimenzija ličnosti, najboljim prediktorima pokazali su se ekstraverzija i emocionalna stabilnost (Bobić, 2012; Bratko i Sabol, 2006; Mišura, 2011; Schimmack, Oishi, Furr i Funder, 2004; Lučev i Tadinac, 2010). Teoretičari smatraju kako je razlog tome što ekstraverzija potiče doživljavanje ugodnih afekata, a neuroticizam doživljavanje neugodnih (Mišura, 2011). Istovremeno ekstraverti u održavanju socijalnih kontakata doživljavaju više ugode od introverata što dovodi do boljih društvenih odnosa te samim time povećava životno zadovoljstvo i sreću (Schimmack i sur., 2004). 
Povezanost ugodnosti i savjesnosti s kvalitetom života pozitivna je i umjerena, dok su za intelekt rezultati nejednoznačni (Lučev i Tadinac, 2010). McCrae i Costa (1991) smatraju da savjesnost može biti povezana sa subjektivnom dobrobiti preko aktivnog planiranja, discipline i dosljednosti koje karakteriziraju visoko savjesne osobe, a time smanjuju stres koji nose nedovršeni zadaci i kašnjenje. Također savjesnost, kao i ugodnost, pridonose adaptivnom ponašanju u različitim društvenim situacijama te omogućuju smanjenje stresa do kojeg dovode međuljudski konflikti, a savjesnost dodatno doprinosi boljoj brizi za zdravlje (Lučev i Tadinac, 2010).
Prediktori subjektivnog blagostanja su i sociodemografske karakteristike poput dobi, spola, obrazovanja, bračnog statusa i slično, na temelju kojih se može objasniti manje od 20% varijance subjektivne dobrobiti (Lyubomirsky, Tkach i DiMatteo, 2006). Značajan broj istraživanja govori o niskoj povezanosti sociodemografskih karakteristika i pokazatelja subjektivnog blagostanja jer se ljudi brzo adaptiraju na bilo koje životne promjene poput povišice, rastave i slično (Luhmann, Hofmann, Eid, Lucas, 2012). Dob se pokazala kao značajan negativan prediktor životnog zadovoljstva. Dakle, što su ljudi stariji, to je njihovo zadovoljstvo niže (Lučev i Tadinac, 2010). Pozitivnim prediktorima pokazali su se razina obrazovanja i prihoda, s tim da su prihodi značajan prediktor samo kad nisu zadovoljene osnovne životne potrebe, odnosno u manje razvijenim društvima (Cummins, 1995). Istovremeno se u razvijenijim društvima bračno stanje pokazalo kao bolji prediktor sreće i zadovoljstva pa osobe koje žive u braku ili izvanbračnoj zajednici imaju više pokazatelje subjektivnog blagostanja (Lučev i Tadinac, 2010).
Osim sociodemografskih karakteristika, zdravlje osobe također je jedan od bitnih čimbenika povezanih s  kvalitetom života (Smith, LaVela, Weaver, 2008.; Epstein, Heineman i McFarland, 2010). Bolest kroz manifestaciju fizičkih ili psihičkih simptoma otežava funkcioniranje pojedinca što je nadalje povezano sa smanjenom radnom sposobnošću pojedinca i povećanom ovisnosti o drugoj osobi. Isto to možemo primijetiti i unutar braniteljske populacije u Republici Hrvatskoj gdje postoji veliki broj relativno mladih ljudi koji su umirovljeni zbog različitih fizičkih ili psihičkih poteškoća. Schok i de Vries (2005) pronalaze da su kod veterana sa zdravstvenim problemima i kod onih bez, za procjenu kvalitete života bili bitni različiti čimbenici. Stupanj nezavisnosti, socijalni odnosi te psihičko zdravlje imali su važnu ulogu kod veterana sa zdravstvenim poteškoćama, dok su kod veterana bez takvih teškoća važni čimbenici bili bračni status, obilježja okoline i psihičko zdravlje. Ovaj rezultat autori tumače kao moguću posljedicu promjene koncepta kvalitete života kod  veterana sa zdravstvenim problemima zbog bihevioralnih, kognitivnih i afektivnih promjena nužnima za prilagodbu na bolest.
Osim što zdravstvene poteškoće čine braniteljsku populaciju podložnijom lošem subjektivnom blagostanju od ostatka populacije, pokazalo se da je općenito zadovoljstvo životom veterana značajno niže u odnosu na ne-veterane (Lunney i Schnurr, 2007; Magruder i sur., 2004; Singh i sur. 2004; Stein, Walker, Hazen i Forde, 1997; Yazicioglu, 2006, Zatzick i sur., 1997). Budući da osobe koje sudjeluju u ratu bivaju izložene traumatskim iskustvima koja dovode do izrazito neugodnih doživljaja i uznemirujućih reakcija, povećava se vjerojatnost narušavanja njihovog mentalnog zdravlja, a time potencijalno i kvalitete života (Ajduković, Kraljević i Penić, 2007). Istraživanja koja se bave kvalitetom života hrvatskih branitelja usredotočena su na usporedbu zadovoljstva životom branitelja s fizičkim i psihičkim poteškoćama i zdravih branitelja  (Braš i sur., 2011). Rezultati su pokazali da je kvaliteta života najniža kod branitelja koji imaju fizičke i psihičke probleme, zatim kod branitelja s kroničnom boli i konačno kod branitelja s PTSP-om u usporedbi s braniteljima bez zdravstvenih poteškoća.
Smatramo da je važno dobiti uvid u čimbenike subjektivnog blagostanja branitelja kako bi se moglo djelovati u smjeru poboljšanja kvalitete njihova života. Stoga smo se ovim istraživanjem željeli odmaknuti od prethodne usmjerenosti istraživača na zadovoljstvo životom branitelja povezano isključivo sa zdravstvenim stanjem te utvrditi pokazatelje njihovog subjektivnog blagostanja i usporediti ih s istim pokazateljima kod opće populacije. 
2. Hipoteze i ciljevi istraživanja
2.1. Hipoteze istraživanja

1. Očekuje se da će pokazatelji subjektivnog blagostanja biti nešto niži od teorijskog prosjeka s tim da će rezultati sudionika na indeksu osobnog blagostanja biti značajno viši nego rezultati na indeksu nacionalnog blagostanja.

2. Očekuje se da će pokazatelji subjektivnog blagostanja biti niži kod branitelja nego kod opće hrvatske populacije.
3. Očekuje se da će pokazatelji subjektivnog blagostanja biti značajno povezani s osobinama ličnosti pri čemu su emocionalna stabilnost i ekstraverzija najbolji prediktori subjektivnog blagostanja. 

4. Očekuje se statistički značajna razlika u pokazateljima subjektivnog blagostanja s obzirom na razinu obrazovanja, bračno stanje, status zaposlenja, visinu primanja te stambeno pitanje sudionika. 

5. Očekuje se statistički značajna razlika u pokazateljima subjektivnog blagostanja s obzirom na status HRVI-a.
6. Očekuje se statistički značajna razlika u pokazateljima subjektivnog blagostanja s obzirom na pripadnost aktivnoj ili pričuvnoj ratnoj postrojbi.
7. Ne očekuje se statistički značajna razlika u pokazateljima subjektivnog blagostanja s obzirom na godinu umirovljenja. 

8. Očekuje se statistički značajna razlika u pokazateljima subjektivnog blagostanja s obzirom na ostvarivanje socijalnih kontakata u udrugama.
9. Očekuje se statistički značajna razlika u pokazateljima subjektivnog blagostanja s obzirom na probleme u komunikaciji s civilima. 
2.2. Ciljevi istraživanja

Glavni je cilj istraživanja utvrditi opću razinu životnog zadovoljstva i osjećaja sreće te osobnog i nacionalnog blagostanja kod populacije hrvatskih branitelja. Ujedno se ispituje postoji li statistički značajna razlika između rezultata sudionika na indeksu osobnog blagostanja te na indeksu nacionalnog blagostanja.  
Specifični ciljevi istraživanja su: a) usporediti dobivene rezultate s dostupnim pokazateljima subjektivnog blagostanja hrvatskih građana; b) utvrditi povezanost između osobina ličnosti i pokazatelja subjektivnog blagostanja; c) ispitati postoji li značajna razlika u pokazateljima subjektivnog blagostanja s obzirom na različite sociodemografske karakteristike sudionika poput razine obrazovanja, bračnog stanja, statusa zaposlenja, visine primanja, stambenog pitanja te s obzirom na različite varijable vezane uz branitelje kao što su status HRVI-a, pripadnost aktivnoj ili pričuvnoj ratnoj postrojbi, godina umirovljenja, provođenje vremena u braniteljskim udrugama i poteškoće u komunikaciji s civilima.
3. Metoda

3.1. Sudionici
U istraživanju je sudjelovalo 177 sudionika u dobi od 36 do 70 godina (M=46,02), od kojih je 13 ženskog, a 164 muškog spola. Proporcija sudionica u uzorku odgovara i postotku uključenosti žena u Domovinski rat te posljedično i populaciji branitelja. Status hrvatskog ratnog vojnog invalida (HRVI) ima 107 sudionika, a 68 nema. Sudionika koji su za vrijeme rata pripadali aktivnoj postrojbi bilo je 124, dok je pripadnika pričuvnih postrojbi bilo 44. Sociodemografski podaci o sudionicima prikazani su u Tablici 1.
Tablica 1. Sociodemografske osobine sudionika istraživanja.

	
	Frekvencija

	Dobne skupine
	

	  36-40
	36

	  41-45
	54

	  46-50
	35

	  51-55
	22

	  56-70
	17

	
	

	Stupanj obrazovanja
	

	  Srednja stručna sprema
	119

	  Viša stručna sprema
	27

	  Visoka stručna sprema
	21

	
	

	Bračno stanje
	

	  U braku
	146

	  Nije u braku
	31

	
	

	Status hrvatskog ratnog vojnog invalida (HRVI)
	

	  Da
	107

	  Ne
	68

	
	

	Status zaposlenja
	

	  Zaposlen
	64

	  Nezaposlen
	8

	  Umirovljen na osnovi PTSP-a/psihičke bolesti
	28

	  Umirovljen na osnovi fizičke bolesti
	45

	  Umirovljen na osnovi fizičke i psihičke bolesti
	26

	  Ostalo
	6


3.2. Postupak

Istraživanje je provođeno u periodu od travnja 2010. do ožujka 2013. Sudionici su kontaktirani putem braniteljskih udruga te su jednokratno testirani. Prije ispunjavanja upitnika sudionici su informirani da se istraživanje provodi u svrhu pisanja znanstvenog rada te da je u potpunosti anonimno, a vrijeme testiranja nije ograničeno. Također su zamoljeni da iskreno odgovore na svaku česticu, a redoslijed popunjavanja upitnika bio je: upitnik o sociodemografskim podacima i podacima specifičnim za braniteljsku populaciju, IPIP, procjena općeg zadovoljstva životom, Skala sreće te Međunarodni indeks blagostanja. 
3.3.  Instrumenti (materijali)

3.3.1. Upitnik o sociodemografskim podacima i podacima specifičnim za braniteljsku populaciju 

Upitnik se sastojao od 2 dijela: opće sociodemografske karakteristike sudionika (razina obrazovanja, bračno stanje, status zaposlenja, visina primanja, stambeno pitanje) te specifične karakteristike branitelja (status hrvatskog ratnog vojnog invalida, pripadnost aktivnoj ili pričuvnoj ratnoj postrojbi, vrijeme provedeno u ratu, godina umirovljenja, provođenje vremena u braniteljskim udrugama i poteškoće u komunikaciji s civilima).

3.3.2. Internacionalni skup čestica ličnosti (IPIP). 
Za mjerenje pet dimenzija ličnosti (ekstraverzije, emocionalne stabilnosti, ugodnosti, savjesnosti i intelekta) korištena je verzija International Personality Item Pool (IPIP, Mlačić i Goldberg, 2007) skale od 50 čestica koje obuhvaćaju kratke tvrdnje, a zadatak sudionika je za svaku tvrdnju označiti koliko trenutno opisuje baš njega. Tvrdnje se procjenjuju na skali od pet stupnjeva pri čemu 5 označuje „Posve točno“, a 1 „Posve netočno“. Za opis svake dimenzije ličnosti korištena je subskala od 10 čestica pozitivnog i negativnog smjera s tim da su prije računanja ukupnog rezultata na pojedinoj dimenziji ličnosti negativno orijentirane čestice rekodirane. Provedena istraživanja koja se bave analizom hrvatske verzije IPIP-a ukazuju na jasnu peterofaktorsku strukturu, dok koeficijenti unutarnje konzistencije iznose 0.87 za ekstraverziju, 0,88 za emocionalnu stabilnost, 0,79 za ugodnost, 0,81 za savjesnost te 0.79 za intelekt (Mlačić i Goldberg, 2007).
3.3.3. Mjere subjektivnog blagostanja
U istraživanju su korištene mjere kognitivne i emocionalne sastavnice subjektivnog blagostanja te procjene zadovoljstva specifičnim životnim područjima. 

Kognitivna sastavnica subjektivnog blagostanja ispitana je pomoću čestice „Koliko ste zadovoljni svojim životom u cjelini?“ (Diener i Rahtz, 2000). Sudionik procjenjuje tvrdnju na skali od 0 do 10 pri čemu 0 označava „Izrazito nezadovoljan“, a 10 „Izrazito zadovoljan“.
Skala sreće (Fordayce, 1998) korištena je za ispitivanje emocionalne sastavnice subjektivnog blagostanja. Sudionik procjenjuje koliko se općenito osjeća sretnim na skali od 11 stupnjeva s tim da 0 označava „Izrazito nesretan“, a 10 „Izrazito sretan“.

Za ispitivanje zadovoljstva branitelja pojedinim životnim područjima korišten je Međunarodni indeks blagostanja (International Wellbeing Index, IWI) (Kaliterna-Lipovčan i Prizmić-Larsen, 2006) kojeg čine indeks osobnog blagostanja (Personal Wellbeing Index, PWI) i indeks nacionalnog blagostanja (National Wellbeing Index, NWI). PWI čini sedam čestica pomoću kojih se procjenjuje zadovoljstvo sudionika životnim standardom, zdravljem, postignućima u životu, odnosima s bližnjima, osjećajem sigurnosti, prihvaćanjem od okoline i sigurnošću u budućnost. NWI se sastoji od šest čestica na kojima sudionik procjenjuje koliko je zadovoljan trenutnom ekonomskom situacijom, stanjem okoliša, socijalnim uvjetima, vlastima i upravom, biznisom i poduzetništvom te nacionalnom sigurnošću u Hrvatskoj. Na svim česticama zadatak je sudionika procijeniti tvrdnju na skali od 11 stupnjeva gdje 0 označava „Nimalo nisam zadovoljan“, a 10 „U potpunosti sam zadovoljan“. Rezultat se može izraziti zasebno za svaku dimenziju ili pak kao prosječan broj bodova za PWI i NWI.
4. Rezultati i rasprava
4.1.  Pokazatelji subjektivnog blagostanja hrvatskih branitelja 

Rezultati pokazuju da su hrvatski branitelji procijenili zadovoljstvom svojim životom u cjelini kao osrednje (M=5,63; sd=2,58). U usporedbi s rezultatima Europskog istraživanja o kvaliteti života (Anderson, Mikulić, Vermeylen, Lyly-Yrjanainen, i Zigante,2003), gdje su hrvatski građani procijenili svoje zadovoljstvo višim od srednje vrijednosti (M=6,6), očigledno je da su branitelji nešto manje zadovoljni svojim životom. Takav zaključak potvrđuju i rezultati istraživanja Kaliterne Lipovčan i Prizmić-Larsen (2006) gdje je prosječno zadovoljstvo hrvatskih stanovnika M=3,0 (sd=1,96) dobiveno na skali od 5 stupnjeva. 2010. godine (Lučev i Tadinac, 2010) Hrvati su bili zadovoljniji svojim životom u odnosu na prethodne godine (M=3,79; sd=0,86). U usporedbi s tim novijim podacima, još više dolazi do izražaja manje zadovoljstvo životom hrvatskih branitelja u odnosu na opću populaciju Hrvatske. 


Osjećaj sreće hrvatskih branitelja bio je tek nešto viši od teorijskog prosjeka (M=5,78; sd=2,45), što je znatno niže od osjećaja sreće populacije hrvatskih građana u svim istraživanim razdobljima: 2003. god: M=7,1 (Kaliterna Lipovčan i Prizmić-Larsen, 2006), 2004. god: M=7,0 (Dobrotić, Hromatko, Japec, Matković i Šućur, 2004); 2005. god: M=7,8 (Kaliterna Lipovčan i Prizmić-Larsen, 2006).
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Slika 1. Distribucija osjećaja sreće hrvatskih branitelja (frekvencije).


Distribucija osjećaja sreće hrvatskih branitelja prikazana na Slici 1 relevantna je zato što zorno prikazuje raspršenost rezultata sudionika. Ott (2005) ističe kako je potrebno razlikovati prosječni rezultat osjećaja sreće od nejednakosti na koje upućuje raspršenje, odnosno standardna devijacija. Istraživanja pokazuju da su nejednakosti u osjećaju sreće manje kod naroda koji smatraju da su sretniji i to se pripisuje harmoničnim odnosima u takvom društvu. Dakle, što je neki narod manje sretan, to je veće raspršenje, odnosno nejednakost osjećaja sreće pripadnika tog naroda. U istraživanju provedenom na reprezentativnom uzorku stanovnika Hrvatske, Kaliterna Lipovčan i Prizmić-Larsen (2006) zaključuju da su kod Hrvata prisutne više procjene osjećaja sreće i mala nejednakost, odnosno niska standardna devijacija (sd=1,96). Međutim, kod branitelja je primjetna viša standardna devijacija (sd=2,45) te se iz distribucije očitava nejednakost u raspodjeli osjećaja sreće pa se tako rezultati ne grupiraju oko određenih vrijednosti (viših, nižih ili srednjih).
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Slika 2. Prosječno zadovoljstvo pojedinim životnim područjima hrvatskih branitelja.

Rezultati na međunarodnom indeksu blagostanja, potvrđuju hipotezu o postojanju statistički značajne razlike između indeksa osobnog i indeksa nacionalnog blagostanja (t=2,951; p<0,05) s tim da je indeks osobnog blagostanja (M=5,37; sd=2,26) znatno viši od indeksa nacionalnog blagostanja (M=2,52; sd=1,89), što bi se moglo objasniti trenutnom ekonomskom krizom koja vlada u Hrvatskoj i svijetu. Takve razlike primjetne su i na uzorku opće hrvatske populacije (MPWI=4,79; MNWI=3,74) (Bejaković i Kaliterna Lipovčan, 2007), s tim su oba navedena indeksa blagostanja niža kod branitelja nego kod populacije hrvatskih građana. 

Analiza indeksa osobnog blagostanja pokazuje da su hrvatski branitelji najzadovoljniji  odnosima s bližnjima (M=6,98; sd=2,58), a najmanje zadovoljni osjećajem sigurnosti u budućnosti (M=4,06; sd=2,92). To se podudara s podacima o zadovoljstvu pojedinim aspektima života stanovnika Hrvatske s tim da su hrvatski branitelji procijenili zadovoljstvo svakim od aspekata života nižim nego opća populacija Hrvatske (Bejaković i Kaliterna Lipovčan, 2007).

Branitelji su također manje zadovoljni svim aspektima indeksa nacionalnog blagostanja od cjelokupnog hrvatskog stanovništva pri čemu su najmanje zadovoljni vlastima i upravom (M=1,49; sd=2,11) te ekonomskom situacijom (M=1,77; sd=2,04), a najviše su zadovoljni stanjem prirodnog okoliša (M=4,02; sd=2,76) te nacionalnom sigurnošću (M=3,58; sd=3,17), no rezultati na svim česticama indeksa nacionalnog blagostanja su ispod teorijskog prosjeka. 
Tablica 2. Deskriptivna statistika pokazatelja subjektivnog blagostanja hrvatskih branitelja (N=177)
	
	M
	Sd

	Općenito, koliko se osjećate sretnima?
	5,78
	2,45

	Koliko ste zadovoljni svojim životom u cjelini?
	5,63
	2,58

	Koliko ste zadovoljni svojim životnim standardom?
	4,77
	2,56

	Koliko ste zadovoljni svojim zdravljem?
	5,04
	2,89

	Koliko ste zadovoljni onim što postižete u životu?
	5,37
	2,59

	Koliko ste zadovoljni svojim odnosima s bližnjima (obitelj, prijatelji)?
	6,98
	2,58

	Koliko ste zadovoljni svojim osjećajem sigurnosti?
	5,59
	3,00

	Koliko ste zadovoljni pripadnošću okolini u kojoj živite?
	5,80
	2,76

	Koliko ste zadovoljni osjećajem sigurnosti u budućnost?
	4,06
	2,92

	Indeks osobnog blagostanja (PWI)
	5,37
	2,26

	Koliko ste zadovoljni ekonomskom situacijom u Hrvatskoj?
	1,77
	2,04

	Koliko ste zadovoljni sa stanjem prirodnog okoliša u Hrvatskoj?
	4,02
	2,76

	Koliko ste zadovoljni socijalnim uvjetima u Hrvatskoj?
	2,37
	2,13

	Koliko ste zadovoljni vlastima i upravom u Hrvatskoj?
	1,49
	2,11

	Koliko ste zadovoljni biznisom i poduzetništvom u Hrvatskoj?
	1,96
	1,99

	Koliko ste zadovoljni nacionalnom sigurnošću u Hrvatskoj?
	3,58
	3,17

	Indeks nacionalnog blagostanja (NWI)
	2,52
	1,89



Pokazatelji subjektivnog blagostanja niži su kod hrvatskih branitelja u odnosu na opću hrvatsku populaciju, što je u skladu s prethodnim rezultatima koji pokazuju da je općenito zadovoljstvo životom značajno niže kod veterana u odnosu na ne-veterane (Lunney i Schnurr, 2007; Magruder i sur., 2004; Singh i sur. 2004; Stein, Walker, Hazen i Forde, 1997; Yazicioglu, 2006, Zatzick i sur., 1997). Opisani podaci mogu se objasniti time što se odnos hrvatskog društva prema braniteljima kroz period od završetka rata kretao u rasponu od iskazivanja zahvalnosti i pružanja potpore do minimalizacije rezultata rata i propitkivanja opravdanosti njegova vođenja što branitelji, osobito ratni stradalnici, doživljavaju kao zapreku pozitivnijem pogledu u budućnost i samo društvo (Komar i Vukušić, 2004) te sukladno tome imaju i niže pokazatelje blagostanja. 
4.2. Povezanost pokazatelja subjektivnog blagostanja s osobinama ličnosti
Individualna percepcija vlastite kvalitete života ne odražava isključivo objektivne karakteristike kao što su zdravlje, mentalno stanje, socijalni položaj ili prihodi, nego je u većoj mjeri posljedica pojedinčevog karakterističnog ponašanja koje je pod utjecajem ličnosti (Bobić, 2012). 
Tablica 4. Povezanost dimenzija ličnosti s pokazateljima subjektivnog blagostanja (N=177)

	
	ekstraverzija
	ugodnost
	savjesnost
	emocionalna

stabilnost
	Intelekt

	Opće zadovoljstvo životom
	,565**
	,215**
	,350**
	,695**
	,327**

	Osjećaj sreće
	,578**
	,270**
	,400**
	,719**
	,374**

	Materijalno stanje
	,374**
	,122
	,241**
	,535**
	,273**

	Zdravlje
	,537**
	,186*
	,319**
	,620**
	,229**

	Postignuća
	,597**
	,298**
	,424**
	,673**
	,405**

	Odnosi s bližnjima
	,495**
	,216**
	,337**
	,575**
	,281**

	Sigurnost
	,494**
	,166*
	,296**
	,656**
	,276**

	Pripadnost okolini
	,482**
	,184*
	,249**
	,533**
	,267**

	Sigurnost u budućnost
	,491**
	,111
	,243**
	,595**
	,235**

	PWI
	,610**
	,226**
	,370**
	,735**
	,342**

	Ekonomska situacija
	,291**
	,007
	,135
	,378**
	,080

	Okoliš
	,131
	,102
	,110
	,201**
	-,005

	Socijalni uvjeti
	,171*
	,070
	,083
	,308**
	,045

	Vlada
	,175*
	,016
	,091
	,207**
	,056

	Biznis
	,242**
	,029
	,077
	,282**
	,098

	Nacionalna sigurnost
	,294**
	,048
	,157*
	,292**
	,135

	NWI
	,279**
	,061
	,140
	,349**
	,083


*p<0,05; **p<0,01
Na temelju obrade dobivenih podataka izračunate su korelacije između dimenzija ličnosti i svakog pokazatelja subjektivnog blagostanja koje su prikazane u Tablici 4. Očigledna je najviša povezanost emocionalne stabilnosti s pokazateljima subjektivnog blagostanja, što je u skladu s prethodnim istraživanjima, kao i rezultat o ekstraverziji kao drugoj najvažnijoj dimenziji ličnosti za objašnjenje subjektivnog blagostanja (Bobić, 2012; Bratko i Sabol, 2006; Eddington i Shuman, 2004; Mišura, 2011; Schimmack i sur., 2004; Lučev i Tadinac, 2010). Teoretičari smatraju kako je razlog tome što ekstraverzija utječe na doživljavanje ugodnih afekata, a neuroticizam na doživljavanje neugodnih (Mišura, 2011). Istovremeno ekstraverti u održavanju socijalnih kontakata doživljavaju više ugode od introverata što dovodi do boljih društvenih odnosa te samim time povećava životno zadovoljstvo i sreću (Schimmack i sur., 2004). Drugi pak autori (Lyubomirsky, Tkach i DiMatteo, 2006) smatraju da postoje dva oblika povezanosti osobina ličnosti i osjećaja sreće: temperamentalni i instrumentalni. Prema instrumentalnoj povezanosti crte ličnosti stvaraju različite situacije koje utječu na sreću, odnosno crte ličnosti djeluju kao predispozicije koje ljude usmjeravaju prema specifičnim vrstama socijalnih situacija. Dakle, te socijalne situacije djeluju kao medijatori povezanosti subjektivne dobrobiti i osobina ličnosti, a odnose se na 8 faktora: socijalna afilijacija, izlasci, mentalna kontrola, težnja ciljevima, pasivno (npr. gledanje televizije) i aktivno (npr. sportske aktivnosti) provođenje slobodnog vremena, religija te izravni pokušaji. Kao primjer autori navode da ekstraverti češće koriste socijalnu afilijaciju od introverata, stoga su i sretniji od njih. 
Ekstraverzija i emocionalna stabilnost najviše su povezani s indeksom osobnog blagostanja, dok su općenito povezanosti između osobina ličnosti i čestica na indeksu nacionalnog blagostanja znatno niže u odnosu na povezanosti s ostalim pokazateljima subjektivnog blagostanja što se može protumačiti time što nacionalni indeks blagostanja u većoj mjeri ovisi o vanjskim, objektivnim pokazateljima poput BDP-a, političkih okolnosti i slično.
Korelacije dobivene na uzorku branitelja više su nego one dobivene na uzorku opće hrvatske populacije (Lučev i Tadinac, 2010) gdje je povezanost ekstraverzije sa zadovoljstvom životom iznosila 0,3 (rbran=0,57), sa zadovoljstvom zdravljem 0,18 (rbran=0,54), a sa zadovoljstvom socijalnim odnosima 0,36 (rbran=0,5). Povezanost neuroticizma sa zadovoljstvom životom u istom je istraživanju iznosila je -0,41 (rbran=0,7), sa zadovoljstvom zdravljem -0,42 (rbran=0,62), a sa zadovoljstvom socijalnim odnosima -0,37 (rbran=0,58), dok je u istraživanju Bobić (2012) povezanost neuroticizma i zadovoljstva društvenim odnosima bila jednaka kao i u provedenom istraživanju na braniteljima (r=-0,58), a povezanost neuroticizma i zadovoljstva okolišem bila je viša u istraživanju Bobić (2012) (r=-0,46; rbran=0,2).

Tablica 5. Uspješnost predviđanja općeg zadovoljstva, osjećaja sreće, indeksa osobnog i nacionalnog blagostanja te zadovoljstva postignućima na temelju dimenzija ličnosti (N=157)

	
	R2 adj
	F
	df1
	df2
	P

	Opće zadovoljstvo 
	0,47
	30,6
	5
	167
	,000

	Osjećaj sreće 
	0,508
	36,46
	5
	167
	,000

	Indeks osobnog blagostanja
	0,551
	41,79
	5
	166
	,000

	Indeks nacionalnog blagostanja
	0,142
	6,39
	5
	163
	,000

	Zadovoljstvo postignućima
	0,471
	30,68
	5
	167
	,000


Kako bi se ispitalo koliko osobine ličnosti sudjeluju u objašnjenju subjektivnog blagostanja, provedeno je 5 zasebnih regresijskih analiza pri čemu su prediktori osobine ličnosti, a kao kriterij uvršteni su opće zadovoljstvo životom, osjećaj sreće, indeks osobnog i nacionalnog blagostanja. Kao kriterij također je korišteno zadovoljstvo postignućima budući da su prethodno utvrđene visoke korelacije između te čestice i dimenzija ličnosti. Rezultati prikazani u Tablici 5 pokazuju kako se na temelju osobina ličnosti može objasniti 47% varijance zadovoljstva životom u cjelini, 50,8% varijance osjećaja sreće, 55,1% varijance indeksa osobnog blagostanja, 14,2% varijance indeksa nacionalnog blagostanja te  47,1% varijance zadovoljstva postignućima. Dakle, osobine ličnosti najviše sudjeluju u objašnjenju indeksa osobnog blagostanja, a najmanje u objašnjenju indeksa nacionalnog blagostanja.

 Emocionalna stabilnost pokazala se najboljim prediktorom u svim regresijskim analizama (βopće_zad=0,552, t=7,44, p<0,01; βsreća=0,576, t=8,07, p<0,01; βPWI=0,567, t=8,27, p<0,01)   i jedinim značajnim prediktorom za indeks nacionalnog blagostanja (βNWI=0,315, t=3,3, p<0,05). Ekstraverzija se također pokazala značajnim prediktorom za sve ostale kriterije (βopće_zad=0,229, t=2,62, p<0,01; βPWI=0,286, t=3,55, p<0,01; ), s tim da je kod predviđanja osjećaja sreće bila na rubu značajnosti (βsreća=0,168, t=2, p=0,047). Ostale dimenzije ličnosti nisu bile značajni prediktori u objašnjenju ni jednog pokazatelja subjektivnog blagostanja premda su se njihovi Pearsonovi koeficijenti korelacije pokazali značajnim za osjećaj sreće, opće zadovoljstvo te zadovoljstvo većinom pojedinih čestica indeksa osobnog blagostanja. Takav rezultat može se protumačiti time da su u pozadini povezanosti između ugodnosti, intelekta i savjesnosti s jedne strane te subjektivnog blagostanja s druge strane, zapravo povezanosti između tih osobina ličnosti s emocionalnom stabilnošću i ekstraverzijom.  
4.3. Pokazatelji subjektivnog blagostanja s obzirom na različite sociodemografske karakteristike
MANOVA-om su potvrđene hipoteze o postojanju statistički značajne razlike u pokazateljima subjektivnog blagostanja s obzirom na status zaposlenja, visinu primanja i stambeno pitanje sudionika, no nisu dobivene značajne razlike s obzirom na razinu obrazovanja (Wilks λ=0,962; F=1,56 ; p>0,05), što se ne podudara s prethodnim istraživanjima provedenim na uzorku hrvatskih građana (Dobrotić i sur., 2004; Grubišić-Ilić i Peraica, 2005), no istovremeno je u skladu s rezultatima međunarodnih istraživanja (Diener, 1984; Yazicioglu, 2006). Stoga je potrebno provjeriti važnost razine obrazovanja za subjektivno blagostanje pojedinca posebno uzevši u obzir specifične populacije poput branitelja. Naime, moguće je da obrazovanje nema veliki značaj u objašnjenju subjektivnog blagostanja zbog veće važnosti ostalih varijabli poput zdravstvenih poteškoća, sudjelovanja u braniteljskim udrugama i sličnih varijabli specifičnih za braniteljsku populaciju. 
4.3.1. Razlike u subjektivnom blagostanju umirovljenih i zaposlenih branitelja
Usporedbom umirovljenih i zaposlenih branitelja dobivena je statistički značajna razlika u pokazateljima subjektivnog blagostanja (Wilks λ=0,845; F=7,03; p<0,01) s tim da su umirovljeni branitelji manje zadovoljni od zaposlenih s obzirom na opće zadovoljstvo, osjećaj sreće te indekse osobnog i nacionalnog blagostanja, a najveće razlike prisutne su na indeksu osobnog blagostanja, kako je prikazano u Tablici 5. Prethodna istraživanja pokazala su da umirovljenje općenito može biti uzrok teških osobnih kriza, posebno kod muškaraca zato što se teže prilagođavaju činjenici da gube radnu ulogu. Naime, gubitak radne uloge za muškarca izrazito je stresna situacija jer društvo nije precizno definiralo socijalnu ulogu muškarca nakon umirovljenja pa oni tada razvijaju osjećaj neadekvatnosti, nesigurnosti i izgubljenosti u novoj ulozi (Brajković, 2010). 
Tablica 6. Razlike između zaposlenih i umirovljenih branitelja s obzirom na opće zadovoljstvo životom, osjećaj sreće te indekse osobnog i nacionalnog blagostanja (MANOVA; N=158;df=1)
	
	Zaposlen
	Umirovljen
	F
	P
	η2

	
	       M
	M
	
	
	

	Opće zadovoljstvo (kognitivna komponenta)
	6,75
	4,91
	22,144
	,000
	,124

	Osjećaj sreće (emocionalna komponenta)
	6,78
	5,13
	19,582
	,000
	,112

	Indeks osobnog blagostanja
	6,41
	4,67
	27,880
	,000
	,152

	Indeks nacionalnog blagostanja
	2,99
	2,22
	5,834
	,017
	,036


Treba uzeti u obzir i drugo moguće objašnjenje tih razlika. Zaposleni branitelji obuhvaćeni u uzorku provedenog istraživanja pripadnici su Hrvatske vojske gdje redovito prolaze kroz sistematske zdravstvene preglede iz čega možemo donijeti zaključak o njihovom dobrom zdravstvenom statusu, dok se umirovljenje hrvatskih branitelja pretežno temeljilo na postojanju zdravstvenih poteškoća. Stoga bi dobivene razlike između zaposlenih i umirovljenih branitelja mogli pripisati zdravstvenim poteškoćama onih umirovljenih. Prethodna istraživanja pokazala su da se veterani sa zdravstvenim problemima  i oni bez njih značajno razlikuju s obzirom na zadovoljstvo kvalitetom života (Schok i de Vries, 2005; Marinić i Brkljačić, 2008). Niže zadovoljstvo veterana sa zdravstvenim problemima bilo je na domenama zdravlja, stupnja nezavisnosti i okoline (Schok i de Vries, 2005). U provedenom istraživanju dobivene su razlike u zadovoljstvu svim područjima života na indeksu osobnog blagostanja, no najveće su razlike pronađene kod zadovoljstva zdravljem (F=47,29; df=1; p<0,01) tako da su umirovljeni branitelji (M=6,58; sd=2,4) znatno manje zadovoljni svojim zdravljem (M=3,83; sd=2,62).
Kako bismo provjerili mogu li se na temelju zadovoljstva zdravljem objasniti razlike između umirovljenih i zaposlenih branitelja s obzirom na pokazatelje subjektivnog blagostanja, proveli smo MANCOVA-u. Nakon uvođenja zadovoljstva zdravljem kao kovarijata, Wilksov λ povećao se na 0,988 i postao neznačajan, što znači da nakon kontrole zadovoljstva zdravljem ne postoje značajne razlike između umirovljenih i zaposlenih branitelja s obzirom na opće zadovoljstvo (F=0,541; df=1; p<0,01), osjećaj sreće (F=1,263; df=1; p<0,05) te indekse osobnog (F=0,16; df=1; p<0,05) i nacionalnog blagostanja (F=0,001; df=1; p<0,05).

Kako bi se provjerila razlika u osjećaju sreće između skupina branitelja umirovljenih na temelju psihičke i fizičke bolesti, provedena je jednosmjerna ANOVA koja ukazuje na značajne razlike u vrijednostima na skali sreće (F=4,62; df1=1; df2=73; p<0,05) s tim da su branitelji umirovljeni na osnovi fizičkih bolesti (M=5,80; sd=2,58) sretniji od branitelja umirovljenih na osnovi psihičkih bolesti (M=4,50; sd=2,41), što je u skladu s rezultatima prethodnih istraživanja (Braš i sur., 2011). Neki su od simptoma PTSP-a, kao najzastupljenijeg psihičkog poremećaja među braniteljima, razdražljivost, otupjelost opće reaktivnosti i osjećaj otuđenja (Gregurek i Klain, 2000) za koje se pokazalo da imaju razarajuće posljedice za kvalitetu života hrvatskih branitelja posebno djelujući preko socijalne dimenzije (Braš i sur., 2011) čime se može objasniti niži osjećaj sreće kod branitelja umirovljenih na osnovi psihičkih bolesti. 
4.3.2.Razlike u subjektivnom blagostanju s obzirom na visinu prihoda branitelja

Rezultati MANOVA-e prikazani u Tablici 7 govore o statistički značajnoj razlici između branitelja čiji mjesečni prihodi iznose do 2.000 kn, od 4.000-6.000 kn i više od 6.000 kn (Wilks λ=0,894; p<0,05) pri čemu je veća visina primanja povezana s višom razinom općeg zadovoljstva, osjećaja sreće i indeksa osobnog zadovoljstva, dok kod indeksa nacionalnog zadovoljstva branitelja nisu pronađene značajne razlike.
Tablica 6. Razlike u općem zadovoljstvu, osjećaju sreće te indeksu osobnog i nacionalnog blagostanja branitelja s obzirom na visinu prihoda (MANOVA; N=168; df=2)
	
	do  4000 kn
	4000-
6000kn
	više od 6000kn
	F
	P
	η2

	
	M
	M
	M
	
	
	

	Opće zadovoljstvo (kognitivna komponenta)
	4,59
	4,91
	6,31
	7,560
	,001
	,084

	Osjećaj sreće (emocionalna komponenta)
	4,93
	5,32
	6,26
	4,509
	,012
	,052

	Indeks osobnog blagostanja
	4,57
	4,66
	5,92
	7,297
	,001
	,081

	Indeks nacionalnog blagostanja
	2,24
	2,26
	2,75
	1,430
	,242
	,017


Dobiveni podaci u skladu su s prethodnim istraživanjima koja dokazuju postojanje pozitivnog odnosa između prihoda i subjektivne dobrobiti ili sreće (Diener, 1984), no ističu da što društvo postaje bogatije, to se razlike u zadovoljstvu kvalitetom života sve manje pripisuju visini prihoda, a sve više socijalnim vezama i uživanju na poslu (Diener i Seligman, 2004). Takav mali udio razine prihoda u objašnjenju varijance potvrđen je i u provedenom istraživanju budući da se na temelju primanja može objasniti tek 8,4% varijabiliteta općeg zadovoljstva i 5,2% varijabiliteta osjećaja sreće. 
4.4.2. Razlike u subjektivnom blagostanju s obzirom na stambeno pitanje branitelja


Osim prihoda kao jedan od pokazatelja materijalnog stanja branitelja uvršteno je stambeno pitanje te su se razlike između dvije skupine branitelja pokazale značajnima s obzirom na subjektivno blagostanje (Wilks λ=0,959; p<0,01). Branitelji koji posjeduju vlastitu kuću ili stan zadovoljniji su i sretniji od branitelja koji ne posjeduju, s tim da su najveće razlike ponovno prisutne kod indeksa osobnog blagostanja gdje stambeno pitanje objašnjava 15,2% varijance. 
Tablica 7. Razlike između branitelja koji imaju vlastitu kuću/stan i onih koji nemaju s obzirom na opće zadovoljstvo, osjećaj sreće te indeks osobnog i nacionalnog blagostanja (MANOVA; N=170; df=1)
	
	 Vlastita kuća/stan
	Ostalo
	F
	p
	η2

	
	M
	           M
	
	
	

	Opće zadovoljstvo (kognitivna komponenta)
	6,13
	5,10
	22,144
	,000
	,124

	Osjećaj sreće (emocionalna komponenta)
	6,16
	5,39
	19,582
	,000
	,112

	Indeks osobnog blagostanja
	7,71
	5,00
	27,880
	,000
	,152

	Indeks nacionalnog blagostanja
	2,70
	2,43
	5,834
	,017
	,036


4.4.3. Razlike u subjektivnom blagostanju branitelja s obzirom na bračno stanje


Deskriptivnim pokazateljima prikazanim u Tablici 8 uočene su razlike između branitelja koji su u braku i onih koji nisu. Branitelji koji su u braku sretniji su (Mda=6,06, sdda=2,42; Mne=4,48, sdne=2,21) i zadovoljniji su svojim životom (Mda=5,93, sdda=2,60; Mne=4,14, sdne=1,94) te imaju veći indeks osobnog (Mda=5,57, sdda=2,30; Mne=4,36, sdne=1,78) i nacionalnog blagostanja (Mda=2,70, sdda=2,00; Mne=1,65, sdne=1,26) od branitelja koji nisu u braku. Dobiveni podaci u skladu su s nalazima prethodnih istraživanja gdje se pokazalo da je bračno stanje snažan prediktor subjektivne dobrobiti, premda je bračno stanje nešto rjeđe promatrano kao prediktor zadovoljstva životom (Brajković, 2010).
Tablica 8. Deskriptivna statistika osjećaja sreće, općeg zadovoljstva te indeksa osobnog i nacionalnog blagostanja branitelja koji su u braku i one koji nisu (N=177)
	
	
	M
	Sd

	 Opće zadovoljstvo (kognitivna komponenta)
	U braku
	5,93
	2,60

	
	Nije u braku
	4,14
	1,94

	
	
	
	

	 Osjećaj sreće (emocionalna komponenta)
	U braku
	6,06
	2,42

	
	Nije u braku
	4,48
	2,21

	
	
	
	

	Indeks osobnog blagostanja
	U braku
	5,57
	2,30

	
	Nije u braku
	4,36
	1,78

	
	
	
	

	Indeks nacionalnog blagostanja
	U braku
	2,70
	2,00

	
	Nije u braku
	1,65
	1,26


4.5. Pokazatelji subjektivnog blagostanja s obzirom na varijable specifične za braniteljsku populaciju


Različite statističke metode korištene su da bismo ispitali razlikuju li se branitelji u subjektivnom blagostanju s obzirom na različite varijable specifične za braniteljsku populaciju. Nakon analize potvrđene su hipoteze o postojanju značajne razlike s obzirom na postotak invaliditeta, sudjelovanje u braniteljskim udrugama te poteškoće u komunikaciji s civilima, dok je opovrgnuta hipoteza o postojanju statistički značajne razlike s obzirom na pripadnost aktivnoj ili pričuvnoj postrojbi (Wilks λ=0,987; F=0,51; p>0,05). Moguće je da se razlika između pripadnika aktivnih i pričuvnih postrojbi nije pokazala značajnom zbog toga što su pripadnici obje skupine bili izloženi traumatskim iskustvima. Također, dio sudionika je tijekom rata mijenjao pripadnost postrojbama iz pričuvne u aktivnu i obrnuto. Neznačajnom se pokazala i razlika u subjektivnom blagostanju branitelja s obzirom na godinu umirovljenja (Wilks λ=0,902; F=1,18; p>0,05) što je u skladu s početnim predviđanjima. Prethodna istraživanja pokazala su kako se skupine hrvatskih redovitih i prijevremenih umirovljenika ne razlikuju s obzirom na proces resocijalizacije u smislu da obje skupine ne traže niti nalaze novi posao ili izgrađuju karijeru nakon umirovljenja, a pretpostavlja se da upravo taj faktor može predstavljati razliku u zadovoljstvu životom prijevremeno i redovito umirovljenih osoba (Penezić, Lacković-Grgin i Bačinić, 2006).  
4.4.1. Razlike u subjektivnom blagostanju branitelja s obzirom na postotak invaliditeta

Branitelje smo podijelili u tri skupine s obzirom na postotak invaliditeta: bez invaliditeta, s 20-40% i 50-100% invaliditeta te su dobivene značajne razlike (Wilks λ=0,882; F= ; p<0,05) među svim trima skupinama s obzirom na opće zadovoljstvo, osjećaj sreće i indeks osobnog blagostanja, dok za indeks nacionalnog blagostanja nisu dobivene značajne razlike što je prikazano u Tablici 9. Pokazale su se značajne razlike u zadovoljstvu svim specifičnim životnim područjima tako da su branitelji bez invaliditeta zadovoljniji od preostale dvije skupine. Dobiveni podaci u skladu su s prethodnim istraživanjima gdje su pronađene statistički značajne razlike na ukupnom zadovoljstvu kvalitetom života kod veterana sa i bez zdravstvenih poteškoća s tim da su veterani sa zdravstvenim problemima manje zadovoljni od onih bez, i to u domenama zadovoljstva zdravljem, stupnjem nezavisnosti i okolinom (Schok i de Vries, 2005). 
Tablica 9. Razlike u subjektivnom blagostanju branitelja s obzirom na postotak invaliditeta (MANOVA; N=170; df=2)
	
	bez invaliditeta
	20-40%
	50-100%
	
	
	

	
	M
	M 
	M 
	F
	p
	η2

	Opće zadovoljstvo 
	6,32
	5,15
	5,09
	4,521
	,012
	,051

	Osjećaj sreće 
	6,43
	5,33
	5,34
	4,267
	,016
	,049

	Indeks osobnog blagostanja
	6,20
	4,88
	4,57
	9,028
	,000
	,098

	Indeks nacionalnog blagostanja
	2,89
	2,20
	2,38
	2,379
	,096
	,028


4.3.2. Razlike u subjektivnom blagostanju umirovljenih i zaposlenih branitelja s obzirom na čimbenike socijalne podrške
Važan faktor u životu branitelja je socijalna podrška. Istraživanja su pokazala kako je ona važnija za percipiranu kvalitetu života od sociodemografskih karakteristika i zdravstvenih poteškoća (Yazicioglu, 2006). Veterani koji nemaju socijalnu podršku značajno su manje zadovoljni životom od onih koji imaju bilo koji oblik socijalne podrške. Premda u provedenom istraživanju nije korišten instrument za mjerenje socijalne podrške, obuhvatili smo dvije varijable koja predstavljaju čimbenike socijalne podrške: provođenje vremena u udrugama te poteškoće u komunikaciji s civilima. Naime, veteranske udruge smatraju se, uz obitelj i prijatelje, važnim čimbenikom u njihovoj uspješnoj reintegraciji u civilno društvo (Hinojosa i Hinojosa, 2011), a uspješna je reintegracija preduvjet subjektivnog blagostanja veterana.
Reintegraciju veterana autori definiraju kao uspješno funkcioniranje unutar obitelji i šire zajednice pri čemu se ispunjavaju uobičajene uloge i obaveze te se aktivno sudjeluje i doprinosi određenoj društvenoj grupi i društvu u cjelini (Sayer i sur., 2011). Zaposleni veterani navedeni doprinos nekoj društvenoj grupi mogu ostvariti na svome radnom mjestu, dok umirovljeni veterani nakon rata to najčešće ostvaruju putem veteranskih udruga. Stoga je provedena MANCOVA-u u kojoj je kao kovarijat uvrštena varijabla zaposlenja te je dobiveno da, kad se kontrolira jesu li sudionici zaposleni ili umirovljeni, branitelji koji provode vrijeme u braniteljskim udrugama značajno su sretniji i zadovoljniji svojim životom u cjelini te imaju viši indeks osobnog i nacionalnog blagostanja od branitelja koji ne provode svoje vrijeme u udrugama (Wilks λ=0,926; F=3,03; df1=1; df2=151; p<0,05). Relativno mali doprinos provođenja vremena u braniteljskim udrugama može se protumačiti time što su česticom obuhvaćene samo dvije kategorije pa se ne razlikuju oni koji aktivno i često sudjeluju u radu udruge od onih koji povremeno sudjeluju i više pasivno. 
Tablica 10. Razlike u subjektivnom blagostanju umirovljenih i zaposlenih branitelja s obzirom na provođenje vremena u braniteljskim udrugama
	
	F
	df
	p 
	η2 

	Opće zadovoljstvo (kognitivna komponenta)
	10,937
	1
	,001
	,066

	Osjećaj sreće (emocionalna komponenta)
	6,258
	1
	,013
	,039

	Indeks osobnog blagostanja
	9,785
	1
	,002
	,060

	Indeks nacionalnog blagostanja
	9,457
	1
	,002
	,058


Istraživanja su pokazala da i 50 godina nakon Drugog svjetskog rata podrška suboraca, članova obitelji i supruga igra značajnu ulogu u suočavanju sa životnim problemima veterana (Sayer i sur., 2011). Učinkovitije suočavanje zasigurno vodi do većeg zadovoljstva životom. Dakle, osim braniteljskih udruga, bitan je i odnos s civilima gdje se pronalaze velike poteškoće zbog takozvanog „kulturološkog razdora između vojnika i civila“ (civil-military cultural gap) (Demers, 2011). Do udaljavanja veterana od civila nakon povratka iz rata dolazi zbog njihovih  različitih sustava vrijednosti. Identitet vojnika povezan je s kolektivističkim vrijednostima časti, poštenja, odanosti i posvećenosti suborcima, borbenim jedinicama i naciji te se cijene požrtvovnost, disciplina te poštivanje pravila i autoriteta, dok su civilne vrijednosti više individualističke pa se ističu materijalna dobra te usmjerenost na sebe i vlastiti uspjeh (Demers, 2011). Odraz postojanja razdora između vojnika i civila može odražavati i učestalost poteškoća u komunikaciji branitelja s civilima. Što je taj razdor veći, reintegracija branitelja bit će manje uspješna pa će i subjektivno blagostanje branitelja biti niže. Navedena pretpostavka potvrđena je i rezultatima provedene MANOVA-e koja ukazuju na značajnu razliku u općem zadovoljstvu, osjećaju sreće te zadovoljstvu svim specifičnim životnim područjima (Wilks λ=0,583; F=3,115; df=2; p<0,01). Iz Tablice 11 vidljivo je da se na temelju poteškoća u komunikaciji s civilima može objasniti najveći udio varijabiliteta subjektivnog blagostanja s tim da najviše objašnjava osjećaj sreće (26,2%), zadovoljstva zdravljem (24,1%) i općeg zadovoljstva (23,6%). 
Tablica 11. Razlike u pokazateljima subjektivnog blagostanja branitelja s obzirom na poteškoće u komunikaciji s civilima (MANOVA; N=168; df=2)
	
	rijetko
	ponekad
	često
	F
	p
	η2

	
	M
	M
	M
	
	
	

	Opće zadovoljstvo
	6,89
	4,82
	3,80
	25,458
	,000
	,236

	Osjećaj sreće
	7,00
	5,15
	3,77
	29,355
	,000
	,262

	Materijalno stanje
	5,84
	3,89
	3,50
	16,695
	,000
	,168

	Zdravlje
	6,45
	4,32
	2,80
	26,223
	,000
	,241

	Postignuća
	6,61
	4,55
	3,67
	22,759
	,000
	,216

	Odnosi s bližnjima
	8,07
	6,48
	5,10
	19,090
	,000
	,188

	Osjećaj sigurnosti
	6,86
	4,74
	3,73
	17,810
	,000
	,178

	Okolina
	7,00
	4,95
	4,07
	19,423
	,000
	,191

	Budućnost
	5,37
	3,42
	1,90
	21,767
	,000
	,209

	Ekonomska situacija u RH
	2,58
	1,27
	0,63
	14,451
	,000
	,149

	Okoliš u RH
	4,63
	3,45
	3,47
	3,923
	,022
	,045

	Socijalni uvjeti u RH
	2,97
	1,85
	1,67
	6,855
	,001
	,077

	Vlada RH
	1,96
	1,10
	0,73
	5,401
	,005
	,061

	Biznis u RH
	2,61
	1,45
	1,33
	8,063
	,000
	,089

	Nacionalna sigurnost u RH
	4,68
	3,00
	1,77
	11,673
	,000
	,124


4.4. Prednosti i nedostaci provedenog istraživanja

Pregledom literature uviđa se uzak opus psiholoških istraživanja provedenih na populaciji hrvatskih branitelja isključujući ona vezana uz PTSP, dok se u inozemnim istraživanjima posvećuje velika pažnja veteranima i različitim čimbenicima koji utječu na poboljšanje kvalitete njihova života. Smatramo da je upravo iz tih razloga potrebno ispitati razinu subjektivnog blagostanja hrvatskih branitelja i čimbenike u njezinoj pozadini te sukladno dobivenim podacima usmjeriti djelovanje državnih aparata u svrhu poboljšanja statusa branitelja kao specifične populacije zaslužne za uspostavljanje nezavisne Republike Hrvatske. 
Doprinos provedenog istraživanja očituje se ne samo u utvrđivanju razine subjektivnog blagostanja i povezanih čimbenika, već i u sveobuhvatnosti nacrta koji uključuje emocionalnu i kognitivnu komponentu subjektivnog blagostanja te zadovoljstvo specifičnim životnim područjima, ali i tri skupine varijabli povezanih sa subjektivnim blagostanjem: osobine ličnosti, sociodemografske karakteristike i varijable specifične za braniteljsku populaciju. 

Premda sudionici nisu uzorkovani slučajnim odabirom, već su kontaktirani putem braniteljskih udruga, na taj se način osigurala vjerodostojnost braniteljskog statusa sudionika. S obzirom na specifičnost populacije, smatramo da se podaci dobiveni na ispitanom uzorku mogu generalizirati na sve hrvatske branitelje. 
Istraživanje je rezultiralo novom spoznajom da se pomoću osobina ličnosti i sociodemografskih karakteristika može objasniti vrlo mali dio varijabiliteta indeksa nacionalnog blagostanja, stoga bi se u daljnjim istraživanjima trebali ispitati čimbenici koji utječu na indeks nacionalnog blagostanja branitelja poput vanjskih, objektivnih varijable: BDP, politički uvjeti, socijalna politika ili politika zdravstvene skrbi.
Budući da su rezultati pokazali kako poteškoće branitelja u komunikaciji s civilima najviše utječu na subjektivno blagostanje, potrebno je skrenuti pažnju institucija koje skrbe o braniteljima na podržavanje programa vezanih uz poboljšanje komunikacijskih i socijalnih vještina branitelja. Provođenje vremena u braniteljskim udrugama i sa suborcima također se pokazalo značajnim faktorom subjektivnog blagostanja, stoga je važno da državna politika usmjerava svoje djelovanje na podupiranje braniteljskih udruga i sličnih projekata.
Kako bi se provela kvalitetnija analiza povezanosti međusobne interakcije među braniteljima i pokazatelja subjektivnog blagostanja, potrebno je proširiti dihotomnu varijablu „Provodite li vrijeme u braniteljskim udrugama“ tako da se specificira učestalost provođenja vremena u udrugama, uloga koju branitelj ima u udruzi te kojim se aktivnostima bavi unutar nje. Time bismo dobili uvid u to koja aktivnost, uloga i učestalost provođenja vremena u udrugama najpovoljnije djeluju na podizanje kvalitete života branitelja. 
Istovremeno se preporuča da se daljnja istraživanja subjektivnog blagostanja branitelja usmjere na proučavanje razlika između branitelja s obzirom na njihov bračni status budući da se u provedenom istraživanju zbog  malog broja sudionika koji nisu u braku u odnosu na one u braku, nije mogla provesti multivarijantna analiza varijance te su razlike opisane samo na deskriptivnoj razini. 
Važan podatak dobiven u istraživanju jest da su kvaliteta komunikacije s civilima i provođenje vremena u braniteljskim udrugama značajni faktori subjektivnog blagostanja. Stoga bi predmet budućih istraživanja svakako trebao biti uloga socijalne podrške u podizanju kvalitete života hrvatskih branitelja s tim da se socijalna podrška operacionalizira mjernim instrumentom koji će se validirati i sukladno tome prilagoditi braniteljskoj populaciji.
5. Zaključci

Provedenim istraživanjem ispitana je razina subjektivnog blagostanja branitelja te je dobiveno da su branitelji izrazito nezadovoljni pokazateljima nacionalnog blagostanja, posebno vladom i ekonomskom situacijom u Hrvatskoj, dok su se vrijednosti mjera osobnog blagostanja, osjećaja sreće i općeg zadovoljstva kretale u granicama teorijskog prosjeka s tim da su najzadovoljniji bili odnosima s bližnjima, a najmanje zadovoljni osjećajem sigurnosti u budućnosti. 


Potvrđeni su prethodni rezultati o emocionalnoj stabilnosti kao najboljem prediktoru subjektivnog blagostanja. Značajnim prediktorom još se pokazala i ekstraverzija s tim da ni jedna osobina ličnosti nije imala značajnu ulogu u objašnjenju indeksa nacionalnog blagostanja.  

U istraživanju su pronađene značajne razlike u subjektivnom blagostanju branitelja s obzirom na status zaposlenja, visinu primanja, stambeno pitanje, postotak invaliditeta, sudjelovanje u braniteljskim udrugama te poteškoće u komunikaciji s civilima, dok nisu pronađene razlike s obzirom na razinu obrazovanja, pripadnost aktivnoj ili pričuvnoj postrojbi i godinu umirovljenja. Poteškoće u komunikaciji s civilima pokazale su se najznačajnijim faktorom za subjektivno blagostanje branitelja. 

Domovinski rat, između ostalog, rezultirao je specifičnom populacijom hrvatskih branitelja koja je sudjelovanjem u ratnim zbivanjima proživjela brojne traumatske i stresne događaje, stoga je provođenje istraživanja na toj populaciji od iznimne važnosti za unapređenje njihove kvalitete života. S obzirom da dobiveni podaci ukazuju na znatno niže subjektivno blagostanje hrvatskih branitelja u odnosu na opću populaciju, potrebno je konstantno pratiti zadovoljstvo kvalitetom života branitelja kako bi se na temelju dobivenih rezultata mogla konstruirati državna politika te usmjeravati djelovanje državnih institucija.
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8. Sažetak


U radu je ispitana opća razina životnog zadovoljstva i osjećaja sreće te osobnog i nacionalnog blagostanja kod populacije hrvatskih branitelja. Utvrđena je razina važnosti tri skupine varijabli povezanih sa subjektivnim blagostanjem: osobine ličnosti, sociodemografske karakteristike i varijable specifične za braniteljsku populaciju. Istraživanje je provedeno na 177 hrvatskih branitelja različitih sociodemografskih karakteristika koji su kontaktirani  putem braniteljskim udruga. U istraživanju su korišteni: upitnik o sociodemografskim podacima i podacima specifičnim za braniteljsku populaciju, IPIP, procjena općeg zadovoljstva životom, Skala sreće te Međunarodni indeks blagostanja. Dobiveni rezultati ukazuju na to da branitelji imaju nižu razinu subjektivnog blagostanja u odnosu na opću populaciju te da su najmanje zadovoljni pokazateljima nacionalnog blagostanja, posebno vladom i ekonomskom situacijom u Hrvatskoj, dok su na mjerama osobnog blagostanja najzadovoljniji bili odnosom s bližnjima. U istraživanju su pronađene značajne razlike u subjektivnom blagostanju branitelja s obzirom na razdoblje testiranja, status zaposlenja, visinu primanja, stambeno pitanje, postotak invaliditeta, sudjelovanje u braniteljskim udrugama i poteškoće u komunikaciji s civilima, a od osobina ličnosti najboljim se prediktorom subjektivnog blagostanja pokazala emocionalna stabilnost, potom ekstraverzija, dok se druge dimenzije nisu pokazale značajnima.
Ključne riječi: branitelji, subjektivno blagostanje, zadovoljstvo životom, osobine ličnost 

9. Summary
This paper describes the general level of life satisfaction, happiness and personal and national well-being in the population of Croatian veterans. We determined importance of three groups of variables associated with subjective well-being: personality traits, socio-demographic characteristics and variables specific to veterans' population. The study was conducted on 177 Croatian veterans with different socio-demographic characteristics. They were contacted through veterans' associations. We used a questionnaire of sociodemographic dana and data specific to veterans' population,  IPIP, assessment of general life satisfaction, happiness scale and the International Index of well being. These results suggest that veterans have lower levels of subjective well-being in relation to the general population and are  the most dissatisfied with indicators of national well-being, particularly the government and the economic situation in Croatia. They were, on the measures of personal well being, the most satisfied with the relationship with people who are close to them. The study found significant differences in subjective well-being of veterans considering testing period, employment status, income, housing, the percentage of disability, participation in veterans' associations and the difficulties in communicating with civilians. Considering the personality traits, the best predictor of subjective well-being are emotional stability and extraversion. Other dimensions are not significant.   
Keywords: veterans, subjective well-being, life satisfaction, personality traits

